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अक्षय्य तृृतीीयेेच्याा मुुहूूर्ताावर बुुधवाार, ३० एप्रि�ल रोोजीी आपल्याा 

स्वतःःच्याा MGP Podcast 'ग्रााहक गप्पाा'चेे पहि�लेे प्रसाारण झाालेे.  

३० मि�नि�टांंच्याा पहि�ल्याा एपि�सोोडमधेे शर्मि�िलाा राानडे यांंनीी काार्यााध्यक्ष 

शि�रीीष देेशपांंडेे यांंच्यााशीी ‘बॅंंकांंतीील ठेेवींंचीी सुुरक्षाा’ याावर गप्पाा 

माारल्याा. आताा हाा Podcast दर रवि�वाारीी सकााळीी ११ वाा. प्रसाारीीत 

करण्यााचेे ठरलेे आहेे. 

दुसुऱ्याा व ति�सऱ्याा भाागाात शि�रीीष देेशपांंडेे यांंनीी रेेराा काायदाा महाारााष्ट्राा �लाा 

कसाा लाागूू झाालाा, त्याातीील मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतीीचेे योोगदाान हेे 

रंंजकपणेे शर्मि�िलाा राानडे यांंच्यााशीी गप्पाा माारत सांंगि�तलेे. आत्ताापर्यंंत 

झाालेेल्याा सर्वव एपि�सोोड््सचेे चि�त्रीीकरण ग्रााहक भवन येेथेे आपल्याा 

चेंंबूूर वि�भाागाातीील काार्ययकर्त्याा जाान्हवीी नााडकर्णीी, वि�नीीताा बेेडेेकर व 

त्यांंचाा मुुलगाा आशीीर्वााद बेेडेेकर यांंनीी केेलेे आहेे. 

QR Code सॅ्कॅन करून 
मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतीीचाा युुट्यूूब 
चॅॅनेेल बघाा, सबस्क्रााइब कराा, 
लााईक/ शेेअर कराा, हीी वि�नंंतीी.

मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतीीचाा पॉॉडकाास्ट ‘ग्रााहक गप्पाा’

आपल्याा संंस्थेेनेे सुुचवल्याानुुसाार शुुक्रवाार, १६ मेे रोोजीी कंेंद्रीीय 

ग्रााहक व्यवहाार मंंत्राालयाातरे्फे, फुुगवि�लेेल्याा MRP किं�ंमतींंबााबत 

ग्रााहक संंस्थाा, FICCI, CII, ASSOCHAM आणि� GST अधि�काारीी 

यांंचेे एक ऑनलााईन चर्चाासत्र आयोोजि�त केेलेे होोतेे. याा चर्चाासत्राात 

शि�रीीष  देेशपांंडेे यांंनीी फुुगवि�लेेल्याा MRP आणि� त्याावर आधाारि�त 

फसवेे discounts यााचीी कााहीी उदााहरणेे देेऊन सध्यााचीी MRP 

हीी पध्दत ग्रााहकांंचेे संंरक्षण करू शकत नसल्यााचेे दााखवूून दि�लेे. 

आणि� GST हीी transaction based आकाारणीी असल्याानेे  

याा सर्वव बदलेेल्याा परि�स्थि�तीीचाा वि�चाार करून ग्रााहकांंचीी फसवणूूक 

आणि� लुुबााडणूूक थांंबवण्याासााठीी कााय करताा येेईल, याासााठीी  

सर्वव संंबंंधि�तांंनाा घेेऊन एक अभ्याास समि�तीी स्थाापन कराावीी  

अशीी सूूचनाा केेलीी आहेे. ग्रााहक सचि�व नि�धीी खरेे यांंनीी आपल्याा 

सूूचनेेचेे जााहीीर स्वाागत केेलेे आहेे. शर्मि�िलाा राानडेे सुुध्दाा याा सभेेलाा 

हजर होोत्याा.

फुुगवि�लेेल्याा MRP

गेेलीी चाार वर्षांंहूून अधि�क कााळ ठप्प असलेेल्याा 
तळोोजाा (पनवेेल) येेथीील १२ टॉॉवर्सस आणि�  
१७०० सदनि�काा असलेेल्याा सुुप्रीीम कन्स्ट्ररक्शन 
डेेव्हलपर्ससच्याा गृृहप्रकल्पाात सलोोख्याानेे माार्गग 
कााढूून  ग्रााहकांंनाा घरेे मि�ळवूून देेण्याासााठीी योोग्य 
तीी उपााययोोजनाा सुुचवण्याासााठीी महाारेेराानेे 
काार्यााध्यक्ष ॲड. शि�रीीष देेशपांंडेे आणि� डॉॉ. नि�रंजन 
हि�राानंंदाानीी यांंचीी वि�शेेष कंंसि�लि�एटर्सस म्हणूून 
नेेमणूूक केेलीी आहेे.

महाारेेराा वि�शेेष सलोोखाा 
मंंचाावर ॲड. शि�रीीष 
देेशपांंडेे आणि� डॉॉ. नि�रंंजन 
हि�राानंंदाानीी यांंचीी नेेमणूूक
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प्लाास्टि�क प्रदूषूण- मााझाा वााटाा कि�तीी? 

- शुुभदाा चौौकर  
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गेेल्याा वर्षषभराात म्हणेे जगभराात अंंदााजेे ४ अब्ज टन प्लाास्टि�क 

कचराा नि�र्मााण झाालाा, असेे ‘युुनाायटेड नेेशन्स’नेे त्यांंच्याा अहवाालाात 

म्हटलेे आहेे. आपलााहीी वााटाा आहेे त्याात? प्रत्येेकाानेे स्वत:लाा 

वि�चाारून स्वत:चेे ऑडीीट कराावेे, असाा प्रश्न आहेे हाा. माान्य आहेे कीी 

प्लाास्टि�क कचराा नि�र्मि�ितीीत भाारतााचेे प्रमााण अमेेरि�केच्याा एक 

दशांंश असेेल, युुरोोपच्याा एक पंंचमांंश असेेल, काारण अजूून 

आपण त्यांंच्यााइतकेे प्लाास्टि�क आवेेष्टि�त अन्न/वस्तूू वाापरत नााहीी. 

तरीीहीी आपल्यााकडीील लोोकसंंख्याा व प्लाास्टि�क कचऱ्यााच्याा 

पुुनर्चचक्रीीकरणााच्याा अपुुऱ्याा सोोयीी बघताा आपण प्रगत देेशांंशीी 

तुुलनाा करण्याापेेक्षाा आपलाा कचराा आपण आवराावाा, हेे बरे!

प्लाास्टि�क वि�घटनाावर जगभराात संंशोोधन सुुरू आहेे. संंशोोधकांंच्याा 

लक्षाात आलेे आहेे कीी, कााहीी अळ्याा आणि� कि�डेे प्लाास्टि�कचेे कण 

खााऊन तेे वि�घटीीत करू लाागलेे आहेेत. बॅॅसि�लस, हॅॅलोोमोोनाास, 

आर्थ्रोोबॅॅक्टर,  वगैैरेे कवक गटाातीील कााहीी सूूक्ष्मजीीव समुुद्रााच्याा 

पााण्याात, प्लाास्टि�कचाा भरााव टााकलेेल्याा खड््ड्यांंमध्येे, डम्पिं�गं 

ग्रााउंंड मध्येे, उकि�रड्यांंमध्येे, खाारफुुटीीच्याा माातीीमध्येे, गटाारांंमध्येे 

प्लाास्टि�कचाा कचराा खााताानाा आढळलेे आहेेत.  यंंदाा ५ जूून 

पर्याावरण दि�नााचीी हााक आहेे- प्लाास्टि�क प्रदूषूण टााळाा. प्लाास्टि�क 

हाा आपलेे जीीवन सुुकर करणााराा दूतू आहेे, हेे नक्कीीच. वैैद्यकीीय 

सोोयीी, प्रवाासीी गााड्याा, घरगुुतीी वस्तूू यांंतीील प्लाास्टि�क हेे 

आपल्याासााठीी वरदाान आहेे. त्याामुुळेे प्लाास्टि�कलाा दूषूण नकोो 

द्याायलाा. पण प्रदूषूणहीी नकोो कराायलाा. प्लाास्टि�क वाारंंवाार 

कचऱ्याात जााणेे हीी खरीी समस्याा आहेे.

कााचेेच्याा/स्टीीलच्याा पेेल्याातूून प्याा. प्लाास्टि�क  
किं�वाा मेेणकाागदााचेे ग्लाास ग्रााहक भवनाात नसताात.  
आपण हेे आपल्याा घरगुुतीी समाारंंभाातहीी कटााक्षाानेे करू शकतोो,  
पााण्यााच्याा प्लाास्टि�क- बााटल्यांंचाा के्रेट आणणेे टााळूू शकतोो.

•	 घरीी पााहुुणेे येेताात तेेव्हाा वाापराा-फेेकाा प्रकाारच्याा प्लेेट््स, बााउल, 
ग्लाास वाापरण्याापेेक्षाा आपाापल्याा ग्रााहक संंघाातीील किं�वाा 
शेेजााराातीील मैैत्रि�णीीनीी एकमेेकींंचीी भांंडीी ताात्पुुरतीी वाापराायलाा 
घेेणेे हाा पर्यााय कसाा आहेे?

•	 खरेेदीीसााठीी जााताानाा नेेहमीी काापडीी आपण सगळे पि�शवीी सोोबत 
ठेेवत असाालच, तसेे आवााहन आपण अधि�कााधि�क ग्रााहकांंनाा, 
वि�क्रेत्यांंनाा करत रााहूू.

•	 घााऊक वस्तूू खरेेदीी केेल्याास प्लाास्टि�कचेे पॅॅकेेजिं�गं कमीी लाागतेे. 
आपल्याा वि�तरण यंंत्रणेेमुुळेे तेे सााधतेे, हाा प्रचाार आवर्जूू�न कराा. 
शि�वााय आपल्याा वि�तरणाात वाापरल्याा जााणााऱ्याा गव्हाा, तांंदळााच्याा 
काापडीी पि�शव्याा, सााबण, शााम्पूूसााठीी कमीीत कमीी पॅॅकेेजिं�गंचाा 
प्रयत्न यााबद्दल सांंगत रााहाा.

•	 सौंंदर्ययप्रसााधनांंमध्येे माायक्रोोबीीड््स असताात. त्यांंचाा वाापर शक्यतोो 
टााळाा.

•	 पॅॅक केेलेेलेे अन्नपदाार्थथ कमीीत कमीी खरेेदीी कराा.
•	 आपल्याा घरीी नि�र्मााण होोणााराा प्लाास्टि�क कचराा सुुयोोग्य वेेचकांंनाा 

द्याा. आपलेे ऑफि�स, मुुलांंच्याा शााळाा, महाावि�द्याालयेे यांंनााहीी अशाा 
वेेचकांंशीी जोोडूून द्याा.

•	 आपलीी स्थाानि�क स्वरााज्य संंस्थाा (महाापाालि�काा, जि�ल्हाा परि�षद, 
ग्रााम पंंचाायत) प्लाास्टि�क कचऱ्यााच्याा वि�ल्हेवााटीीसााठीी योोग्य 
प्रणाालीी वाापरेेल याासााठीी आग्रहीी रााहाा.

•	 प्रदूषूण करणााऱ्याा प्लाास्टि�कवर कर लाावणेे, प्लाास्टि�क उत्पाादक 
कंंपन्यांंवर त्यांंच्याा उत्पाादनांंच्याा वि�ल्हेवााटीीचीी जबााबदाारीी असणेे 
अशाा गोोष्टीी धोोरणांंत याायलाा हव्याा, याासााठीी आपण कााय करू 
शकतोो, यााचाा वि�चाार करूयाा.

•	 काागदीी उत्पाादनेे, माातीीचीी भांंडीी, बांंबूूच्याा वस्तूू अशाा नैैसर्गि�िकरि�त्याा 
वि�घटि�त होोणााऱ्याा नवीीन पर्याायांंनाा प्रोोत्सााहन द्याायलाा हवेे.

छोोट्याा-छोोट्याा सवयीी बदलूून आपण याा समस्येेवर माात करू शकतोो 

आणि� पर्याावरणााचेे रक्षण करू शकतोो. बघाा नाा, पृृथ्वीीचेे नि�सर्गाातीील 

सफााई काामगाार म्हणजेे सूूक्ष्मजीीव. तेेहीी आताा त्यांंचीी नैैसर्गि�िक सवय 

बदलूून प्लाास्टि�कचेे वि�घटन करण्यााचाा प्रयत्न करू लाागलेे आहेेत. 

आपण तर बुुद्धि�जीीवीी माानव आहोोत!

      आपण ग्रााहक पंंचाायतीीच्याा मुुशीीतलेे सुुजााण नाागरि�क म्हणूून 

      कााय कााय करू शकतोो? 
•	 एकदाा वाापरून फेेकाायच्याा प्लाास्टि�कच्याा बााटल्याा, डबेे, पि�शव्याा 

टााळणेे. आपल्याा संंस्थेेच्याा संंघटन वि�भाागााच्याा सभेेसााठीी ग्रााहक 
भवनाात येेणााऱ्याा काार्ययकर्त्यांंनाा रंंजनाा मंंत्रीी तााकीीद देेताात कीी, 
आपलाा स्वत:चाा पेेलाा घेेऊन याा. किं�वाा ग्रााहक भवनाात असलेेल्याा 

पृृथ्वीीचेे नि�सर्गाातीील सफााई काामगाार म्हणजेे सूूक्ष्मजीीव, 
तेेहीी आताा प्लाास्टि�कचेे वि�घटन कराायलाा सरसाावलेे 
आहेेत... आपण कााय करत आहोोत?
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मुंं�बईच्याा महाानगरपाालि�काा 

आयुुक्तांंनीी कााहीी दि�वसांंपूूर्वीी 

मूूर्ति�िकाार, साार्ववजनि�क गणपतीी 

मंंडळांंचेे पदााधि�काारीी यांंचेे समवेेत 

पर्याावरण पूूरक शााडूूच्याा 

गणपतीीच्याा मूूर्तीी जाास्तीीत जाास्त 

तयाार व्हाायलाा हव्याात व पीीओपीीच्याा 

मूूर्तींंनाा बंंदीीच घाालाावीी याा वि�षयाावर 

सभाा घेेतलीी होोतीी. त्याावेेळीी तेेथेे 

मूूर्तीीकाारांंनीी त्याास प्रचंंड वि�रोोध 

केेलाा. हीी बाातमीी वााचूून खेेद वााटलाा.

पर्याावरणाालाा हाानीी न पोोहोोचवताा आपण आपलेे सण सााजरे 

करण्यााचीी आताा नि�तांंत आवश्यकताा आहेे. तसंं पााहि�लंं तर 

खूूपच उशीीर झाालाा आहेे. तरीी better late than never. मीी 

महाापौौर असताानाा २००७ साालीी हाा वि�षय मांंडलाा होोताा. आज १८ 

वर्षेे उलटलीी तरीी अजूूनहीी हाा प्रश्न अनुुत्तरीीतच आहेे.

गोोव्याामध्येे समुुद्राात किं�वाा नदीीत मूूर्ति�ि वि�सर्जजनाास काायद्याानेे बंंदीी 

आहेे. त्यााच धर्तीीवर आपल्यााकडेे सुुध्दाा काायद्याानेे बंंदीी 

आणण्यााचीी गरज आहेे, अशीी मीी माागणीी केेलीी होोतीी. परंंतुु तशीी 

बंंदीी आणण्याास वेेळ लाागेेल. म्हणूून मीी लोोकांंनााच आवााहन केेलंं 

होोतंं कीी, पर्याावरणााचेे रक्षण करण्यााचेे आपल्यााच हााताात आहेे. 

आपण पीीओपीीच्याा मूूर्तीी घेेऊ नयेेत. त्याानुुसाार पाार्लेे, दाादर, वरळीी 

आणि� अनेेक ठि�कााणच्याा लोोकांंनीी मलाा पााठिं�बाा दि�लाा होोताा व 

शााडूूच्याा माातीीच्याा मूूर्तीी घेेण्याास सुुरुवाात केेलीी. तसेेच पीीओपीीवर 

काायद्याानेे बंंदीी नसल्याानेे कि�माान त्याा मूूर्तींंचेे वि�सर्जजन तरीी वेेगळे 

कराावेे असाा एक वि�चाार पुुढेे आलाा. त्याासााठीी प्रत्येेक वि�भाागाात 

कृृत्रि�म तलााव नि�र्मााण करून त्याामध्येे वि�सर्जजन करण्यााचीी 

व्यवस्थाा कराावीी, याासााठीी मीी महाापौौर असताानाा मुंं�बई 

यंंदाा माातीीचीी किं�ंवा ा काायमचीी मूूर्तीी घ्यााल?

पर्याावरण स्नेेहीी गणपतीीसााठीी मूूलगाामीी कााम केेलेेल्याा 
मुंं�बईच्याा मााजीी महाापौौरांंचेे आवााहन

महाापाालि�केकडूून नि�धीी मंंजूूर करून घेेतलाा होोताा. त्याासााठीी 

तत्काालीीन मुंं�बई महाानगरपाालि�काा आयुुक्त जयरााज फााटक, 

उपाायुुक्त सुुधीीर नााईक आणि� आयआयटीी पवईचेे पर्याावरण 

वि�भाागााचेे प्रमुुख डॉॉ. असोोलेेकर यांंचेे मोोलााचेे सहकाार्यय मि�ळाालेे 

होोतेे. त्याावेेळीी मीी माागीील पााच वर्षांंचीी, साार्ववजनि�क गणपतीी आणि� 

घरगुुतीी गणपतीीचीी आकडेेवाारीी माागि�तलीी होोतीी. तेेव्हाा साार्ववजनि�क 

गणपतीी १५,५०० आणि� घरगुुतीी गणपतीीचीी संंख्याा दोोन लााखांंवर 

होोतीी. त्याानंंतर, पुुन्हाा पंंधराा वर्षांंनीी मीी मााहि�तीी घेेतलीी. तेेव्हाा 

याामध्येे प्रचंंड वााढ झााल्यााचेे नि�दर्शशनाास आलेे. सुुरुवाातीीलाा 

कृृत्रि�म तलाावाात मूूर्ति�ि वि�सर्जि�ित करताानाा थोोडाा गोंंधळ झाालाा 

होोताा. परंंतुु, आताा नि�यमि�तपणेे कृृत्रि�म तलाावाात वि�सर्जजन 

करण्यााचीी सोोय केेलीी जाातेे, हेेहीी नसेे थोोडके.

पूूर्वीी एकाा घराात एक गणपतीी असेे. घराातीील सर्वव सख्खेे, चुुलत 

एकत्र येेत असत. परंंतुु, आताा प्रत्येेक जण आपलाा वेेगळाा गणपतीी 

आणतोो. त्याामुुळेे मूूर्तींंचीी संंख्याा वााढलीी आणि� प्रदूषूणहीी वााढलेे. 

खर्चच वााढलाा. मोोठ्याा शहरांंमध्येे तर गल्लोोगल्लीी साार्ववजनि�क 

गणपतीी आणलेे जााताात. याावर नि�यंंत्रण आणण्यााचीी मोोठीी गरज 

आहेे. प्रशाासनाानेे गणेेशोोत्सव मंंडळांंनाा परवाानगीी देेताानाा खूूप 

कडक नि�कष लाावण्यााचीी आवश्यकताा आहेे.

तसंं पााहि�लंं तर शााडूूच्याा माातीीच्याा गणपतीी मध्येे सुुध्दाा चि�कटपणाा 

येेण्याासााठीी फेेवि�कॉॉल तसेेच रंंगांंचाा वाापर केेलाा जाातोो. त्याामुुळेे 

नदीी, तलााव किं�वाा समुुद्राात वि�सर्जजन केेल्याावर त्यााचाा एक थर 

तळााशीी तयाार होोतोो आणि� त्याातीील जलचरांंच्याा वााढीीलाा धोोकाा 

नि�र्मााण होोतोो. म्हणूून एक पााऊल पुुढेे जााऊन मीी असंं म्हणतेे कीी, 

एक काायमस्वरूपीी धाातूूचीी म्हणजेे तांंबेे, पि�तळ, चांंदीी, सोोनेे, 

पंंचधाातूू किं�वाा माार्बबल, लााकडााचीी मूूर्तीी करून घेेऊन गणपतीीच्याा 

दि�वशीी प्रााणप्रति�ष्ठाा कराावीी. आणि� वि�सर्जजनााच्याा दि�वशीी वि�धि�वत 

उत्तरपूूजाा करून त्यााचेे घराातच बाादलीीमध्येे वि�सर्जजन कराावेे. 

आणि� पुुन्हाा तीी मूूर्तीी धुुऊन पुुसूून कपााटाात ठेेवाावीी. हाा सुुध्दाा एक 

उत्तम पर्यााय ठरतोो, नैैसर्गि�िक स्रोोतांंचेे आणि� जलजीीवनााचेे रक्षण 

करण्याासााठीी.

–    डॉॉ. शुुभाा रााऊळ, मााजीी महाापौौर, मुंं�बई



सर्वोोच्च न्याायाालयााचाा गंंभीीर इशााराा

मााझंं हेे अरण्यरुदन ठरू नयेे म्हणूून मीी आपल्याा मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतीीच्याा सूूज्ञ सभाासदांंनाा आवााहन करतेे 

कीी, आपण आपल्याापाासूूनच सुुरुवाात करून हीी चळवळ उभीी करूयाा. पीीओपीीच्याा मूूर्तींंचीी नोंंदणीी न करताा, 

घरीीच माातीीचीी तयाार केेलेेलीी मूूर्तीी किं�ंवाा वर सुुचवि�लेेल्याा पर्याायांंपैैकीी एखाादीी आपल्याालाा परवडेेल अशीी 

काायमस्वरूपीी मूूर्तीी घेेऊन याावर्षीीच्याा गणपतीी उत्सवाात पर्याावरण रक्षणााच्याा काामीी एक आदर्शश घाालूून देेऊ 

याा. सूूज्ञ मंंडळीी याा आवााहनाालाा प्रति�सााद देेतीील, अशीी आशाा वााटतेे.
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ग्रााहक न्याायाालयांंचीी रचनाा आणि� काार्ययप्रणाालीीत कंेंद्र सरकाारनेे 

कााहीी महत्त्वााचेे फेेरबदल ताातडीीनेे न केेल्याास ग्रााहक 

न्याायाालयांंचीी सध्यााचीी रचनााच कोोसळूू शकतेे, असाा गंंभीीर 

इशााराा देेत यााबााबत येेत्याा तीीन महि�न्यांंत कंेंद्र सरकाारचीी भूूमि�काा 

प्रति�ज्ञाापत्राावर सर्वोोच्च न्याायाालयाात साादर करण्यााचाा ऐति�हाासि�क 

नि�र्णणय सर्वोोच्च  न्याायाालयााच्याा न्याा. सुंं�दरेेश आणि� न्याा. अभय 

ओक यांंच्याा खंंडपीीठाानेे नुुकतााच दि�लाा आहेे.

पाार्श्ववभूूमीी: महाारााष्ट्राा�ती ील रााज्य ग्रााहक आयोोगाातीील सदस्य आणि� 

अनेेक जि�ल्हाा आयोोगांंतीील अध्यक्ष आणि� सदस्यांंच्याा रााज्य 

सरकाारनेे मोोठ्याा प्रमााणाावर केेलेेल्याा सर्वव नि�युुक्त्यांंनाा कााहीी 

वकीील उमेेदवाारांंनीी आव्हाान दि�ल्याानंंतर मुंं�बई उच्च न्याायाालयााच्याा 

नाागपूूर खंंडपीीठाानेे याा सर्वव नि�युुक्त्याा ज्याा नि�यमांंनुुसाार केेल्याा 

होोत्याा. तेे नि�यमच अवैैध ठरवूून याा सर्वव नि�युुक्त्याा सुुध्दाा अवैैध 

घोोषि�त केेल्याा होोत्याा. त्याावर रााज्य आणि� कंेंद्र सरकाारनेे सर्वोोच्च 

न्याायाालयाात अपि�ल करून याा नि�र्णणयाावर ताात्पुुरतीी स्थगि�तीी 

मि�ळवलीी होोतीी. याा प्रकरणीी सर्वोोच्च न्याायाालयाानेे सर्वव संंबंंधि�तांंचेे 

युुक्ति�वााद ऐकूून २१ मेे २०२५ रोोजीी महत्त्वााचाा नि�र्णणय दि�लाा आहेे. 

२०२३ मधीील केेल्याा गेेलेेल्याा रााज्य आयोोगाातीील सदस्य आणि� 

जि�ल्हाा आयोोगांंतीील अध्यक्ष आणि� सदस्य यांंच्याा नेेमणुुकाा 

सर्वोोच्च न्याायाालयाानेे अबााधि�त ठेेवल्याानेे हेे सर्वव अध्यक्ष आणि� 

सदस्य आताा त्यांंचाा काालाावधीी पूूर्णण होोईपर्यंंत ग्रााहक 

ग्रााहक न्याायाालयांंचीी फेेररचनाा कराा

न्याायाालयांंतीील काामकााज काायदेशीीरपणेे करू शकतीील. जेे दोोन 

नि�यम नाागपूूर खंंडपीीठाानेे अवैैध घोोषि�त केेलेे होोतेे त्याापैैकीी एक 

नि�यम सर्वोोच्च न्याायाालयाानेेहीी अवैैध म्हणूून घोोषि�त केेलाा आहेे, 

तर दुसुराा नि�यम वैैध असल्यााचाा नि�र्वााळाा दि�लाा आहेे. तसेेच 

सर्वोोच्च न्याायाालयाानेे याा नि�र्णणयाात दि�लेेल्याा माार्गगदर्शशक तत्वाानुुसाार 

कंेंद्र सरकाारनेे येेत्याा चाार महि�न्याात नवेे सुुधाारीीत नि�यम जाारीी 

कराावेेत, असााहीी आदेेश सर्वोोच्च न्याायाालयाानेे याा प्रकरणीी दि�लाा 

आहेे. नव्याा नि�यमांंनुुसाार रााज्य आणि� जि�ल्हाा ग्रााहक आयोोगांंतीील 

अध्यक्ष आणि� सदस्यांंच्याा याापुुढीील होोणााऱ्याा नेेमणुुकाा चाार 

वर्षांंऐवजीी पााच वर्षांंच्याा असतीील.

ग्रााहक न्याायाालयाातीील अध्यक्ष आणि� सदस्यांंच्याा काालाावधीी-

आधाारि�त नि�युुक्त्यांं ऐवजीी काायमस्वरूपीी नि�युुक्त्याा केेल्याास त्याा 

जाास्त हि�ताावह असतीील, असेे सांंगत एखााद्याा व्यक्तीीचीी 

काायमस्वरूपीी नि�युुक्तीी ऐवजीी काालाावधीी-आधाारि�त नि�युुक्तीी 

केेल्याास त्याा व्यक्तीीलाा काामाात फाारसेे स्वाारस्य आढळून येेत 

नााहीी आणि� त्याामुुळेे एकंंदरीीत न्याायदाानााच्याा प्रक्रि�येेवर आणि� 

गुुणवत्तेेवर यााचाा परि�णााम होोऊ शकतोो अशीी महत्त्वपूूर्णण नोंंद 

सर्वोोच्च न्याायाालयाानेे याा नि�र्णणयाात केेलीी आहेे. इतकेेच नााहीी तर 

ग्रााहक चळवळीीचेे आणि� ग्रााहकांंच्याा तक्राारींंचेे सोोप्याा पध्दतीीनेे 

आणि� जलद गतीीनेे नि�वाारण करणााऱ्याा यंंत्रणेेचेे महत्त्व 

सवि�स्तरपणेे पहि�ल्याा २७ पाानांंत वि�शद करत ग्रााहक संंरक्षण 

काायद्याातीील तक्राार नि�वाारण यंंत्रणेेत काायमस्वरूपीी नेेमणुुकांंसह 

कााहीी आमूूलााग्र बदल त्वरेनेे न केेल्याास ग्रााहक आयोोगांंचीी हीी 

संंपूूर्णण तक्राार नि�वाारण यंंत्रणााच कोोसळूू शकतेे असाा धोोक्यााचाा 



टोोल फ्रीी क्रमांंक - १८०० २२० ११०

कंेंद्रीीकृृत कक्ष - अंंधेेरीी आरटीीओ, (मुंं�बई पश्चि�म)

काार्ययक्षेेत्र - मुंं�बई महाानगरक्षेेत्र (एमएमआर)

०७ जूून  २०२५  |  ग्रााहक ति�तुुकाा मेेळवाावाा  |

गंंभीीर इशाारााहीी सर्वोोच्च न्याायाालयाानेे यााप्रकरणीी दि�लाा 

आहेे. मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतीीनेे सर्वोोच्च न्याायाालयााच्याा 

याा ऐति�हाासि�क नि�र्णणयााचेे स्वाागत केेलेे आहेे. कंेंद्रीीय 

ग्रााहक व्यवहाार मंंत्राालयाानेे याावर चर्चाा करण्याासााठीी 

देेशाातीील प्रमुुख ग्रााहक संंस्थांंसह सर्वव संंबंंधि�तांंचीी 

एक संंपूूर्णण दि�वसााचीी बैैठक बोोलवाावीी, अशीी माागणीी 

केेलीी आहेे.

नवीीन संंघाास माान्यताा

तक्राारींंसााठीी आरटीीओचाा एकच 
हेेल्पलााइन क्रमांंक

घराातूून रेेल्वेे स्थाानकाापर्यंंत किं�वाा रेेल्वेे स्थाानकाातूून काार्याालयाापर्यंंत जााताानाा 

अनेेक नाागरि�कांंनाा रि�क्षाा, टॅॅक्सीीचाालकांंच्याा अरेेराावीीचाा अनुुभव येेतोो. 

गर्दीीच्याा वेेळेेत ॲपआधाारि�त टॅॅक्सीीचाालकहीी भााडेे नााकाारून प्रवााशांंच्याा 

नि�योोजनाात खोोडाा घाालताात. अशाा मुुजोोर प्रवाासीी वााहतूूकदाारांंवर काारवााई 

करण्याासााठीी टोोल फ्रीी क्रमांंक १८०० २२० ११० सुुरू करण्याात आलाा आहेे. 

मुंं�बई महाानगर क्षेेत्राात (एमएमआर) रि�क्षाा, टॅॅक्सीी तसेेच ॲपआधाारि�त सेेवाा 

देेणााऱ्याा वााहनांंचीी संंख्याा वााढतीी आहेे. एमएमआरमध्येे अंंधेेरीी, वडााळाा, मुंं�बई 

सेंंट्ररल, बोोरि�वलीी, ठााणेे, कल्यााण, वााशीी, वसई, पनवेेल, पेेण अशीी १० 

प्राादेेशि�क/उपप्राादेेशि�क परि�वहन काार्याालयेे (आरटीीओ) आहेेत. सर्वव 

काार्याालयांंचाा स्वतंंत्र हेेल्पलााइन क्रमांंक असल्याानेे प्रवााशांंनाा तक्राार 

करताानाा अडचणीी नि�र्मााण होोत होोत्याा. तसेेच, तक्राारींंचाा पााठपुुराावाा करणेेहीी 

जि�कि�रीीचेे कााम होोतेे. याामुुळेे सर्वव आरटीीओंसंााठीी एकच हेेल्पलााइन क्रमांंक 

असाावाा, अशीी माागणीी प्रवााशांंनीी परि�वहन आयुुक्ताालयााकडेे केेलीी होोतीी.

      प्रमुुख तक्राारीी...

•	 भााडेे नााकाारणेे

•	 अरेेराावीी / गैैरवर्ततन

•	 अधि�कचेे भााडेे आकाारणेे

•	 लांंबच्याा रस्त्याानेे दुरुून स्थळीी पोोहोोचवि�णेे

•	 वााहनक्षमतेेपेेक्षाा अधि�कचेे प्रवाासीी बसवि�णेे

•	 नाादुरुुस्त वााहन चाालवि�णेे

•	 साार्ववजनि�क वााहनाात प्रवाासीी वस्तूू वि�सरल्याास त्याा परत न करणेे

टोोल फ्रीी क्रमांंकाावरीील तक्राार अंंधेेरीी आरटीीओतीील कंेंद्रीीकृृत प्रवाासीी मदत 

कक्षाात नोंंदवण्याात येेणाार आहेे. संंबंंधि�त आरटीीओतीील प्रवाासीी मदत 

पथकाालाा तक्राारीीबााबत ई-मेेल व फोोनद्वाारेे कळवि�ण्याात येेईल. संंबंंधि�त 

काार्याालयााच्याा प्रवाासीी मदत कक्षाास तक्राार प्रााप्त झााल्याानंंतर वि�हि�त 

काार्ययपध्दतीीनुुसाार काार्ययवााहीी करणेे अपेेक्षि�त आहेे.

संंघ सभाासदसंंघ कोोड

11228AN

12136DR

12535SZ

42513GV

12575DR

22241GO

21576KD

21576KD

15684TN

19244PU

०८

०९

११

०८

११

१०

१०

१०

१२

२०

सत्यदर्शशन - ४ ग्रााहक संंघ   

मुंं�बई

ठााणेे

पुुणेे

दाातृृत्व ग्रााहक संंघ

सखीी ग्रााहक संंघ

भेेटीीगााठीी ग्रााहक संंघ

आय.ओ.एस.आर 
ग्रााहक संंघ

आर्कि�ि ड ॲस्पाायर 
ग्रााहक संंघ

केेसर मरााठीी ग्रााहक संंघ

केेसर मरााठीी ग्रााहक संंघ

नवरंंग ग्रााहक संंघ

ब्लूू रि�ज ग्रााहक संंघ



पुु. ल. देेशपांंडेे यांंनीी त्यांंच्याा एकाा लेेखाात मि�श्कि�लपणेे लि�हि�लेे 

होोतेे कीी बाायकांंनाा ज्याा कााहीी गोोष्टीी फक्त स्वत:लााच उत्तम 

जमताात असेे वााटतेे त्याातलीी एक गोोष्ट म्हणजेे खरेेदीी. दोोन पैैशांंचाा 

अळूू असोो नााहीीतर २,०००/- चाा शाालूू असोो, दक्षताा तीीच आणि� 

हुुज्जतहीी तीीच! खरेेदीी वि�षयीी स्त्रि�यांंच्याा चोोखंंदळ आणि� दक्ष 

स्वभाावाालाा ओळखूूनच मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतीीच्याा ग्रााहक पंंचाायत 

पेेठेेचीी आखणीी केेलीी जाातेे. पूूर्णण कुुटुंं� बााच्याा गरजेेच्याा वस्तूू, योोग्य 

कि�मतीीत आणि� उत्तम दर्जााच्याा मि�ळण्यााचेे खाात्रीीशीीर ठि�कााण 

म्हणजेे ग्रााहक पंंचाायत पेेठ.

पेेठांंच्याा वाार्षि�िक शृंंखलेेत पहि�लाा नंंबर लाागतोो तोो गोोरेेगााव 

पेेठेेचाा! १० तेे १४ एप्रि�ल २०२५ याा काालाावधीीत गोोरेेगााव पश्चि�म 

येेथीील जवााहरनगर हॅाा�लमध्येे हीी पेेठ दि�मााखाात सााजरीी झाालीी. 

याावेेळचीी खाासि�यत म्हणजेे पेेठेेचाा प्रचाार फक्त Digital flyers 

माार्फफ तच नााहीी तर YouTube reels माार्फफ त सुधु्दाा झाालाा. हीी रीील्स 

मोोठ्याा मेेहेेनतीीनेे आणि� कल्पकतेेनेे तयाार केेलीी होोतीी, नि�र्भभयाा 

साावेे हि�नेे. ति�च्याा मदतीीलाा चेेतनाा ग्रााहक संंघााच्याा उत्सााहीी सदस्य 

होोत्याा. माार्गगदर्शशन होोतेे शुुभदाा चौौकर आणि� नेेहाा जोोशीी यांंचेे! 

उद्घ्ााटनाालाा प्रमुुख पााहुुण्याा म्हणूून प्रसि�ध्द लेेखि�काा, डॉॉ. स्मि�ताा 

दााताार यांंनाा नि�मंंत्रि�त करण्याात आलेे होोतेे. पहि�ल्याा दि�वशीी १० 

एप्रि�ललाा श्रीीगजााननाालाा वंंदन करून त्यांंनीी पेेठेेचेे औपचाारि�क 

उद्घ्ााटन केेलेे. त्यांंनीी नुुकत्यााच सुुरू केेलेेल्याा बुुक क्लबचीी नोंंद 

घेेत पुुस्तक वााचन करत असलेेलीी एक सुंं�दर गणपतीीचीी मूूर्तीी 

देेऊन त्यांंचेे स्वाागत करण्याात आलेे. संंस्थेेच्याा सुुवर्णणमहोोत्सवीी 

वर्षाानि�मि�त्त पंंचाायत पेेठ समि�तीी अध्यक्ष अनुुरााधाा देेशपांंडेे यांंनीी 

सर्वांंनाा शुुभेेच्छाा दि�ल्याा आणि� पेेठेेचीी वैैशि�ष्ट्येे स्पष्ट केेलीी. 

उपस्थि�तांंशीी संंवााद सााधताानाा स्मि�ताातााईंनीी लहाानपणाापाासूून 

संंस्थेेच्याा वााटपााशीी त्याा जोोडलेेल्याा, आहेेत असेे सांंगि�तलेे. काारण 

त्यांंचीी आई MGP चीी सदस्य! त्यांंनीी काार्ययकर्त्यांंचेे कौौतुुक करत 

संंस्थेेबद्दल गौौरवोोद्गाार कााढलेे. सुुवर्णणमहोोत्सव वर्षषपूूर्तीीनि�मि�त्त १२ 

एप्रि�ल रोोजीी हॉॉलमधीील श्रीीगणेेशमूूर्तीी समोोर सुंं�दर मोोठीी रांंगोोळीी 

कााढण्याात आलीी होोतीी. काार्ययकर्त्यांंबरोोबरच सर्वव स्टॉॉलधाारकांंनीी 

मि�ळून ५१ ज्योोतीी त्याा रांंगोोळीीच्याा सभोोवतीी उजळल्याा. आपण 

त्याा दि�व्यांंच्याा तेेजााकडूून प्रेेरणाा घेेत आपलेे कााम ५० पटीीनेे 

वााढवूूयाा, असेे आवााहन शुुभदाातााईंनीी केेलेे. सााळवीी सर म्हणाालेे, 

आपण लोोकल वरून ग्लोोबल झाालोो. कि�त्येेक लोोक आपलेे 

अनुुकरण कराायचाा प्रयत्न करत आहेेत, परंंतुु आपल्याा साारखाा 

सेेवााभााव माात्र कुुठेेच आढळून येेत नााहीी.

याावर्षीी संंस्थेेच्याा शि�क्षण वि�भाागााचाा ‘जाागोो ग्रााहक’ स्टॉॉल 

‘पुुनर्वाापर’ याा संंकल्पनेेवर आधाारि�त सााकाारण्याात आलाा. सेेल्फीी 

कॉॉर्ननरच्याा सजाावटीीत याावेेळीी मोोठ्याा खोोक्यांंनाा रंंगीीत काागद 

लाावूून त्याावर ग्रााहक जाागृृतीीचेे वि�वि�ध संंदेेश लि�हीीलेे होोतेे. याा 

मनोोऱ्याासााठीी वाापरलेेलेे खोोकेे वि�तरणाातीील तेेलाासााठीी येेताात, तेे 

होोतेे. त्याावरीील संंदेेशांंत मााहीीत असणााऱ्याा म्हणीीचेे अर्थथ ग्रााहक 

प्रबोोधनााशीी जोोडूून स्लोोगन केेल्याा होोत्याा. उदाा. पीी हळद होो गोोरीी; 

जााहि�राातीी सांंगताात फसवीी स्टोोरीी, वााजत नााहीी एकाा हााताानेे 

टााळीी; ओटीीपीी बााबत हवीी अळीीमि�ळीीगुुपचि�ळीी इत्याादीी. 

स्टॉॉल अधि�क मााहि�तीीपूूर्णण व आकर्षषक करण्याासााठीी वेेगवेेगळ्याा 

वि�षयाावरीील पोोस्टर्सस चि�त्रस्वरूपाात करून घेेतलीी होोतीी. उदाा. 

सॉॉफ्ट ड्रिं�ं�क्सचे े कॅॅन उघडूून लगेेच पूूर्णण गट्टम करताा काा? ओढण्याा 

/ दुपु्पटेे वाापरून कॅॅनोोपीी स्वरूपाात हाा स्टॉॉल सजवलाा होोताा. 

वि�वि�ध प्रश्नमंंजूूषाा घेेण्याात आल्याा. सन्मि�त्र शााळेेतीील मुुलांंनीी 

त्यांंच्याा मुुख्यााध्याापि�काा मोोरेे बााई यांंसोोबत स्टॉॉललाा भेेट दि�लीी 

आणि� सर्वव प्रश्नमंंजुुषाा उत्सााहाानेे सोोडवल्याा.

सुुवर्णण महोोत्सवीी वर्षषपूूर्तीीच्याा नि�मि�त्ताानेे वि�तरणााचाा स्टॉॉल 

आपल्याा कााहीी आठवणींंनाा उजााळाा देेण्याासााठीी मोोठ्याा 

कल्पकतेेनेे सजवि�लाा होोताा. आपलीी पहि�लीी वि�तरीीत वस्तूू म्हणूून 

श्रीीफळ, तसेेच आपण वााटपाात देेत असलेेल्याा वस्तूू वि�वि�ध 

डााळीी, तांंदूळू, मसाालेे कााचेेच्याा बााटलीीत भरून स्टॉॉल सजवण्याात 

आलाा होोताा. पूूर्वीी संंघाासंंघाातूून तांंदूळू-गव्हााच्याा गोोणीी, गुुळााचीी 

ढेेप सभाासदांंमध्येे एकत्रि�त जाात असत. त्याामुुळेे याा वस्तूू वााटूून 

गोोरेेगााव ग्रााहक पेेठेेत संंस्थेेचाा ५० वाा वााढदि�वसहीी!
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–   स्वप्नाा कुु लकर्णीी



देेण्याासााठीी तरााजूू संंघाात असेे. त्यााचेे स्मरण म्हणूून 

तरााजूू टांंगलाा होोताा. एकाा सुुपाामध्येे छोोट्याा छोोट्याा 

गोोण्याा करून डााळीी, कडधाान्येे, खडेे मसाालेे भरून 

स्टॉॉल ५० वर्षष पूूर्तीी नि�मि�त्ताानेे सजवलाा होोताा. हीी 

सजाावट नेेहाा जोोशीी यांंनीी केेलीी होोतीी. 

सुुवर्णण महोोत्सवीी वर्षााच्याा नि�मि�त्ताानेे सर्वव 

स्टॉॉलधाारकांंनीी मि�ळून जणूू ‘कृृतज्ञताा मनोोगत’ 

पेेठेेच्याा प्रवेेशद्वाारााशीी लाावलेे होोतेे आणि� सर्वव स्टॉॉल 

आकर्षषकरि�त्याा सजवलेे होोतेे. मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतीीचाा 

स्टॉॉल मि�ळणेे त्यांंनाा अभि�माानाास्पद वााटतेे, असाा 

खाास उल्लेेख त्याात होोताा. उत्तम सजाावट करणााऱ्याा 

स्टॉॉलधाारकांंचेे कौौतुुक बक्षि�स देेऊन करण्याात आलेे. 

सुुशोोभन स्पर्धेेचेे परीीक्षण सवि�ताा दोंंदेे आणि� जाान्हवीी 

नााडकर्णीी यांंनीी केेलेे. सर्वव स्टॉॉल सुंं�दर, समर्पपक 

सजवलेे होोतेे. स्टॉॉल सजाावट स्पर्धेेत प्रथम क्रमांंक 

- एंं थ्यूू फॉॉर आर्टट, द्वि�तीीय क्रमांंक - सि�मरन 

कलेेक्शन आणि� तृृतीीय क्रमांंक – पोोशिं�ंदाा यांंनाा 

मि�ळाालाा. पेेठ अध्यक्षाा अनुुरााधाा देेशपांंडेे यांंच्याा हस्तेे 

पाारि�तोोषि�के देेण्याात आलीी. वि�भाागीीय काार्ययकाारि�णीी, 

पेेठ समि�तीी सदस्य, तसेेच असंंख्य स्वयंंसेेवीी आणि� 

उत्सााहीी काार्ययकर्त्यांंच्याा एकजूूटीीनेे आपल्याा पंंचाायत 

पेेठेेचीी उलााढााल एक कोोटीीच्याावर गेेलीी. याा 

व्यवहाारााच्याा दैैनंंदि�न नोंंदीीचेे कााम सााळवीी सर, 

भोोसलेे सर, कााणेे सर आणि� नि�खि�ल चौौकर यांंनीी, 

तर वि�भाागीीय/पेेठ हि�शोोब नि�वेेदि�ताा महााजन यांंनीी 

सांंभााळलेे. गोोरेेगाावाातीील संंपूूर्णण पेेठ उत्सााहाानेे, 

कल्पकतेेनेे सााजरीी झाालीी.
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गोोरेेगााव पेेठेेतीील उत्सााहीी काार्ययकर्तेे

मध्यंंतरीी एक महि�लाा तक्राारदाार गि�रगाावाातीील आपल्याा तक्राार 
माार्गगदर्शशन कंेंद्राात तक्राार घेेऊन आल्याा होोत्याा. एकाा बँँकेेत त्यांंच्याा 
वृृध्द आईचेे बचत खाातेे आणि� लॉॉकर होोताा. आई बााहेेर पडूू शकत 
नसल्याानेे त्यााच सर्वव व्यवहाार सांंभााळाायच्याा. आईच्याा मृृत्यूूनंंतर त्याा 
बँँकेेत गेेल्याा तेेव्हाा बचत खाातेे आणि� लॉॉकरसााठीी कोोणीीहीी वाारसदाार 
नेेमलाा नााहीीयेे असेे त्यांंच्याा लक्षाात आलेे आणि� त्यांंनाा धक्काा बसलाा. 
त्यांंच्याा आईनेे मृृत्युुपत्रहीी तयाार केेलेे नव्हतेे. इतकीी वर्षेे हीी महि�लाा 
आईचेे सगळे व्यवहाार सांंभााळत होोतीी, पण याा गोोष्टीी तपाासूून 
पहााव्याात असेे ति�च्याासाारख्याा सुुशि�क्षि�त महि�लेेलाा वााटलेे नााहीी! 
त्याामुुळेे बचत खाात्याातीील शि�ल्लक आणि� लॉॉकरमधीील वस्तूू 
मि�ळााव्याात म्हणूून त्यांंनीी जेेव्हाा अर्जज केेलाा, तेेव्हाा सााहजि�कच बँँकेेनेे 
त्यांंनाा त्यााच काायदेशीीर वाारस आहेेत हेे सि�ध्द करणाारेे प्रमााणपत्र 
कोोर्टााकडूून आणाायलाा सांंगि�तलेे. हीी एक वेेळखााऊ आणि� खर्चि�िक 
प्रक्रि�याा समजलीी जाातेे.

याा महि�लेेच्याा आईनेे बचत खाातेे आणि� लॉॉकरसााठीी नि�दाान वाारस 
(नॉॉमि�नीी) जरीी नेेमलाा असताा, तरीी प्रक्रि�याा बरीीच सुुटसुुटीीत झाालीी 
असतीी. आईच्याा मृृत्यूूचेे प्रमााणपत्र, सदर महि�लेेचेे आधाार आणि� 
पॅॅनकाार्डड असेे कााहीी काागदपत्र माागवूून बँँकेेनेे बचत खाात्याातीील पैैसेे 
आणि� लॉॉकरमधल्याा वस्तूू द्याायचीी व्यवस्थाा केेलीी असतीी. जर 
शि�ल्लक रक्कम जाास्तीी असेेल, तसेेच लॉॉकरमध्येे कााहीी मूूल्यवाान 
वस्तूू असतीील, तर बँँक आणखीी कााहीी वि�शि�ष्ट काागदपत्रेे, जसेे कीी 
Indemnity Bond माागूू शकतेे.

सहज म्हणूून चौौकशीी केेलीी तेेव्हाा समजलेे कीी, आपल्याा आईचीी 
इतर कोोठेे गुंं�तवणूूक आहेे काा, वि�माा पॉॉलि�सीी आहेे काा, यााबद्दल त्याा 
महि�लेेलाा कााहीीच मााहि�तीी नव्हतेे! वि�माा असोो व कोोणत्यााहीी प्रकाारचीी 
गुंं�तवणूूक, प्रत्येेक ठि�कााणीी आपलाा वाारसदाार नेेमाायचीी सोोय आहेे. 
शि�वााय अलीीकडेेच बँँकांंमध्येेहीी एकपेेक्षाा अधि�क वाारसदाार नेेमाायचीी 
सुुवि�धाा उपलब्ध झाालीी आहेे. प्रत्येेक वाारसदााराापुुढेे त्यााचाा कि�तीी 
टक्के वााटाा आहेे तेे लि�हाावेे लाागतेे आणि� याा टक्क्यांंचीी एकूूण बेेरीीज 
१०० असाायलाा हवीी. वाारसाापत्र असोो अथवाा मृृत्युुपत्र, त्याात जेे नााव 
देेणाार तेे पााळण्याातलेे अधि�कृृत नााव असाावेे. आपलीी माानसि�कताा 

वाारस नोंंदणीी आणि� मृृत्युुपत्र
-    अभय दााताार



रााजस्थाान येेथीील उपभोोक्ताा संंरक्षण समि�तीीचेे अध्यक्ष संंजय शर्माा यांंनीी शुुक्रवाार २ मेे 

रोोजीी ग्रााहक भवनाात येेऊन काार्यााध्यक्ष शि�रीीष देेशपांंडेे आणि� शर्मि�िलाा राानडेे यांंचीी भेेट 

घेेतलीी. ग्रााहक चळवळीी संंदर्भाात चर्चाा केेलीी. संंजय शर्माा हेे रााजस्थाानमधेे ‘चेेतनाा 

कम्युुनि�टीी रेेडि�ओ’ चाालवत असूून त्यााद्वाारेे ग्रााहक जाागृृतीीचेे काार्यय करताात. त्यांंनीी 

शि�रीीष देेशपांंडेे आणि� शर्मि�िलाा राानडेे यांंचीी रेेडि�ओसााठीी एक मुुलााखतहीी घेेतलीी. 
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अशीी आहेे कीी अधि�कृृत नााव रााजेंंद्र किं�वाा मीीनााक्षीी, आपण हााक 
माारताानाा रााजूू किं�वाा मीीनूू अशीी हााक माारतोो आणि� हीीच नाावेे 
लि�हि�लीी जााताात. परंंतुु त्याामुुळेे याा वाारसांंचीी मोोठीी अडचण होोतेे. 
रााजूू आणि� रााजेंंद्र एकच आहेेत, मीीनूू आणि� मीीनााक्षीी एकच 
आहेेत हेे सि�ध्द करण्याासााठीी सँ्टँप पेेपरवर तसेे प्रति�ज्ञाापत्र द्याावेे 
लाागतेे. त्याामुुळेे प्रत्येेकाानेे यााबााबतीीत योोग्य तीी कााळजीी घेेणेे 
आवश्यक आहेे.

मृृत्युुपत्र कसेे लि�हाावेे यााबााबत कााहीी ठोोस असेे सांंगताा येेणाार 
नााहीी, काारण जि�तक्याा व्यक्तीी ति�तक्याा प्रकृतीी. दुसुरीी अडचण 
अशीी कीी गुंं�तवणुुकीीचाा तपशीील बदलत रााहतोो. नवीीन मुुदत ठेेव 
ठेेवणेे, आधीीचीी रि�न्यूू करणेे, म्युुच्युुअल फंंड व शेेअर्ससमधलीी 
गुंं�तवणूूक याात बदल होोत रााहताात आणि� प्रत्येेक वेेळाा मृृत्युुपत्र 
अद्ययाावत कराावेे लाागतेे. परंंतुु आधुुनि�क तंंत्रज्ञाानाामुुळेे एक 
मोोठीी सोोय झाालीी आहेे, तीी म्हणजेे आपल्याालाा गुंं�तवणूूकदाार, 
खाातेेदाार, म्हणूून मि�ळणााराा एक वि�शि�ष्ट क्रमांंक. आपलीी प्रत्येेक 
बचत किं�वाा गुंं�तवणूूक याा क्रमांंकााशीी जोोडलीी जाातेे. उदााहरणाार्थथ 
एखााद्याा बँँकेेत असलेेलेे मााझेे बचत खाातेे, मुुदत ठेेवीी एकाा 
वि�शि�ष्ट क्रमांंकााशीी जोोडल्याा जााताात. मीी ज्याा म्युुच्युुअल फंंडाात 
नेेहमीी गुंं�तवणूूक करतोो, तीी एकाा खाात्यााशीी जोोडलीी जाातेे. मीी 
वेेगवेेगळ्याा कंंपन्यांंच्याा शेेअर्ससमध्येे व्यवहाार करतोो, हेे व्यवहाार 
ब्रोोकरनेे दि�लेेल्याा क्रमांंकााशीी जोोडलेे जााताात.

याा सुुवि�धेेमुुळेे मीी मृृत्युुपत्र तयाार करताानाा प्रत्येेक गुंं�तवणुुकीीचाा 
तपशीील देेण्यााऐवजीी फक्त त्याा बँँकेेचाा, त्याा म्युुच्युुअल फंंडााचाा, 
त्याा ब्रोोकिं�ग कंंपनीीचाा ‘तोो’ क्रमांंक दि�लाा कीी पुुरेेसेे होोतेे. समजाा 
मलाा मााझ्याा मृृत्यूूपश्चाात बँँकेेतीील गुंं�तवणूूक पत्नीीलाा, म्युुच्युुअल 

वााचकहोो, तुुम्हीी तुुमचेे ऑनलााईन 

व्यवहाार सुुरक्षि�त ठेेवलेे आहेे काा?

•	 ‘ग्रााहक ति�तुुकाा मेेळवाावाा’ च्याा माार्चच, २०२५ च्याा 
अंंकाात याासंंबंंधीी आलेेलाा लेेख तुुम्हीी वााचलाा काा?

•	 आपलेे ऑनलााईन बँँकिं�ंग व्यवहाार अमुुक वेेळेेत होोऊ 
नयेेत याासााठीी तुुम्हीी इंंटरनेेट बँँकिं�ंगमध्येे असलेेल्याा 
सुुवि�धेेचाा वाापर केेलाा काा?

•	 लााभाार्थीीलाा दि�लीी जााणाारीी रक्कम, एकाा दि�वसाात 
एकंंदरीीत दि�लीी जााणाारीी एकूूण रक्कम, एकाा 
दि�वसाात कि�तीी व्यवहाार व्हाावेेत तीी संंख्याा, याा 
सर्वांंवर तुुम्हीी आवश्यक तीी मर्याादाा घाातलीी आहेे नाा?

फंंडाातीील गुंं�तवणूूक मुुलीीलाा आणि� शेेअर्ससमधलीी गुंं�तवणूूक 
मुुलाालाा द्याायचीी असेेल, तर मीी असेे लि�हूू शकतोो कीी, “मााझ्याा 
मृृत्यूूपश्चाात अमुुक अमुुक बँँकेेच्याा अमुुक अमुुक शााखेेत असलेेलीी 
xxxx याा क्रमांंकााशीी जोोडलीी गेेलेेलीी गुंं�तवणूूक मााझ्याा पत्नीीस 
द्याावीी.” तर तेे पुुरेेसेे होोईल. संंपूूर्णण तपशीील द्याायचीी गरज पडणाार 
नााहीी. तीीच गोोष्ट इतर गुंं�तवणुुकीीसााठीी लाागूू आहेे.

हेे सगळे तुुम्हाालाा कााहीीसेे क्लि�ष्ट वााटत आहेे काा? मग कााळजीी 
करू नकाा. आमच्याा तक्राार माार्गगदर्शशन कंेंद्राात याा, आम्हीी तुुम्हाालाा 
सर्वव कााहीी व्यवस्थि�त समजाावूून सांंगूू.

(वि�शेेष नोंंद : वाारसााचीी नोंंद आणि� मृृत्युुपत्र यााबााबत याा लेेखाात 
दि�लेेलीी मााहि�तीी फक्त आर्थि�िक क्षेेत्राापुुरतीी आहेे.)



११ जूून  २०२५  |  ग्रााहक ति�तुुकाा मेेळवाावाा  |

मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतीीच्याा एक सक्रीीय 

काार्ययकर्त्याा आसाावरीी (श्याामाा) नााचणेे 

यांंचेे १२ मेे रोोजीी हृदयवि�काारााच्याा तीीव्र 

झटक्याानेे अचाानक नि�धन झाालेे. काार्यााध्यक्ष शि�रीीष देेशपांंडेे 

आणि� संंस्थेेचेे वि�श्वस्त संंजीीव मंंत्रीी यांंनीी त्यांंच्याा नि�वाासस्थाानीी 

जााऊन अंंत्यदर्शशन घेेऊन नााचणेे कुुटुंं�बि�यां ंचेे सांंत्वन केेलेे. 

त्यांंच्याा पश्चाात त्यांंचेे पति� अवि�नााश नााचणेे, मुुलगाा शौौनक आणि� 

सूून आदि�तीी आहेेत.

 

आसाावरीी (श्याामाा) नााचणेे अंंधेेरीी-जोोगेेश्वरीी वि�भाागााचीी पूूर्वीीचीी 

काार्यााध्यक्ष आणि� वि�द्यमाान काार्ययवााह. सदैैव हसतमुुख, उत्सााहीी. 

कााहीी वर्षांंपूूर्वीीचीी एक आठवण- अंंधेेरीीलाा ग्रााहक पंंचाायत पेेठ 

सुुरू होोतीी. वि�तरणााच्याा स्टॉॉलवरीील  मोोदक पीीठ पहि�ल्यााच 

दि�वशीी संंपलेे. आताा कााय, हाा प्रश्न समोोर आलाा. आपण स्थाानि�क 

पाातळीीवर मोोदक पीीठ करूयाा काा लगेेच? असेे वि�चाारतााच 

श्याामाा म्हणाालीी, “मीी करतेे प्रयत्न. मााझ्याा चक्कीीवााल्यााकडूून 

दळूून घेेतेे.” मग आम्हीी लगेेचच अपनाा बााजाारमधूून एक कि�लोो 

इंंद्राायणीी तांंदूळू खरेेदीी केेलाा. उल्काा पााटीील हि�नेे ति�च्याा घरच्याा 

घरघंंटीीवर दळूून, त्याा पि�ठााचेे गरमाागरम लुुसलुुशीीत मोोदक 

करून घेेऊन संंध्यााकााळीी पेेठेेत हजर झाालीी. आणि� मग दुसुऱ्याा 

दि�वशीी सकााळीी ६० कि�लोो तांंदूळू श्याामााच्याा चक्कीीवााल्यााकडेे 

दळणाासााठीी रवाानाा झाालेे. दुपुाारीी १ पर्यंंत पीीठ दळूून गोोडााऊन 

मध्येे पॅॅकिं�गलाा आलेे. संंध्यााकााळीी ५ वााजताा पेेठेेत ग्रााहकांंनाा 

पीीठ उपलब्ध झाालेे. अशीी ति�चीी धडााडीी होोतीी! 

अशाा कि�तीी आठवणीी सांंगााव्याात! अशाा आमच्याा ह्याा सखीीलाा 

वि�नम्र आदरांंजलीी.

सांंतााकू्रूझ वि�भाागााचेे पहि�लेे काार्यााध्यक्ष 

प्रभााकर चेंंबूूरकर २४ एप्रि�ललाा नि�धन 

झाालेे. त्यांंच्याा काार्ययकााळाात चेंंबूूर वि�भााग 

जोोमाानेे काार्ययरत होोताा. चेंंबूूरकर आणि� शशि�कांंत सााळवीी मि�ळून 

अनेेक काार्ययक्रम आयोोजि�त करत. दर महि�न्याालाा दुसुऱ्याा शनि�वाारीी 

एक नवीीन वि�षय व नवीीन वक्ताा बोोलाावूून भााषणांंचेे आयोोजन, 

दरवर्षीी सहलींंचेे आयोोजन, संंघभेेटीी, दि�वााळीी फरााळ वााटप, आंंबाा 

वााटप असेे अनेेक! आपल्यााच वााटपाातीील गहूू एकत्रि�त दळूून 

प्रमााणि�त घटीीनुुसाार पााच कि�लोोच्याा पि�शव्याातूून पीीठ देेण्यााचीी 

सुुरूवाात यााच वि�भाागाात झाालीी. वि�द्याार्थ्यांंसााठीी ॲप्टीीट्यूूड टेेस्ट 

आणि� (पब्लि�क स्पि�किं�ग) वकृ्तृत्व कलाा वर्गग असेे वि�वि�ध उपक्रम 

सााकाारण्याात आलेे. याा सर्वव काामांंत चेंंबूूरकर पतीी-पत्नीीचेे 

सहकाार्यय मोोलााचेे होोतेे. चेंंबूूरकर यांंनाा, मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतीीचाा 

उतृ्कृष्ट काार्ययकर्ताा पुुरस्काार देेऊन सन्माानि�त करण्याात आलेे होोतेे.

अंंधेेरीी-जोोगेेश्वरीी वि�भाागाातीील ज्येेष्ठ 

काार्ययकर्त्याा सुुलभाा श्रीीकृृष्ण देेशपांंडेे यांंचेे 

३० एप्रि�ल रोोजीी वृृद्धाापकााळाानेे दुःः�खद 

नि�धन झाालेे. बकुळ संंघााच्याा त्याा 

संंघप्रमुुख होोत्याा. १९८५ साालाापाासूून त्याा वि�भाागाात काार्ययकर्त्याा 

होोत्याा. वि�भाागीीय वााटपाासााठीी त्यांंचेे घर काायम उघडेे असाायचेे. 

२०१४ साालीी ग्रीीन ॲक्शन फंंडच्याा अंंतर्गगत मुंं�बई ग्रााहक 

पंंचाायतीीनेे पर्याावरणस्नेेहीी गणेेशोोत्सव स्पर्धाा घेेतलीी होोतीी, त्याा 

स्पर्धेेत त्यांंनीी पाारि�तोोषि�क मि�ळवलेे होोतेे. पथनााट्याातीील त्यांंचेे 

कााम वााखााणण्यााजोोगेे असाायचेे. काायम हसतमुुख आणि� अत्यंंत 

मनमि�ळााऊ असेे त्यांंचेे व्यक्ति�मत्व होोतेे.

गोोरेेगााव वि�भाागााचेे मााजीी काार्योोपााध्यक्ष माा. सुुधााकर गव्हााणकर यांंचेे रवि�वाार, ११ मेे रोोजीी नि�धन झाालेे. 

गव्हााणकर कााकाा आणि� वहि�नीी त्यांंचेे घर वि�भाागीीय वि�तरणाासााठीी देेत असत. त्यााचप्रमााणेे वि�भाागीीय 

काामकााजाात सर्ववतोोपरीी मदत आणि� सहकाार्यय वेेळोोवेेळीी करीीत असत. गोोरेेगााव वि�भाागाातीील सर्वव काामांंत त्यांंचाा 

पुुढााकाार असेे. त्यांंचेे वय ८६ होोतेे. त्यांंनाा वि�नम्र श्रध्दांंजलीी.

श्रद्धांंजलीी

–   अनुुरााधाा देेशपांंडेे



शनि�वाार १५ माार्चच रोोजीी जाागति�क ग्रााहक हक्क दि�नााचेे औचि�त्य 

सााधूून मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतीीच्याा बोोरि�वलीी वि�भाागाातीील १५ 

काार्ययकर्त्यांंनीी बोोरि�वलीी फाायर ब्रि�गेेडलाा भेेट देेऊन अग्नि� सुुरक्षाा 

कंेंद्रााधि�काारीी शशि�कांंत फााळकेे (लीीडिं�गं फाायर मन), सोोनाालीी 

जााधव (महि�लाा अग्नि�शाामक), शरद पााटीील, उदय ढवळेे यांंचीी भेेट 

घेेतलीी. त्यांंनीी मााहि�तीी देेताानाा आग लाागण्यााचीी मुुख्य काारणेे 

सांंगि�तलीी. उष्णताा, इंंधन, प्रााणवाायूू याा मुुख्य तीीन गोोष्टींंपाासूून 

आगीी लाागताात लााकूूड, कपडाा, पेेपर, केेरोोसीीन, पेेट्रोो�ल  सीीएनजीी वि�जेेच्याा उपकरणांंपाासूूनहीी आगीी लाागूू शकताात. तेेथीील अधि�कााऱ्यांंनीी 

आग कशीी वि�झवाावीी यााचेे प्राात्यक्षि�क करून दााखवि�लेे. घराात आगीी लाागूू नयेे म्हणूून घराातूून बााहेेर पडताानाा घराातीील नळ, गॅॅस, वि�जेेचेे 

मुुख्य स्वीीच बंंद कराावेेत अशीी उपयुुक्त मााहि�तीी देेऊन त्यांंनीी माार्गगदर्शशन केेलेे. बोोरि�वलीी वि�भाागाातरे्फे अग्नि�शमन अधि�काारीी व त्यांंचेे 

सहकाारीी यांंनाा काापडीी पि�शवीी आणि� अल्पोोपहाार देेऊन त्यांंचेे आभाार माानलेे.

१२ | ग्रााहक ति�तुुकाा मेेळवाावाा  |  जूून  २०२५

‘मेंंदू ूहाा शरीीरााचाा अधि�पतीी, सर्वेेसर्वाा’. अशाा याा मेंंदूचूेे आणि� 
मााणसााच्याा वर्ततनााचेे नाातेे कसेे, हेे स्पष्ट करताानाा लेेखक 
म्हणताात, ‘आपलेे वर्ततन आपल्याा मेंंदूलूाा कााहीीतरीी देेतेे आणि� 
आपलाा मेंंदू ूहीी आपल्याा वर्ततनाालाा कााहीीतरीी देेतोो. असाा हाा 
टेेबल-टेेनि�सचाा खेेळ आहेे, नि�रंतर चाालणााराा’. 

मााणसााच्याा मेंंदूचूाा अभ्याास अति�शय जटीील आणि� 
आव्हाानाात्मक असलाा तरीी लेेखक द्वयीीनेे मेंंदूचू्याा बहुुरंंगीी 
काामसूूपणााचीी ओळख रोोचक पध्दतीीनेे करून दि�लीी आहेे. 
माानवीी वर्ततन आणि� मेंंदूतूीील वि�वि�ध सााद-प्रति�सााद यांंचेे 

आपलेे वर्ततन
आपलाा मेंंदू ू

–   वसुंं�धराा देेवधर

लेेखक: डॉॉ. आनंंद जोोशीी, सुुबोोध जाावडेेकर
रााजहंंस प्रकााशन

मूूल्य: ₹४४०/- वााटपाातीील किं�ंमत : ₹३२०/-

साामाान्यांंसााठीी कााहीीसेे अनोोखेे वि�श्व याा पुुस्तकाातूून सहज 
रसााळ शैैलीीत उलगडत जाातेे.

मेंंदूतूीील इलेेक्ट्रि�िकल activity हेे वर्ततनााचेे इंंजि�न आहेे. खोोटेे 
खोोटेे हसणेे, फसवणेे, नााकबूूल करणेे याासाारखेे वर्ततन हीी 
मााणसााचीी खाासि�यत हळू हळू उत्क्रांंत होोत गेेलीी. ‘आपलाा 
आजचाा मेंंदू ू हाा लााखोो वर्षांंच्याा उत्क्रांंतीीचाा परि�पााक आहेे’. 
अशीी मााहि�तीी इथेे सााधाार मि�ळतेे. वैैद्यकीीय संंशोोधनााचेे 
तपशीील देेत, मेंंदूचू्याा अनेेकांंगीी क्षमताा वि�वि�ध प्रकरणाातूून 
स्पष्ट केेल्याा आहेेत. ‘छोोटाा मेंंदू ूछोोटाा नसतोो’, ‘अश्रूू आनंंदााचेे 
अश्रूू दु:ुखााचेे’, ‘माादक द्रव्यांंच्याा व्यसनााचेे प्रवेेशद्वाार’, 
‘चुंं�बनााचेे मेंंदू ूवि�ज्ञाान’, ‘मेंंदूकूडे जााणाारीी वााट पोोटाातूून जाातेे’, 
‘शाारीीरि�क व्याायााम आणि� स्मृृतीीक्षमताा’ अशीी एकूूण ३४ 
प्रकरणेे आहेेत.

आपल्याा जगण्यााशीी प्रति�क्षण जोोडलेेलाा मेंंदू ू आणि� आपलेे 
वर्ततन यांंच्याा संंदेेश-संंवाादााचेे आकलन व्हाावेे आणि� आवश्यक 
ति�थेे आपल्याा वाागण्याात बदल कसाा शक्य करताा येेतोो, यााचेे 
दि�शाा-दर्शशन मि�ळाावेे, याासााठीी हेे पुुस्तक नक्कीी मदत करेल.

बोोरि�वलीी - फाायर ब्रि�गेेडलाा भेेट
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अंंधेेरीी-जोोगेेश्वरीी वि�भाागााचाा ३८ वाा वाार्षि�िक मेेळाावाा रवि�वाार, १६ 

माार्चचलाा दि�मााखाात साादर करण्याात आलाा. मेेळााव्यााच्याा प्रमुुख 

पााहुुण्याा म्हणूून उपस्थि�त होोत्याा, ज्येेष्ठ अभि�नेेत्रीी रजनीी वेेलणकर, 

तर अध्यक्ष म्हणूून संंस्थेेच्याा काार्योोपााध्यक्षाा अनुुरााधाा देेशपांंडेे 

उपस्थि�त होोत्याा. संंस्थेेच्याा वि�श्वस्त अनुुरााधाा गोोरेे, संंस्थेेचेे वि�श्वस्त 

आणि� अंंधेेरीी-जोोगेेश्वरीी वि�भाागााचेे अध्यक्ष संंजीीव मंंत्रीी सुुध्दाा 

आपुुलकीीनेे मेेळााव्याासााठीी उपस्थि�त होोतेे.

अपर्णाा दळवीी हि�नेे सुुरेेल ईशस्तवन म्हणूून काार्ययकमाालाा सुुरुवाात 

केेलीी. अंंधेेरीी-जोोगेेश्वरीी वि�भाागााच्याा काार्यााध्यक्षाा मंंगलाा गााडगीीळ 

यांंनीी प्राास्ताावि�क केेलेे. वि�द्याा वि�काास शााळेेत घेेण्याात आलेेल्याा 

‘Good Ad- Bad Ad’ स्पर्धेेतीील वि�जेेत्यांंनाा बक्षि�सेे देेण्याात 

आलीी.

काार्ययक्रमााच्याा प्रमुुख पााहुुण्याा रजनीी वेेलणकर यांंनीी 

‘अ-अभि�नयााचाा, अ-अध्याापनचाा’ याा वि�षयाावर आपलेे अनुुभव 

ओघवत्याा शैैलीीत उतृ्कृष्टपणेे मांंडलेे. लहाानपणीीच प्राायोोगि�क 

नााटकाात कााम केेलेे त्याामुुळेे आयुुष्याात अभि�नय लवकर शि�रलाा. 

१९७९ साालीी त्यांंचाा अ-अध्याापनााचाा पााठ पाार्लेे टि�ळक वि�द्याालय 

याा शााळेेत सुुरू झाालाा. शााळेेतीील वि�द्याार्थ्यांंच्याा सर्वांंगि�ण 

वि�काासाासााठीी अभि�नय कसाा उपयोोगीी पडेेल यााचाा वि�चाार करून 

त्याानुुसाार इति�हाास किं�वाा मरााठीी, इंंग्रजीी मधीील धडेे शि�कवि�तांंनाा 

स्वतःः त्यांंचेे नााटकाात रूपांंतर केेलेे. मुुलांंकडूून नााटके बसवूून 

घेेतलीी. याा नााटकांंनाा अनेेक पाारि�तोोषि�के मि�ळाालीी. यााशि�वााय तोो 

धडाा मुुलांंनाा चांंगल्याा रीीतीीनेे समजलाा. रााजाा-रााणीीच्याा गोोष्टींंतूून 

आपण बााहेेर पडाायलाा हवेे, याा वि�चााराानेे त्यांंनीी ‘एक होोताा काार्व्हहर’ 

याा पुुस्तकाावर आधाारि�त मुुलांंचेे नााटक बसवलेे. छोोट्याा-छोोट्याा 

गोोष्टींंतूून मुुलांंवर संंस्काार केेलेेल्यााचाा आनंंद त्यांंनीी व्यक्त केेलाा. 

वि�रााम-चि�न्ह, चढउताार, तााल यांंचेे महत्त्व सांंगत त्यांंनीी आगगााडीी 

आणि� रूळ हीी कवि�ताा म्हणूून दााखवलीी.

     अंंधेेरीी-जोोगेेश्वरीी वि�भााग 

दुसुऱ्याा सत्राात ‘अज्ञाात शलााकाा’ हेे नााटक साादर झाालेे. आपल्याा 

वैैभवशाालीी माातृृभूूमीीनेे मुुघल, अरब, पठााण, पोोर्तुु�गीीज आणि� 

ब्रि�टीीश अशाा अनेेक परकीीय आक्रमणााचाा फटकाा सहन केेलाा. 

आक्रमण परतवण्याासााठीी तत्काालीीन रााजेे, रयत यांंच्याा बरोोबरीीनेे 

कााहीी महि�लाा क्रांंति�काारीी लढवय्याा झााल्याा. त्यांंनाा वीीरगतीी 

मि�ळाालीी. याातीील बऱ्यााच महि�लांंचाा इति�हाासाात सााधाा उल्लेेखहीी 

नााहीी. अशाा १४७ स्त्रि�याा अनुुरााधाा गोोरेे यांंनीी शोोधूून कााढल्याा. 

त्याातीील ९ जणींंच्याा कहााण्यांंवर आधाारि�त स्वगतेे लि�हि�लीी. हीीच 

स्वगतेे संंध्याा ओक यांंच्याा ‘रंंगवेेध’तरे्फे नााट्यस्वरूपाात साादर 

करण्याात आलीी. शीीतल तळपदेे यांंच्याा प्रकााश योोजनेेमुुळेे 

काार्ययक्रम अति�शय लखलखीीत आणि� उठाावदाार झाालाा.

काार्ययक्रमााच्याा अध्यक्षाा म्हणूून अनुुरााधाा देेशपांंडेे यांंनीी वि�भाागााचेे 

कौौतुुक करून पुुढीील वााटचाालीीसााठीी शुुभेेच्छाा दि�ल्याा. संंस्थेेचेे 

वि�श्वस्त आणि� अंंधेेरीी-जोोगेेश्वरीी वि�भाागााचेे अध्यक्ष संंजीीव मंंत्रीी 

यांंनीी वि�भाागाालाा पुुढीील वााटचाालीीसााठीी शुुभेेच्छाा दि�ल्याा, तसेेच 

काार्ययक्रमांंच्याा साादरीीकरणाासााठीी सक्रि�य मदत देेईन, असेे 

सांंगि�तलेे. अंंधेेरीी-जोोगेेश्वरीी वि�भाागााच्याा काार्ययवााह आसाावरीी 

नााचणेे यांंनीी सर्वव पााहुुणेे, सर्वव उपस्थि�त वि�भाागीीय काार्यााध्यक्ष, 

काार्ययवााह, प्रति�नि�धीी तसेेच वि�भाागाातीील सभाासदांंप्रतीी कृृतज्ञताा 

व्यक्त केेलीी. काार्ययक्रमााचेे सूूत्रसंंचाालन बीीनाा पााटीील यांंनीी केेलेे.

–   ज्योोतीी मोोडक, काार्ययवााह

व्याासपीीठाावर - अनुुरााधाा देेशपांंडेे, संंजीीव मंंत्रीी, रजनीी वेेलणकर, 
अनुुरााधाा गोोरेे आणि� मंंगलाा गााडगीीळ
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     चेंंबूूर वि�भााग

चेंंबूूर वि�भाागाातीील सभाासदांंचाा वाार्षि�िक मेेळाावाा रवि�वाार, ९ माार्चच 

रोोजीी मोोठ्याा उत्सााहाात संंपन्न झाालाा. 'ग्रााहक ति�तुुकाा मेेळवाावाा' 

याा आपल्याा संंस्थेेच्याा मुुखपत्रााच्याा संंपाादि�काा शुुभदाा चौौकर याा 

काार्ययक्रमााच्याा अध्यक्षस्थाानीी होोत्याा. जाान्हवीी नााडकर्णीी यांंनीी 

सभाागृृहााच्याा प्रवेेशद्वााराात कााढलेेल्याा रांंगोोळीीनेे सर्वव सभाासदांंचेे 

आणि� माान्यवरांंचेे स्वाागत झाालेे.

स्वाातीी करंंजेे यांंनीी गाायलेेल्याा गणेेश वंंदनाानेे काार्ययक्रमााचीी 

सुुरुवाात झाालीी. ‘‘आजकाालच्याा तंंत्रज्ञाानााच्याा जगाात भेेटीीगााठीी 

दुरु्मि�िळ झााल्याा आहेेत, सभाासदांंचीी गााठभेेट होोईल, याा उदे्देशाानेे हाा 

मेेळाावाा आयोोजि�त केेलाा आहेे’’, असेे सहकाार्ययवााह मृृणााल बेेडेेकर 

यांंनीी प्राास्ताावि�काात सांंगि�तलेे. काार्यााध्यक्ष अलकाा दडपेे यांंनीी 

चेंंबूूर वि�भाागााच्याा काार्ययकाारि�णीीतीील काार्ययकर्त्यांंचीी ओळख 

करून दि�लीी.

वि�भाागााचेे काार्ययवााह अनि�ल ठोोसर यांंनीी गेेल्याा वर्षाात वि�भाागाात 

झाालेेल्याा उपक्रमांंचीी मााहि�तीी सर्वांंनाा दि�लीी. याात मुुख्यत्वेे जनरल 

एज्युुकेेशन अकॅॅडमीी शााळेेत दर महि�न्याालाा जीी व्यााख्याानेे 

आयोोजि�त केेलीी होोतीी, त्यांंचाा उल्लेेख होोताा. चेंंबूूर येेथीील ग्रााहक 

पंंचाायत पेेठेेचेे दुसुरेे वर्षष व त्याातीील काार्ययकर्त्यांंचाा उतू्स्फूर्तत 

सहभााग, त्याानि�मि�त्ताानेे आयोोजि�त केेलेेलेे वि�वि�ध उपक्रम, अर्थथमंंत्रीी 

नि�र्ममलाा सीीतााराामन यांंनाा दि�लेेल्याा नि�वेेदनाासोोबत सह्यांंचीी मोोहीीम, 

वि�भााग स्तराावर करण्याात येेणाारीी नैैमि�त्ति�क वााटपंं इत्याादीी 

बद्दलचीी मााहि�तीी अनि�ल ठोोसर यांंनीी दि�लीी. 

मेेडीीक्लेेम पॉॉलि�सीी कि�तीी प्रकाारच्याा असताात, पॉॉलि�सीी घेेताानाा 

ग्रााहकाानेे कोोणकोोणत्याा गोोष्टीीचाा नीीट वि�चाार कराावाा, यााचीी 

सवि�स्तर मााहि�तीी प्रमुुख पााहुुणेे CA गौौरव कोोठाारीी यांंनीी दि�लीी. 

कोोणत्याा आजाारांंसााठीी किं�वाा उपचाारांंसााठीी कधीीच मेेडीीक्लेेम 

पॉॉलि�सीीमधूून परताावाा मि�ळत नााहीी, हेे हीी स्पष्ट केेलेे. जमेेल 

ति�तक्याा कमीी वयाात सर्वांंनीी आपलीी मेेडीीक्लेेम पॉॉलि�सीी कााढाावीी 

आणि� तीी कााढाायच्याा वेेळीी किं�वाा दुसुऱ्याा कंंपनीीकडेे पोोर्टट 

कराायच्याा वेेळीी कोोणतेेहीी आजाार असल्याास लपवूून ठेेवूू नयेे, 

हेेहीी त्यांंनीी सांंगि�तलेे. आपलाा क्लेेम कंंपनीीकडूून नााकाारण्याात 

आलाा तर कााय कराावेे, अशीी सर्वव  सवि�स्तर मााहि�तीी त्यांंनीी PPT 

द्वाारेे दि�लीी. 

त्याानंंतर सुुवर्णाा कुुलकर्णीी यांंनीी काार्ययक्रमााच्याा अध्यक्षाा शुुभदाा 

चौौकर यांंचीी ओळख करून दि�लीी. शुुभदाा चौौकर यांंनीी आपल्याा 

ओघवत्याा शैैलीीतीील भााषणाात चेंंबूूर वि�भाागााच्याा स्थाापनेेमाागचीी 

रंंजक गोोष्ट सांंगि�तलीी. चेंंबूूर वि�भााग हाा मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायत 

संंस्थेेचाा सर्वाात पहि�लाा वि�भााग आहेे आणि� याा वि�भाागाातीील  

ज्येेष्ठ काार्ययकर्तेे कमळााकर पेंंडसेे सर हेे आपल्याा संंस्थेेच्याा 

वि�भाागवाार रचनेेचेे जनक आहेेत, असेेहीी त्यांंनीी सांंगि�तलेे.  

नवीीन संंघ स्थाापन कराायलाा जााताानाा आपल्याा संंस्थेेचीी फक्त  

दर महि�न्याालाा वि�तरणााद्वाारेे राास्त दराात आणि� उतृ्कृष्ठ दर्जााच्याा 

वस्तूू, धाान्य देेणाारीी संंस्थाा अशीी संंकुुचि�त ओळख करून न देेताा 

संंस्थाा स्थाापनेेमाागीील व्याापक वि�चाार व संंस्थेेचेे बहुआयाामीी काार्यय 

काार्ययकर्त्यांंनीी नवीीन लोोकांंनाा सांंगाावेे, असेे त्याा म्हणााल्याा.  

आताा याा वि�भाागााचीी नवीी टीीम जोोमाानेे कााम करतेे आहेे,  

यााबद्दल त्यांंनीी सर्वव काार्ययकर्त्यांंचेे अभि�नंंदन केेलेे.

काार्ययक्रमााचेे सूूत्रसंंचाालन तन्वीी घैैसाास यांंनीी केेलेे. सुुप्रि�याा 

मुुळगाावकर यांंनीी सर्वांंचेे आभाार माानलेे. याानंंतर उपस्थि�त 

व्याासपीीठाावर- डाावीीकडूून अलकाा दडपेे, शुुभदाा चौौकर, CA गौौरव 
कोोठाारीी आणि� अनि�ल ठोोसर
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सर्वांंनाा पोोटभर अल्पोोपहाार देेण्याात आलाा. मेेळााव्यााच्याा दुसुऱ्याा भाागाात मधुुराा शाास्त्रीी व सहकाारीी यांंचाा 

सुुगम संंगीीतााचाा बहाारदाार काार्ययक्रम झाालाा. वि�शेेष म्हणजेे चेंंबूूर मधीील पहि�लाा ग्रााहक संंघ ज्यांंच्याा 

पुुढााकााराानेे सुुरू झाालाा त्याा मेेहंेंदळेे बााई याा काार्ययक्रमाालाा उपस्थि�त होोत्याा. अंंजलीी अभ्यंंकर, रीीटाा परळकर, 

जाान्हवीी नााडकर्णीी, मोोहन सहस्रबुुध्देे, रााहुुल लाामगुंं�डेे, गीीतांंजलीी यत्नााळकर, जयंंत केेळकर, सदाानंंद 

जोोशीी, प्रसााद महाात्मेे, आशीीर्वााद बेेडेेकर हेेहीी काार्ययकर्तेे आयोोजनाात सहभाागीी होोतेे.

–   अनि�ल ठोोसर, काार्ययवााह, चेंंबूूर वि�भााग

२९ माार्चच रोोजीी बोोरि�वलीी वि�भाागााचाा वाार्षि�िक मेेळाावाा सााजराा 

झाालाा. याा काार्ययक्रमााच्याा प्रमुुख पााहुुण्याा मुंं�बई ग्रााहक 

पंंचाायतीीच्याा ज्येेष्ठ काार्ययकाारि�णीी सदस्य आणि� आपल्याा 

‘ग्रााहक ति�तुुकाा मेेळवाावाा’ याा माासि�कााच्याा आणि� ‘वयम’ 

माासि�कााच्याा संंपाादि�काा शुुभदाा चौौकर याा होोत्याा. याा 

काार्ययक्रमााचेे अध्यक्ष होोतेे संंस्थेेचेे काार्योोपााध्यक्ष प्रभााकर 

गवााणेे सर. काार्ययक्रमााच्याा सुुरुवाातीीलाा संंस्थेेचेे ज्येेष्ठ 

पदााधि�काारीी कैै. भाालचंंद्र नााईक यांंनाा श्रध्दांंजलीी वााहि�लीी 

गेेलीी. बोोरि�वलीी वि�भाागााचेे काार्यााध्यक्ष रााजेंंद्र रााणेे यांंनीी 

नाारळााच्याा कााथ्याापाासूून तयाार केेलेेल्याा कुंं�डी ीतीील रोोपटेे 

देेऊन सर्वव माान्यवरांंचाा सत्काार केेलाा. 

बोोरि�वलीी वि�भाागााच्याा काार्ययवााह सवि�ताा वरााडेे यांंनीी 

आपल्याा संंस्थेेलाा पन्नाास वर्षेे पूूर्णण झाालीी, त्याानि�मि�त्त 

वि�भाागाात वि�वि�ध काार्ययक्रम प्रत्येेक महि�न्याात साादर केेलेे 

गेेलेे, त्यााचीी मााहि�तीी सांंगि�तलीी. त्याानंंतर प्रमुुख पााहुुण्याा 

संंपाादि�काा शुुभदाा चौौकर यांंनीी त्यांंचेे वि�चाार मांंडलेे. त्यांंनीी 

बोोरि�वलीी वि�भाागााचेे पदााधि�काारीी आणि� काार्ययकर्तेे यांंचेे 

अभि�नंंदन आणि� कौौतुुक केेलेे. शि�वााय प्रत्येेकाानेे संंघ 

वााढीीसााठीी आणि� सभाासद वााढीीसााठीी प्रयत्न करण्यााचेेहीी 

आवााहन केेलेे. संंस्थेेच्याा त्रि�सूूत्रीीचीी आठवण ठेेऊन तेे 

वि�चाार आचरणाात आणाावेेत, असेेहीी आवााहन केेलेे. 

     बोोरि�वलीी वि�भााग

याानंंतर गवााणेे सरांंनीी बोोलताानाा सांंगि�तलेे कीी, वि�तरण 

व्यवस्थाा मााणसाालाा जोोडूून ठेेवतेे. उपभोोगाावर संंयम आणि� 

चंंगळवााद टााळणेे यााबद्दल तरुण पि�ढीीलाा माार्गगदर्शशन केेलेे 

पााहि�जेे. शोोषणमुुक्त समााज पााहि�जेे असेेल तर आपलीी 

वि�तरण व्यवस्थाा टि�कलीी पााहि�जेे. गवााणेे सरांंनीीसुुध्दाा 

बोोरि�वलीीच्याा पदााधि�कााऱ्यांंचेे आणि� काार्ययकर्त्यांंचेे कौौतुुक 

केेलेे. त्याानंंतर काार्ययक्रमााच्याा प्रमुुख पााहुुण्याा शुुभदाा चौौकर 

यांंच्याा हस्तेे बोोरि�वलीी वि�भाागााचेे याावर्षीीचेे उतृ्कृष्ट काार्ययकर्तेे 

रवि�श्चंंद्र लवााटेे यांंचाा सत्काार केेलाा गेेलाा. मनि�षाा पुुरााणि�क 

यांंनीी आभाार प्रदर्शशन केेलेे. याानंंतर मनोोरंंजनाात्मक 

काार्ययक्रम म्हणूून ‘सूूर्यााचीी पि�ल्लेे’ याा सदााबहाार नााटकााचाा 

प्रयोोग झाालाा. प्रयोोग छाान रंंगलाा. बोोरि�वलीीच्याा वाार्षि�िक 

स्नेेहमेेळााव्याालाा ७३० सभाासद उपस्थि�त होोतेे.

रवि�श्चंंद्र लवााटे ेयांंनाा शुुभदाा चौौकर यांंच्याा हस्तेे उतृ्कृष्ठ काार्ययकर्ताा 
पुुरस्काार. व्याासपीीठाावर रााजेंंद्र रााणेे व प्रभााकर गवााणेे

–   अपर्णाा पि�त्रेे



सांंतााकू्रूझ वि�भाागाातीील मेेळााव्याात प्रमुुख पााहुुण्याा ज्योोतीी मोोडक 
यांंच्याा समवेेत उत्सााहीी सहभाागीी काार्ययकर्तेे

मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतीीच्याा सांंतााकू्रूझ वि�भाागााचाा ३३ वाा वाार्षि�िक 

मेेळाावाा २३ माार्चच रोोजीी साानेे गुुरुजीी आरोोग्य मंंदि�र याा शााळेेच्याा 

सभाागृृहाात संंपन्न झाालाा. मेेळााव्यााच्याा अध्यक्षस्थाानीी ज्योोतीी 

मोोडक (काार्ययवााह) याा होोत्याा. तसेेच मेेळााव्यााच्याा प्रमुुख पााहुुण्याा 

प्राा. मंंजि�रीी घरत याा होोत्याा.

सनईच्याा वाादनाानेे सर्वव वााताावरण प्रसन्न झाालेे होोतेे. सर्ववप्रथम 

वि�वेेक ठवााळ यांंनीी सर्वव माान्यवर मंंडळीीचेे स्वाागत केेलेे. 

वि�भाागााच्याा काार्यााध्यक्ष वि�द्याा पेेडणेेकर यांंनीी प्राास्ताावि�क केेलेे. 

तसेेच काार्ययवााह वृृषाालीी ठवााळ यांंनीी सुुवर्णणमहोोत्सवीी वर्षाानि�मि�त्त 

वर्षषभराात वि�भाागाात अनेेक वेेगवेेगळे उपक्रम, काार्ययक्रम केेलेे गेेलेे, 

त्यांंचाा काार्याात्मक अहवााल साादर केेलाा.

मेेळााव्यााच्याा प्रमुुख पााहुुण्याा मंंजि�रीी घरत यांंनीी ‘औषध सााक्षरताा’ 

याा वि�षयाावर उपस्थि�त ग्रााहक-बंंधूू भगि�नींंनाा माार्गगदर्शशन केेलेे. 

त्यांंनीी अनेेक महत्त्वााचेे मुुदे्दे मांंडलेे –

     सांंतााकू्रूझ वि�भााग

•	 १९४५ पाासूून असाा काायदाा आहेे कीी प्रत्येेक केेमि�स्टच्याा 

दुकुाानाात फाार्माासि�स्ट असलााच पााहि�जेे. 

•	 औषधेे वि�कत घेेताानाा तीी अति�शय कााळजीीपूूर्ववक घ्याावीीत. 

त्याावरीील मााहि�तीी वााचाावीी. वि�शेेषतःः Expiry Date अति�शय 

महत्त्वााचीी आहेे. 

•	 औषधााचेे बि�ल घेेणेे तेेहीी ति�तकेेच महत्त्वााचेे आहेे. 

•	 घरीी आल्याावर औषधांंचीी सााठवणूूक व्यवस्थि�त ठि�कााणीी 

केेलीी पााहि�जेे. औषधांंसााठीी एक वेेगळाा बॉॉक्स असाावाा. 

•	 औषधांंचेे वेेळाापत्रक तयाार करून ठेेवाावेे व नि�यमि�तपणेे 

पााळाावेे. औषधांंचाा काालाावधीी पााळणेे सुुध्दाा महत्त्वााचेे आहेे. 

•	 लि�क्वि�ड औषध बााटलीीबरोोबर दि�लेेल्याा Measuring cup 

नेेच घेेतलेे पााहि�जेे. घराातीील टीीस्पूूननेे घेेताा काामाा नयेे. 

•	 कोोणतीीहीी गोोळीी सांंगि�तल्यााशि�वााय अर्धीी तोोडूून घ्याायचीी 

नसतेे. असेे केेल्याानेे त्याा गोोळीीचेे वरीील आवरण नष्ट होोतेे व 

तोो डोोस ब्रेेक होोतोो. 

•	 कााहीी आजाारांंसााठीी डॉॉक्टर antibiotic औषध आपल्याालाा 

देेताात, त्यााचाा एक ठराावि�क काालाावधीीचाा कोोर्सस असतोो. तोो 

पूूर्णण कराावाा. मध्येेच सोोडूू नयेे. 

•	 आपल्यााकडेे बरीीच unused किं�वाा expiry झाालेेलीी 

औषधेे शि�ल्लक असताात. तीी आपण बरेचदाा कचऱ्याात 

फेेकूून देेतोो. त्याामुुळेे पर्याावरणााचीी हाानीी होोतेे. आपल्यााकडेे 

अजूून तरीी औषधेे disposal करण्याासााठीी कोोणतीीहीी 

योोजनाा नााहीी. परदेेशाात माात्र औषधांंच्याा दुकुाानाातच अशीी 

औषधेे टााकण्याासााठीी बॉॉक्स ठेेवलेे जााताात. याासााठीी 

शाासनाालाा पत्र लि�हूून ठि�कठि�कााणीी हीी औषधेे जमाा 

करण्याासााठीी असेे बॉॉक्स ठेेवण्याास सांंगूू याा. मीी आपल्याालाा 

याा काामाासााठीी मदत करेेन. 

वि�भाागााचेे अध्यक्ष डॉॉ. वसंंत शेेणॉॉय यांंनीी आपलेे मनोोगत व्यक्त 

करताानाा आपल्याा दैैनंंदि�न जीीवनाातीील महत्त्वााचाा घटक म्हणजेे 

सााखर याा वि�षयाावर माार्गगदर्शशन केेलेे.

मेेळााव्यााच्याा अध्यक्षाा ज्योोतीी मोोडक यांंनीी उपस्थि�त सभाासदांंनाा 

माार्गगदर्शशन करताानाा म्हणााल्याा, ‘‘पुुनर्वि�िकाासाामुुळेे नवीीन सोोसाायटीी 

तयाार झाालीी असेेल तर तेेथेे जााऊन पुुन्हाा आधीीचेे सभाासद व 

नवीीन सभाासद मि�ळून पुुन्हाा नव्याानेे संंघ स्थाापन कराावाा. आपलेे 

सभाासद वााढवणेे हीी आपलीी जबााबदाारीी आहेे. स्मि�ताा डोोईफोोडेे 

यांंनीी आभाारप्रदर्शशन केेलेे. याानंंतर आव्हाान पाालक संंघ याा 

संंस्थेेतीील मुुलांंचाा ‘आव्हाानचाा रंंगीीबि�रंगीी नृृत्याावि�ष्काार’ हाा 

काार्ययक्रम साादर झाालाा. याा संंस्थेेच्याा संंचाालि�काा वंंदनाा कर्वेे यांंचाा 

पुुष्पगुुच्छ देेऊन स्वाागत करण्याात आलेे. आरतीी आजगांंवकर 

यांंनीी त्यांंचाा परि�चय करत दि�लाा. याा नृृत्यााच्याा काार्ययक्रमाामध्येे 

मुुलेे, पाालक, संंचाालि�काा सहभाागीी होोत्याा. सर्वव नृृत्येे तनुुजाा 
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दहि�सर वि�भाागााचाा ३५ वाा वाार्षि�िक मेेळाावाा रवि�वाार १३ एप्रि�ल  

रोोजीी दहि�सर वि�द्याामंंदि�र येेथेे मोोठ्याा उत्सााहाात पाार पडलाा. याा 

काार्ययक्रमाास मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतीीच्याा काायदेतज्ज्ञ शर्मि�िलाा राानडेे 

याा प्रमुुख वक्त्याा आणि� वि�शेेष अति�थीी म्हणूून उपस्थि�त होोत्याा. 

काार्ययक्रमााचीी सुुरुवाात दीीपप्रज्वलन व गणेेश प्रति�मेेस पुुष्पहाार 

अर्पपण करून झाालीी. त्याानंंतर कुु. ओजस्वीी चुुडनााईक हि�नेे 

आपल्याा गोोड आवााजाात ईशस्तवन साादर करून वााताावरण 

भााराावूून टााकलेे.

काार्ययवााह रूपाालीी कदम यांंनीी पुुष्पगुुच्छ व भेेटवस्तूू देेऊन 

माान्यवरांंचेे स्वाागत केेलेे. पुुष्पगुुच्छ 'स्नेेहज्योोत' याा दि�व्यांंग 

संंस्थेेमाार्फफ त बनवण्याात आलेे होोतेे. काार्ययक्रमााचेे प्राास्ताावि�क 

काार्यााध्यक्ष पुुरुषोोत्तम होोडाावडेेकर यांंनीी त्यांंच्याा नेेहमीीच्याा 

खुुमाासदाार शैैलीीत केेलेे. त्याानंंतर काार्ययवााह रूपाालीी कदम यांंनीी 

दहि�सर वि�भाागााच्याा वर्षषभरााच्याा काामकााजााचाा अहवााल साादर 

केेलाा.

सुुवर्णण महोोत्सवीी वर्षाात वि�भाागाानेे ग्रााहकोोपयोोगीी १२ वि�वि�ध 

उपक्रम रााबवलेे, यााचाा त्यांंनीी वि�शेेष उल्लेेख केेलाा. याा 

उपक्रमांंमध्येे वि�भाागााच्याा अध्यक्षाा सीीमाा सोोनटक्के यांंचेे 

माार्गगदर्शशन लााभलेे, हेेहीी त्यांंनीी नमूूद केेलेे. शर्मि�िलाा राानडेे यांंनीी 

त्यांंच्याा भााषणाात सोोशल मीीडि�याा वि�षयीी सखोोल मााहि�तीी दि�लीी. 

त्यांंनीी सोोशल मीीडि�यााचाा उपयोोग करताानाा घ्याावयााचीी कााळजीी, 

धोोकेे आणि� संंभााव्य गुुने्हे याावर सवि�स्तर चर्चाा केेलीी.

     दहि�सर वि�भााग

–   वृृषाालीी ठवााळ, सांंतााकू्रूझ वि�भााग, काार्ययवााह

भडसाावळेे यांंनीी बसवलीी होोतीी. दोोन्हीी सत्रांंतीील काार्ययक्रमााचाा आनंंद सभाासदांंनीी मनमुुरााद घेेतलाा. अति�शय 

खेेळीीमेेळीीच्याा वााताावरणाात मेेळाावाा संंपन्न झाालाा. याा मेेळााव्याासााठीी १३० सभाासद उपस्थि�त होोतेे.

व्याासपीीठाावर- काार्यााध्यक्ष पुुरूषोोत्तम होोडाावडेकर, काार्ययवााह रुपाालीी 
कदम, काायदेे तज्ज्ञ शर्मि�िलाा राानडेे, अध्यक्ष सीीमाा सोोनटके्के

•	 ॲडि�क्शन :  सोोशल मीीडि�यााच्याा अति�वाापराामुुळे नाात्यांंपाासूून 
तुुटलेेपणाा. 

•	 चुुकीीचीी मााहि�तीी :  अफवाा, खोोट्याा बाातम्यांंचाा प्रसाार. 

•	 माानसि�क आरोोग्य समस्याा :  न्यूूनगंंड, नैैरााश्य, चिं�तंाा. 

•	 साायबरबुुलिं�गं :  ऑनलााईन छळ व आत्मवि�श्वाास कमीी होोणेे.

•	 गोोपनीीयतेेचाा भंंग :  डेेटाा चोोरीी, वैैयक्ति�क मााहि�तीीचाा गैैरवाापर. 

•	 बााल शोोषण व सेेक्सटोोर्शशन : बनाावट खाात्यांंच्याा मााध्यमाातूून 
लहाान मुुलांंनाा लक्ष्य करणेे.

त्यांंनीी सांंगि�तलेे कीी १९३० याा क्रमांंकाावर साायबर गुुन्ह्यांंचीी 

तक्राार करताा येेतेे. यााबााबत नाागरि�कांंनीी घााबरून न जााताा त्वरि�त 

पोोलि�स स्थाानकााशीी संंपर्कक  सााधाावाा. त्यांंच्याा भााषणाानंंतर 

श्रोोतांंच्याा प्रश्नांंनाा त्यांंनीी समर्पपक उत्तरेे दि�लीी. सीीमाा सोोनटक्के 

यांंनीी ग्रााहक चळवळीीत वि�शेेषतःः युुवकांंचाा सहभााग वााढवण्यााचीी 

गरज नमूूद केेलीी. तसेेच, वि�भाागाातीील काार्ययकाारि�णीी सदस्य हेे सर्वव 

उपक्रमांंमध्येे एकजुुटीीनेे सहभाागीी होोत असल्यााबद्दल गौौरवोोद्गाार 

कााढलेे. याानंंतर चंंद्रशेेखर ठााकूूर आणि� तृृप्तीी सरदेेसााई यांंनीी 

‘मरााठीी नााटकाातीील सौंंदर्ययस्थळे’ याा वि�षयाावर एक मनोोरंंजक 

काार्ययक्रम साादर केेलाा. काार्ययक्रमााचाा समाारोोप तृृप्तीी सरदेेसााई 

यांंच्याा सुुमधूूर नााट्यगीीताानेे झाालाा. सूूत्रसंंचाालन वि�जय 

खाानोोलकर यांंनीी तर आभाार प्रदर्शशन रजनीी रााऊत यांंनीी केेलेे.

–   नि�तीीन पाालकर
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मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायत याा संंस्थेेचेे सुुवर्णण महोोत्सवीी वर्षष आणि� 
ठााणेे वि�तरण कंेंद्रााचाा ३२ वाा वर्धाापन दि�न यांंचेे औचि�त्य सााधूून 
दि�नांंक २३ माार्चच २०२५ रोोजीी ठााणेे कंेंद्रांंतर्गगत संंघ प्रमुुख आणि� 
काार्ययकर्त्यांंचाा स्नेेहमेेळाावाा, गोोखलेे मंंगल काार्याालय, नौौपााडाा, 
ठााणेे येेथेे संंपन्न झाालाा. याा काार्ययक्रमाासााठीी प्रमुुख पााहुुणेे म्हणूून 
सन्मााननीीय प्रााचाार्यय अशोोक चि�टणीीस आणि� ठााणेे लोोकसभाा 
मतदाार संंघााचेे खाासदाार नरेेश म्हसे्के हेे उपस्थि�त होोतेे. याा 
सोोहळ्याास संंस्थेेचेे काार्यााध्यक्ष, ॲड.  शि�रीीष देेशपांंडेे, 
काार्योोपााध्यक्षाा अनुुरााधाा देेशपांंडेे, ठााणेे वि�भााग अध्यक्षाा मि�नल 
टि�पणीीस, काार्योोपााध्यक्ष प्रभााकर गवााणेे हेे हीी व्याासपीीठाावर 
उपस्थि�त होोतेे. 

सोोहळ्यााचीी सुुरुवाात दीीप प्रज्वलन करून आणि� वीीणाा परांंजपेे 
यांंच्याा मंंजुुळ आवााजाातीील प्राार्थथनेेनेे व ईशस्तवन करून झाालीी. 
मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतीीचेे संंस्थाापक सदस्य, आदरणीीय स्व. 
बिं�दंुमुााधव जोोशीी, स्व. मधुुकररााव मंंत्रीी आणि� स्व. सुुधीीर फडके 
यांंच्याा बहुमूूल्य काार्यााचेे स्मरण करून प्रभााकर गवााणेे यांंनीी 
मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायत आणि� ठााणेे वि�भााग यांंच्याा आताापर्यंंतच्याा 
वााटचाालीीचाा आढाावाा घेेतलाा. सगळ्याा आव्हाानांंनाा समर्थथपणेे 
तोंंड देेत अटकेपाार झेंंडाा रोोवणाारीी मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायत आणि� 
२३ माार्चच १९९३ रोोजीी स्थाापन झाालेेलाा ठााणेे ग्रााहक महाासंंघ 
आणि� २००६ साालीी स्थाापन झाालेेलेे ठााणेे वि�तरण कंेंद्र यांंच्याा 
काार्यााबद्दल प्रभााकर गवााणेे यांंनीी वि�स्तृृतपणेे सांंगि�तलेे. ग्रााहक 
पंंचाायत संंस्थेेसमोोर आतााच्याा कााळाात असलेेलीी आव्हाानेे 
आणि� त्याावर उचलाावयााचीी पाावलेे याा बद्दलहीी त्यांंनीी माार्गगदर्शशन 
केेलेे.

रााष्ट्रर पतीी पुुरस्कााराानेे सन्माानि�त माा. प्रााचाार्यय अशोोक चि�टणीीस 
यांंनीी वि�द्याार्थ्यांंनीी आयुुष्यभर शि�कण्यााचीी वृृत्तीी ठेेवाावीी, 
साातत्याानेे ज्ञाान ग्रहण करत रााहाावेे आणि� कााळाानुुसाार 
आवश्यक तेे बदल स्वीीकाारून स्वतःःचाा वि�काास करत रााहाावाा, 
असाा मौौल्यवाान सल्लाा दि�लाा. त्यांंच्याा काार्ययबहुल काारकीीर्दीीचाा 
आढाावाा अत्यंंत प्रेेरणाादाायीी ठरलाा.

ठााणेे वि�भााग संंघप्रमुुख स्नेेहमेेळाावाा
–   श्वेेताा लोोटलीीकर

आदरणीीय खाासदाार नरेेश म्हसे्के यांंनीी मुंं�बई ग्रााहक 
पंंचाायतीीच्याा लोोकोोपयोोगीी काार्यााचेे कौौतुुक केेलेे आणि� त्यांंच्याा 
उपक्रमांंसााठीी आवश्यक तीी सर्वव मदत करण्यााचीी ग्वााहीी दि�लीी.
आदरणीीय ॲड. शि�रीीष देेशपांंडेे सर यांंनीी मुंं�बई ग्रााहक 
पंंचाायतीीमाार्फफ त सभाासद व ग्रााहकांंच्याा  हक्कांंबााबत सुुरू 
असलेेल्याा वि�वि�ध उपक्रमांंचीी सवि�स्तर मााहि�तीी सभाासदांंनाा 
दि�लीी. त्यांंनीी 'न्यूू इंंडि�याा बँँक' ठेेवीीदाारांंच्याा समस्येेकडेे लक्ष 
वेेधूून, त्यांंच्याा संंपूूर्णण ठेेवीी १००% वि�माा संंरक्षि�त करण्यााचीी 
माागणीी संंसदेेत मांंडाावीी, अशीी वि�नंंतीी खाासदाार नरेेश म्हसे्के 
यांंनाा केेलीी.

याा सोोहळ्याासााठीी ज्येेष्ठ नेेतेे आणि� राामभााऊ म्हााळगीी 
प्रबोोधि�नीीचेे उपााध्यक्ष, डॉॉ. वि�नय सहस्रबुुध्देे हेे प्रमुुख पााहुुणेे 
म्हणूून उपस्थि�त रााहणाार होोतेे. माात्र कााहीी अपरि�हाार्यय काारणांंमुुळेे 
तेे प्रत्यक्ष उपस्थि�त रााहूू शकलेे नााहीीत. तरीीहीी त्यांंनीी व्हि�डि�ओ 
संंदेेशााच्याा मााध्यमाातूून सर्वांंशीी संंवााद सााधलाा. याा 
संंवाादाादरम्याान त्यांंनीी मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतीीच्याा ग्रााहक 
चळवळीीतल्याा महत्त्वपूूर्णण योोगदाानााचेे वि�शेेष कौौतुुक केेलेे.
याा सोोहळ्यााच्याा वेेळीी, नवीी मुंं�बईतीील 'हॅॅप्पीी होोम' याा ९४ 
सभाासदांंसह काार्ययरत असलेेल्याा संंघाालाा 'सर्वोोतृ्कृष्ट संंघ' याा 
पुुरस्कााराानेे सन्माानि�त करण्याात आलेे. याा संंघााचेे श्रीी. वसंंत 
सााळीी आणि� महाादेेव देेवळेे यांंनीी संंघाामाार्फफ त हाा पुुरस्काार 
स्वीीकाारलाा. त्यांंनीी आपल्याा मनोोगताात संंघाानेे आजपर्यंंत 
रााबवलेेल्याा वि�वि�ध उपक्रमांंचीी आणि� वाार्षि�िक आर्थि�िक 
उलााढाालीीचीी मााहि�तीी दि�लीी. त्यांंच्याा संंघााचीी वााटचााल हीी इतर 
सर्वव संंघांंसााठीी प्रेेरणाादाायीी ठरलीी आहेे.

याा प्रसंंगीी, वर्षोोनुुवर्षेे मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतीीच्याा काार्याात सक्रीीय 
सहभााग घेेणााऱ्याा तसेेच आपल्याा संंघााचाा वि�स्ताार होोण्याासााठीी 
सतत प्रयत्नशीील असलेेल्याा अनेेक ज्येेष्ठ संंघप्रमुुखांंचाा आणि� 
सभाासदांंचाा सन्माान करण्याात आलाा. याावेेळीी उपस्थि�त 
सन्माानि�त सभाासदांंनीी आपलीी मनोोगतेे व्यक्त करताानाा इतर 
संंघांंनाा माार्गगदर्शशनहीी केेलेे.
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बुुडीीतखाात्याात गेेलेेल्याा सि�टीी कोोऑपरेेटि�व्ह बॅंंकेच्याा ठेेवीीदाार 

संंस्थेेनेे शनि�वाार ३ मेे रोोजीी केेशव गोोरेे सभाागृृह, गोोरेेगााव येेथेे एक 

जााहीीर सभाा आयोोजि�त केेलीी होोतीी. याा सभेेत ॲड. शि�रीीष देेशपांंडेे 

यांंनीी ठेेवीीदाारांंनाा माार्गगदर्शशन करून ठेेवीीदाारांंचीी लढाायचीी तयाारीी 

असल्याास त्यांंनीी संंस्थेेचेे सदस्य व्हाावेे आणि� मग मुंं�बई ग्रााहक 

पंंचाायत त्यांंच्याा वतीीनेे रााष्ट्रीी�य  ग्रााहक आयोोगाात काायदेशीीर लढाा 

देेईल, असेे जााहीीर केेलेे. त्याालाा उपस्थि�त ठेेवीीदाारांंनीी होोकााराात्मक 

प्रति�सााद दि�लाा. त्याा दि�वशीी १२७ ठेेवीीदाारांंनीी दोोन वर्षांंसााठीी मुंं�बई 

ग्रााहक पंंचाायतीीचेे सदस्यत्व स्वि�काारलेे. याा सभेेलाा अनुुरााधाा 

देेशपांंडेे, अर्चचनाा सबनीीस, शर्मि�िलाा राानडेे, वसुंं�धराा देेवधर, शुुभदाा 

चौौकर, नेेहाा जोोशीी, पूूर्णि�िमाा रााव, अनघाा आचरेकर, नि�वेेदि�ताा 

महााजन, प्रति�भाा सााळवीी इ. अनेेक काार्ययकर्तेे उपस्थि�त होोतेे. याा 

ठेेवीीदाारांंतरे्फे आताा आपण रााष्ट्रीी�य  आयोोगाात तक्राार दााखल करुन 

त्यांंच्याा पााच लााखांंहूून अधि�क असलेेल्याा रकमाा परत मि�ळवूून 

देेण्यााचाा प्रयत्न करणाार आहोोत.

ठेेवीीदाारांंनाा उदे्देशूून केेलेेल्याा भााषणाात ॲड. देेशपांंडेे यांंनीी ठेेव 

वि�माा आणि� पत हमीी महाामंंडळ काायद्याानुुसाार (DICGC Act) 

सि�टीी कोोऑप बॅंंक ठेेवीीदाारांंचाा लढाा

ठााणेे वि�भाागााचेे काार्यााध्यक्ष प्रभााकर गवााणेे, कौौस्तुुभ सुुळेे 
आणि� सुुनीील कुंं�टे  यांंनीी उपस्थि�त सर्वव संंघप्रमुुख व सभाासदांंशीी 
सुुसंंवााद सााधत त्यांंच्याा अडचणीी, अनुुभव आणि� अपेेक्षाा जााणूून 
घेेतल्याा तसेेच आवश्यक त्याा मुुद्द्यांंवर माार्गगदर्शशनहीी केेलेे. याा 
सोोहळ्याादरम्याान वि�तरण व्यवस्थेेचीी जबााबदाारीी चोोख पाार 
पााडणााऱ्याा ठााणेे वि�तरण कंेंद्राातीील काामगाार / कर्ममचााऱ्यांंनाा 

–   अनि�ताा खाानोोलकर, काार्ययवााह

सि�टीी कोो. ऑपरेेटि�व्ह बॅंंकेच्याा ज्याा ठेेवीीदाारांंनाा याा लढ्याात सहभाागीी व्हाायचेे असेेल त्यांंनीी अधि�क मााहि�तीीसााठीी 
सि�टीी कोो. ऑपरेेटि�व्ह ठेेवीीदाार फााऊंंडेेशनचेे अध्यक्ष सुुभााष सबनीीस (9819536020), काार्ययवााह अभय 
पाानसेे (9322740476) आणि� खजि�नदाार शरद बुुवाा (7977479219) यांंच्यााशीी संंपर्कक  सााधाावाा.

ठेेवीीदाारांंच्याा पााच लााखांंपर्यंंतच्यााच ठेेवीी वि�माा सुुरक्षि�त 

असल्यााचेे सांंगूून हेे सरकाारीी वि�माा महाामंंडळ सर्वव बॅंंकांंकडूून 

प्रि�मि�यम माात्र संंपूूर्णण ठेेवींंवर दर सहाा महि�न्यांंनीी वसूूल करत 

असल्यााचेे सांंगि�तलेे. इतकेेच नााहीी तर पााच लााखांंचीी हीी रक्कम 

ठेेवीीदाारांंनाा वि�तरीीत केेल्याानंंतर हीी सर्वव वि�तरीीत रक्कम हेे ठेेव 

वि�माा महाामंंडळ दि�वााळखोोरीीत गेेलेेल्याा बॅंंकेच्याा उरल्याासुुरल्याा 

ठेेवीी आणि� माालमत्तेेतूून अग्रहक्काानेे कलम २१च्याा आधाारेे वसूूल 

करतेे. काायद्यााच्याा याा वि�चि�त्र आणि� अन्यााय्य तरतुुदींंमुुळेे अशाा 

बॅंंकाातीील पााच लााखांंहूून उर्ववरि�त ठेेवीी याा ठेेवीीदाारांंनाा परत 

मि�ळण्यााचीी शक्यताा आणखीीनच दुरुाावतेे आणि� त्याामुुळेेच सि�टीी 

कोो. ऑपरेेटि�व्ह बॅंंकेच्याा अशाा ठेेवीीदाारांंनीी संंघटि�त होोऊन 

बॅंंकेच्याा संंचाालक मंंडळााकडूून याा पााच लााखांंहूून अधि�क 

असलेेल्याा रकमाा वसूूल करण्याासााठीी काायदेशीीर लढाा देेण्यााचीी 

गरज असल्यााचेे मत ॲड. देेशपांंडेे यांंनीी व्यक्त केेलेे. 

सुुध्दाा सन्माानि�त करून त्यांंच्याा काार्यााप्रतीी कृृतज्ञताा व्यक्त 
करण्याात आलीी. चााफ्यााच्याा फुुलांंनीी आणि� आकर्षषक पि�शवीीनेे 
केेलेेलंं मनःःपूूर्ववक स्वाागत, 'स्वरसंंवााद' तरे्फे साादर करण्याात 
आलेेलीी बााबूूजींंच्याा गीीतांंचीी सुुरेेल मैैफि�ल, तसेेच श्रीीखंंड – 
पुुरीीच्याा पाारंंपरि�क मरााठमोोळ्याा जेेवणााचाा खाास थााट – याा 
सर्वांंनीी याा सोोहळ्यााचाा आनंंद द्वि�गुुणीीत झाालाा.
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Notice to Uber for ‘Tip’

“Forcing or nudging users to pay a tip in advance 

for faster service is unethical and exploitative. 

Such actions fall under unfair trade practices. Tip 

is given as a token of appreciation, not as a 

matter of right, after the service,” Consumer 

Affairs Minister Pralhad Joshi said He had directed 

CCPA to examine the issue. 

Uber’s ‘advance tip’ prompt appears during the 

booking process and encourages users to pre-

select a gratuity amount before the ride begins a 

feature found in other ride-hailing apps as well.

CCPA’s notice to Uber marks a fresh round of 

scrutiny on app-based service providers and their 

compliance with the Consumer Protection Act, 

2019, which bars misleading advertisements and 

unfair pricing strategies.

Several users have complained that Uber’s 

“advance tip” feature creates pressure and 

confusion, with some alleging that pre-tipping 

influences driver allocation or pickup speed- 

claims that, if substantiated, could amount to 

discriminatory service delivery. Consumer groups 

The Central Consumer Protection 
Authority CCPA has issued a notice to 
Uber India regarding its 'advance tip' 
feature, labeling it as an unfair trade 
practice. Complaints from users about 
pressure to pre-tip prompted the 
investigation, with officials warning of 
potential penalties if Uber's response  
is inadequate.

have slammed the feature as deceptive. “This 

distorts the voluntary nature of tipping and can 

amount to coercive monetization. Platforms 

must clearly differentiate between service 

charges and optional tips,” said Ashim Sanyal, 

CEO of Consumer Voice, a consumer protection 

group. “Such unethical trade practices violate the 

Consumer Protection Act and warrant strict legal 

action,” added Manish K. Shubhay, partner at The 

Precept-Law Offices. “Companies must uphold 

transparency and fairness in all consumer 

dealings, and any attempt to exploit customers 

under the guise of service is indefensible.” 

This isn’t the first time Uber has come under the 

scanner. As reported by Mint on 1 April, the 

government had earlier confirmed in Parliament 

that Uber and rival Ola were being investigated  

for charging different fares based on a user’s 

phone operating system. On 10 January, CCPA 

issued notices to both companies after  

complaints surfaced about iOS users being 

charged higher fares than Android users for 

identical rides. Both Ola and Uber denied the 

allegations of charging different fares based on  

a user's phone model.
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Stop Corrupt Involvement of Registrars 
in Re-development Process

–   Adv. Shirish V. Deshpande, Chairman

Mumbai Grahak Panchayat (MGP) has strongly 

demanded an immediate end to the widespread 

corrupt involvement of Registrar’s offices in the 

selection of Developers in re-development 

process of Housing Societies. The Government of 

Maharashtra has invited suggestions and 

objections from all stakeholders regarding 

proposed amendments to the Rules governing 

cooperative housing societies under MCS Act. In 

addition to suggesting certain amendments to 

the proposed rules, MGP has also submitted 

several important new recommendations 

concerning re-development including issue of 

rampant corruption at Registrar's office in the 

process of selection of Developers. Some of the 

key suggestions made by the MGP are as follows:

 

1. Include 79(A) Re-development Guidelines into 

the Rules: The comprehensive guidelines on 

redevelopment issued on July 4, 2019, under 

Section 79(A) of the Maharashtra Cooperative 

Societies Act, 1961, be formally incorporated into 

the Rules. The MGP has stated that doing so will 

help resolve the longstanding controversy 

regarding whether these Guidelines are 

mandatory or merely advisory in nature.

2. Remove mandatory requirement of the 

Registrar’s presence in Developer Selection 

process: Currently, a representative from the 

Registrar's office is required to be present during 

the Special General Body meeting convened for 

selecting a developer for Society’s re-

development with a view to  ensure that the 

process is transparent and free of any malpractice 

or coercion. However, MGP has highlighted 

widespread misuse of this provision by Registrar’s 

office. MGP has claimed that it is no more a secret 

that Registrar’s office demands heavy bribes 

ranging from ₹25,000 to ₹40,000 per flat in 

exchange for granting approval for the Spl 

General Body meeting and the subsequent No 

Objection Certificate (NOC). Developers, treating 

this as part of their business cost, allegedly pay 

these amounts without protest to agents of the 

registrar. To curb this rampant corruption, the 

MGP has suggested that the requirement to seek 

prior permission from the registrar for such 

meetings be completely abolished, thereby 

removing the registrar’s involvement from the 

process. This, according to MGP, will make the re-

development process faster and cleaner.

To ensure transparency in the developer selection 

process, the MGP has proposed to retain the 

requirement for video recording of the 

proceedings. However, the housing society 

should keep this video recording with itself and 

need not submit it to the Registrar. If any 

complaints or disputes arise, the video film can 

be produced as evidence in any court.

3. Relax requirement of minimum 51% votes for 

Developer selection: Currently, a developer must 
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5 Delhi Restaurants 
Ordered To Refund 
Unlawful Service Charges 
Collected from Customers

receive at least 51% of the total members’ 

votes to be selected for redevelopment. 

However, in situations where three 

developers are shortlisted in the final round, 

at times, none of them may receive the 

required 51% majority, creating a deadlock 

which requires the entire process to be 

undertaken afresh. This leads to significant 

delays, especially for old, dilapidated 

buildings that cannot afford such prolonged 

timelines. To address this, MGP has 

suggested that if no developer receives 51% 

votes in the first round, the top two 

candidates should face a second round of 

voting during the same special general 

meeting. If neither of the two secures 51% 

votes even in the second round, the society 

should be allowed to appoint the developer 

with the highest number of votes.

4. Provision to hold Committee & General 

Body meetings hybrid/ online: During 

redevelopment, when buildings are 

demolished, members are dispersed across 

different locations, making it difficult to 

conduct committee or general body 

meetings in person. To solve this issue, MGP 

has recommended that societies 

undergoing redevelopment, where the 

buildings have been demolished,  be allowed 

to conduct their committee meetings, 

annual general and special general body 

meetings hybrid/online during the 

transition period, and such  provision be 

included in the Rules.

The central consumer protection authority (CCPA) has 

initiated suo moto action against five Delhi-based 

restaurants for failing to refund mandatory service 

charges despite a clear ruling from the Delhi High Court. 

 

The CCPA action follows a series of complaints registered 

through the national consumer helpline (NCH), alleging 

that the restaurants continued to levy mandatory 

service charges without seeking consumer consent. In 

response, the CCPA has issued notices under the 

Consumer Protection Act, 2019, directing these 

restaurants to refund the service charge amounts 

collected in violation of the law.

Guidelines issued by the CCPA on 4 July 2022 

clearly state that:
Service charges must not be automatically 
added to the food bill.

No collection of service charges is allowed by 
disguising it under different terminology.

Consumers must be informed that any service 
charge is purely voluntary and optional.

Access to services must not be conditional on 
payment of a service charge.

Service charges cannot be included in the food 
bill for the purposes of calculating goods and 
services tax (GST).

 

The Delhi High Court, in its judgement on 28 March 

2025, upheld these CCPA guidelines, reinforcing 

consumer rights against unfair trade practices.
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सांंतााक्रुु झ मेेळााव्याात आव्हाान पाालक संंघ याा संंस्थेेच्याा मुुलांंनीी नृृत्य साादर 
केेलेे. संंचाालि�काा वंंदनाा कर्वेे, सर्वव मुुलेे, त्यांंचेे पाालक, याा संंस्थेेमध्येे कााम 
करणााऱ्याा समााजसेेवि�काा तसेेच याा संंस्थेेशीी जोोडलेेल्याा माालााड वि�भाागााच्याा 
तृृप्तीी करंंदीीकर

गोोरेेगााव पेेठेेतीील सुुशोोभन स्पर्धेेतीील वि�जेेताा स्टॉॉल: ए�थूू फॉॉर आर्टट

अंंधेेरीी येेथीील मेेळााव्याात 'अज्ञाात शलााकाा' याा नााटकाातीील कलााकाारांंचेे 
कौौतुुक करतांंनाा संंस्थेेच्याा उपााध्यक्ष, वि�श्वस्त अनुुरााधाा गोोरेे

गोोरेेगााव पेेठेेतीील शि�क्षण+सेेल्फीी पॉॉईंटवर सन्मि�त्र शााळेेच्याा 
मुुख्यााध्याापि�काा मोोरेे बााई आणि� वि�द्याार्थीी

ठााणेे वि�भाागााच्याा स्नेेहमेेळााव्याात खाासदाार नरेेश म्हसे्के यांंचेे 
व्याासपीीठाावर स्वाागत करताानाा संंस्थेेचेे काार्यााध्यक्ष ॲड. 
शि�रीीष देेशपांंडेे

श्रीी गणराायाालाा वंंदन करून गोोरेेगााव पेेठेेचेे उद्घ्ााटन करताानाा प्रमुुख 
पााहुुण्याा डॉॉ. स्मि�ताा दााताार

सुुवर्णण महोोत्सव वर्षषपूूर्तीी नि�मि�त्त गोोरेेगााव पेेठेेत केेलेेलीी रांंगोोळीी आणि� 
५१ दि�व्यांंचीी सजाावट
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REUSE

Protect the Earth with 3R

REUSE, REDUCE, RECYCLE

• Reuse items that are still usable 
before throwing them away.

• Use cloth shopping bags and refillable 
drinking bottles to reduce waste.

World Environment Day | 5th June

• Reduce the use of single use products 
such as plastic straw, bags.

• Choose products that have little 
packaging or are made from 
environmentally friendly materials.

• Separate waste by type and recycle 
materials such as paper, plastic, and 
metal.

• Support recycling programs in your 
neighbourhood and get others involved.

REDUCE

RECYCLE

Let us wipe out 
plastic before 
it wipes our 
environment.
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