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‘सेेतूूबंंधनेे जोोडूून ओढाा...’

आपल्याा संंस्थेेचाा ५० वाा वााढदि�वस आपण ति�थीीनेे 
गुुढीीपााडव्याालाा आणि� ताारखेेनेे १२ एप्रि�ललाा दि�मााखाात सााजराा 
केेलाा. पाार्ल्यााच्याा दीीनाानााथ नााट्यगृृहाात एकाा हृद्य काार्ययक्रमाात 
आपलाा सुुवर्णणमहोोत्सव सााजराा झाालाा. त्यााचाा थोोडक्याात  
वृृत्तांंत याा अंंकाात आहेेच.

१९७५ साालीी अन्नधाान्य, कपडे याा जीीवनाावश्यक गोोष्टींंचीी 
महाागााई, चणचण यांंतूून ग्रााहक याा वर्गाालाा एकत्र करण्यााचाा 
ध्याास आपल्याा ध्याासपंंथीी त्रि�मूूर्तीीनेे धरलाा आणि� त्याातूून 
आपलीी संंस्थाा नि�र्मााण झाालीी.

तेेव्हाापाासूून आजपर्यंंत आपल्याा संंस्थेेचीी काारकीीर्दद देेदीीप्यमाान 
आहेे. वि�नाामोोबदलाा, समरसूून कााम करणााऱ्याा हजाारोो 
काार्ययकर्त्यांंच्याा बळाावर हीी संंस्थाा मोोठीी झाालीी, होोत आहेे. 
१९७५ तेे १९९७ अशीी सुुमाारेे २२ वर्षेे सलग मधुुकर मंंत्रीी  
यांंनीी संंस्थेेच्याा महत्त्वााच्याा जबााबदााऱ्याा पेेलल्याा. ॲड. शि�रीीष 
देेशपांंडेे गेेलीी ४० वर्षेे मौौलि�क योोगदाान देेत आहेेत. अशोोक 
राावत, कमळााकर पेंंडसेे सर, ललि�ताातााई कुुलकर्णीी यांंसह 
अनेेक जणांंनीी त्यांंचीी बरीीच वर्षेे याा संंस्थेेलाा दि�लीी. आजचेे 
संंस्थेेचेे व्याापक रूप हेे अशाा नि�रलस काार्ययकर्त्यांंमुुळेे आणि� 
वर्षाानुुवर्षेे आपल्याा संंस्थेेशीी इमाानीी रााहि�लेेल्याा हजाारोो 
सभाासदांंमुुळेे आहेे.   

सुुवर्णणमहोोत्सवीी काार्ययक्रमााचेे प्रमुुख पााहुुणेे डॉॉ. वि�नय सहस्रबुुदे्धे 
हेे रााजकीीय आणि� साामााजि�क क्षेेत्राातीील वि�चाारवंंत. तेेहीी  
आपलेे सभाासद. हीी संंस्थाा म्हणजेे लोोकतांंत्रि�कीीकरणााचेे व 
संंस्थााबांंधणीीचेे उत्तम उदााहरण आहेे, असेे कौौतुुक त्यांंनीी केेलेे.  
पन्नााशीीपुुढेे कााय, नवीीन आव्हाानांंनाा संंस्थेेनेे कसेे भि�डाावेे, 
याासााठीी डॉॉ. सहस्रबुुदे्धे यांंनीी मौौलि�क सूूचनाा केेल्याा. अलीीकडे 
आपण अनुुभवतोो कीी प्रसाारमााध्यमेे नि�खळ बाातम्याा देेत 
नााहीीत. तेे न्यूूज मध्येे व्ह्यूजू घाालूून भेेसळ करताात. मीीडि�यााचाा 
ग्रााहक म्हणूून नि�र्भेेळ बाातमीीचाा आग्रह धरणेे, त्याासााठीी संंकेेत 
केेलेे जााणेे, हेे मोोठेे आव्हाान ग्रााहक पंंचाायतीीनेे स्वीीकााराावेे.

तरुणांंनाा आकर्षि�ित करून त्यांंनाा सुुजााण ग्रााहक घडवण्याासााठीी 
‘कंंझ्युुमर जस्टि�स’ याा वि�षयाावर कााहीी पााठ्यक्रम तयाार करून 
तोो शि�क्षणक्रमाात देेऊ करणेे, हेे कााम पंंचाायत करू शकतेे, 
हेेहीी त्यांंनीी सुुचवलेे. 

चांंगलीी पुुस्तकेे, सि�नेेमेे, नााटकेे यांंचीी ग्रााहकांंच्याा दृष्टीीकोोनाातूून 
क्रमवाारीी लाावणेे, अभि�रुचीीपूूर्णण प्रेेक्षक नि�र्मााण करणेे हेेहीी 
आवश्यक आहेे.  त्याासााठीी प्रेेक्षकांंनाा आणि� वााचकांंनाा अनुुदाान 
मि�ळाावेे, याासााठीी संंस्थेेनेे सरकाारकडे आग्रह धराावाा, अशीी 
अपेेक्षाा त्यांंनीी व्यक्त केेलीी. 

स्माार्टटफोोनच्याा रूपाात ऑनलााईन रााक्षस घरााघराात शि�रलेेलाा 
आहेे. साामााजि�क स्वाास्थ्याासााठीी  त्यााच्याा वाापराावर बंंधनेे 
आणताा येेतीील काा,   कमीीतकमीी १६ वर्षांंपर्यंंत तेे ‘लाायसेेन्सड 
गॅॅजेेट’ असाावेे आणि� पाालकांंच्याा देेखरेेखीीखाालीी पााल्यांंनाा 
मि�ळाावेे, यााचाा संंस्थेेनेे जरूर अभ्याास कराावाा, असेेहीी डॉॉ. वि�नय 
सहस्रबुुदे्धे यांंनीी सांंगि�तलेे.

...याा पुुढच्याा हााकाा आहेेत! ५० वर्षांंपूूर्वीी ग्रााहकांंपुुढेे चणचण हेे 
आव्हाान होोतेे, आज चंंगळ हेे आव्हाान आहेे. तेेव्हाा अभाावग्रस्तीी 
होोतीी, आज ‘Problem of Plenty’ आहेे. ग्रााहकांंनाा गृृहीीत 
धरणेे, त्यांंच्याावर अन्यााय, हेे प्रश्न सुुटलेेलेे नााहीीत. आपल्याा 
संंस्थेेच्याा आजपर्यंंत केेलेेल्याा काामााचाा सुुवर्णण-झळााळ इतकाा 
आहेे कीी आपल्यााकडून समााजााच्याा वााढत्याा अपेेक्षाा आहेेत. 
त्याा अपेेक्षाा पूूर्णण कराायच्याा तर आपलेे संंघटन अधि�क वि�स्तृृत, 
जाास्त मजबूूत कराावेे लाागणाार. स्वयंंसेेवीी, स्वयंंसू्फूर्तत 
काार्ययकर्त्यांंचीी फौौज कि�त्येेक पट असाावीी लाागणाार.

बााबूूजींंच्याा स्वरांंतीील ‘सेेतूू बांंधाा रेे’ गााण्यांंत एक ओळ आहेे, 
‘सेेतूूबंंधनेे जोोडूून ओढाा समीीप लंंकाापुुरीी...’ अनेेक तनाामनांंचेे 
आणि� काामांंचेे सेेतूू जोोडत कााम पुुढेे नेेण्यााचेे मोोठेे आव्हाान 
आपल्याा संंस्थेेसमोोर आहेे!

- शुुभदाा चौौकर  
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“व्याापक पसरलेेल्याा ग्रााहकांंचेे संंघटन करून त्यांंचेे संंरक्षण 

करणेे हेे मुुळाातच कठीीण कााम. तेे कााम बिं�दंुमुााधव जोोशीी, मधुुकर 

मंंत्रीी आणि� सुुधीीर फडकेे (बााबूूजीी) यांंनीी १९७५ मधेे मुंं�बईत 

गुुढीीपााडव्यााच्याा मुुहूूर्ताावर सेेवााभाावीी वृृत्तीीनेे सुुरू केेलेे. ग्रााहक 

संंघांंद्वाारेे ग्रााहकांंनाा संंघटीीत करत त्यांंनाा दरमहाा दर्जेेदाार 

वााणसाामाान राास्त दराामध्येे 'नाा नफाा, नाा तोोटाा' तत्त्वाावर देेत  

मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतीीनेे हीी चळवळ गेेल्याा पन्नाास वर्षाात मुंं�बई, 

ठााणेे, पाालघर, वसई राायगड, पुुणेे येेथेे वि�स्ताारीीत केेलीी. एखाादेे 

कााम सुुरू करणेे सोोपेे असतेे पण तेे टि�कवणेे महााकठीीण असतेे. 

हेे कठीीण कााम मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतीीनेे ५० वर्षेे टि�कवूूनच ठेेवलेे 

नााहीी तर बहुअंंगांंनीी वि�स्ताारीीत केेलेे त्यााचेे वि�शेेष कौौतुुक. 

लोोकतांंत्रि�कीीकरणााचेे हेे एक उत्तम उदााहरण असूून संंस्थाा 

बांंधणीी कशीी असाावीी यााचेे अभ्याास करण्यााजोोगेे हेे उत्तम 

उदााहरण आहेे”, असेे प्रशंंसोोद्गाार डॉॉ. वि�नय सहस्रबुुदे्धे  यांंनीी मुंं�बई 

ग्रााहक पंंचाायतीीच्याा सुुवर्णण महोोत्सवीी सोोहळ्याात व्यक्त केेलेे. 

संंस्थेेच्याा काामाातीील महि�लांंच्याा दमदाार सहभाागााचेेहीी त्यांंनीी 

कौौतुुक केेलेे.

१२ एप्रि�ल १९७५ साालीी गुुढीीपााडव्यााच्याा मुुहूूर्ताावर मुंं�बई ग्रााहक 

पंंचाायतीीच्याा काार्याालाा आरंंभ झाालाा. याा घटनेेलाा शनि�वाार, १२ 

एप्रि�ललाा ५० वर्षेे पूूर्णण झाालीी, याा नि�मि�त्ताानेे वि�लेेपाार्लेे येेथीील 

“संंस्थााबांंधणीीचेे उत्तम प्राारूप”
 - डॉॉ. वि�नय सहस्रबुुदे्धे यांंचेे प्रशंंसोोद्गाार

दीीनाानााथ नााट्यगृृहाात एक दि�मााखदाार सोोहळाा संंपन्न झाालाा.  

त्याा प्रसंंगीी मााजीी खाासदाार आणि� राामभााऊ म्हााळगीी प्रबोोधि�नीीचेे 

उपााध्यक्ष डॉॉ. वि�नय सहस्रबुुदे्धे  प्रमुुख पााहुुणेे म्हणूून बोोलत होोतेे.

डॉॉ. वि�नय सहस्रबुुदे्धे  यांंनीी याा प्रसंंगीी कााहीी मौौलि�क सूूचनााहीी 

केेल्याा. तेे म्हणाालेे कीी, उपभोोक्ताावााद / कंंझ्युुमरि�झम ऐवजीी 

कंंझ्युुमर जस्टीीस यााचाा वि�चाार झाालाा पााहि�जेे. ग्रााहक पंंचाायतीीनेे 

बदलत्याा कााळाानुुसाार आताा आपल्याा कक्षाा रंुंदाावाायलाा हव्याात 

असेे सुुचववूून त्यांंनीी त्यााचीी कााहीी उदााहरणेेहीी श्रोोत्यांंपुुढेे मांंडलीी.

सुुरुवाातीीलाा संंस्थेेचेे काार्यााध्यक्ष ॲड. शि�रीीष देेशपांंडेे यांंनीी गेेल्याा 

५० वर्षांंत संंस्थाा बहु आयाामीी काामांंनीी कशीी बहरत गेेलीी यााचाा 

धाावताा आढाावाा उपस्थि�त ९०० काार्ययकर्त्यांंपुुढेे मांंडलाा. पन्नाास 

वर्षांंच्याा कााळाातीील स्थि�त्यंंतरे, आव्हाानेे यांंनाा साामोोरेे जाात पन्नाास 

वर्षांंचाा टप्पाा पाार करणेे हेे अचंंबि�त करणाारेे असल्यााचेे सांंगूून हेे 

सर्वव संंस्थेेचीी त्रि�मूूर्तीी बिं�दंुमुााधव जोोशीी, मधुुकर मंंत्रीी आणि� बााबूूजीी 

यांंच्याामुुळेे शक्य झाालेे असेे सांंगत देेशपांंडेे यांंनीी याा त्रि�मूूर्तीीलाा 

वि�नम्र अभि�वाादन केेलेे.

नंंतरचीी त्रि�मूूर्तीी ललि�ताातााई कुुलकर्णीी, अशोोक राावत आणि� 

कमळााकर पेंंडसेे यांंनाा तसेेच सर्वव वि�तरण कंेंदे्रे, भौौगोोलि�क 

सुुवर्णण महोोत्सवीी काार्ययक्रमाात ललि�ताातााई कुुलकर्णीी, अनुुरााधाा गोोरेे,
ॲड. शि�रीीष देेशपांंडेे, डॉॉ. वि�नय सहस्रबुुदे्धे , अशोोक राावत, संंजीीव मंंत्रीी

सुुवर्णण महोोत्सवीी काार्ययक्रमाात उपस्थि�त काार्ययकर्तेे
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-       ॲड. शि�रीीष वाा. देेशपांंडेे, काार्यााध्यक्ष



वि�भााग याातीील काार्ययकर्तेे तसेेच सर्वव सााधाारण सदस्य याा सर्वांंप्रतीी 

देेशपांंडेे यांंनीी कृृतज्ञताा व्यक्त केेलीी. १९७५ साालीी स्थाापन 

झाालेेल्याा ३० संंघांंपैैकीी १४ संंघ आजहीी चाालूू आहेेत, यााचाा 

देेशपांंडेे यांंनीी आवर्जूू�न उल्लेेख केेलाा. एक बटन दााबल्याावर हवीी 

तीी वस्तूू घराात मि�ळत असताानाा आजहीी हेे संंघ संंस्थेेशीी कसेे 

जोोडलेेलेे आहेेत, हाा अभ्याास आणि� संंशोोधनााचाा वि�षय असल्यााचेे 

देेशपांंडेे यांंनीी यााप्रसंंगीी सांंगि�तलेे.

प्रत्येेक संंघप्रमुुख आणि� सभाासद हेे जणुु कस्तुुरीीमृृगच आहेेत, 

असंं सांंगत देेशपांंडेे म्हणाालेे कीी, त्यांंनााच मााहि�त नसतेे कीी तेे 

करत असलेेलेे कााम कि�तीी मोोठेे आहेे. याा सर्वव सदस्यांंच्याा आणि� 

काार्ययकर्त्यांंच्याा स्वयंंसेेवीी योोगदाानाामुुळेेच मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायत 

आर्थि�िकदृष्ट्याा आत्मनि�र्भभर झाालीी आहेे. त्याातूूनच संंस्थेेनेे अनेेक 

मोोहीीमाा, ग्रााहक हि�ताासााठीी केेलेेलेे कोोर्टाातीील दाावेे यशस्वीी करून 

दााखवलेे आणि� जाागति�क स्तराावर थेेट संंयुुक्त रााष्ट्राा �त संंस्थेेचाा 

अमीीट ठसाा उमटवलाा आहेे.

काार्ययक्रमााचाा समाारोोप करताानाा संंस्थेेचेे वि�श्वस्त संंजीीव मंंत्रीी यांंनीी 

सांंगि�तलेे कीी, आजच्याा सुुवर्णण महोोत्सवीी वर्षााचीी सांंगताा म्हणजेे 

पुुढीील पन्नााशीीचीी सुुरुवाात आहेे. गेेल्याा ५० वर्षाात उत्तम काार्यय 

झाालेे. स्वदेशीीचाा पुुरस्काार करत ५० वर्षष संंस्थाा चाालवणेे, नवीीन 

उद्योोजकांंकडून दर्जेेदाार उत्पाादनेे त्यांंच्याा करवूून घेेणेे हेे फाार 

महत्त्वााचेे होोतेे. मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतीीनेे तेे करून दााखवलेे असेे 

गौौरवोोद्गाार संंजीीव मंंत्रीी यांंनीी यााप्रसंंगीी कााढलेे. 

याा काार्ययक्रमााचेे सूूत्रसंंचाालन शुुभदाा चौौकर यांंनीी केेलेे. 

कृृतज्ञताा पुुरस्काार

•	 ललि�ताा कुुलकर्णीी (वि�श्वस्त आणि� ज्येेष्ठ माार्गगदर्शशक)

•	 अशोोक राावत (संंस्थाापक सदस्य आणि� ज्येेष्ठ माार्गगदर्शशक)

•	 कमळााकर पेंंडसेे (ज्येेष्ठ माार्गगदर्शशक)
 

तसेेच कााहीी सद्य काार्ययकर्त्यांंनाा पुुरस्काार प्रदाान करण्याात आलेे.

•	 उत्तम वि�तरण कंेंद्र संंचाालक - श्रीी. प्रभााकर गवााणेे (ठााणेे)

•	 उत्तम भौौगोोलि�क वि�भााग प्रमुुख - श्रीी. रााजेंंद्र रााणेे (बोोरि�वलीी)

•	 ग्रााहक पंंचाायत पेेठ - वि�शेेष पुुरस्काार - अनुुरााधाा देेशपांंडेे

•	 उत्तम आर्थि�िक नि�योोजन - वि�शेेष पुुरस्काार - रविं�दं्र सहस्रबुुदे्धे

•	 उत्तम स्तंंभलेेखन आणि� ग्रााहक प्रबोोधन - शर्मि�िलाा राानडे

याा सोोहळ्याात कााहीी सुुवर्णण महोोत्सवीी  पुुरस्काार 

प्रमुुख पााहुुणेे वि�नयजींंच्याा हस्तेे दि�लेे गेेलेे.

काार्ययक्रमााच्याा उत्तराार्धाात 'आकााशीी झेेप घेे रेे' हाा बााबूूजींंच्याा 

गााण्याावर आधाारि�त सुुरेेल काार्ययक्रम अजि�त परब, सोोनाालीी 

कर्णि�िक, ऋषि�केेश राानडे आणि� प्रााजक्ताा राानडे यांंनीी साादर केेलाा. 

काार्ययक्रमााचेे संंयोोजक होोतेे मंंदाार कर्णि�िक.

सुुरेेल सांंगि�ति�क मेेजवाानीी काार्ययक्रमााचेे अध्यक्ष संंजीीव मंंत्रीी यांंचेे मनोोगत

डॉॉ. वि�नय सहस्रबुुदे्धे भााषण करताानाा
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हॉॉटेेल किं�ंवाा रेेस्टॉॉरंंटनेे ग्रााहकांंच्याा इचे्छेवि�रुध्द 

असेे सेेवाा शुुल्क सक्तीीनेे वसूूल केेलेे तर संंबंंधि�त 

ग्रााहकांंनीी 1915 याा रााष्ट्रीी �य ग्रााहक हेेल्पलााइन 

क्रमांंकाावर  किं�ंवाा National Consumer Help-

line याा वेेबसााईटवर तक्राार नोंंदवाावीी.

दि�ल्लीी उच्च न्याायाालयाानेे २८ माार्चच रोोजीी दि�लेेल्याा ऐति�हाासि�क 

नि�र्णणयाानुुसाार, सेेवाा शुुल्क किं�वाा टि�प हीी ग्रााहकाानेे स्वेेचे्छेनेे द्याायचीी 

रक्कम आहेे आणि� तीी सक्तीीचीी अथवाा बंंधनकाारक असूू शकत 

नााहीी. रेेस्टॉॉरंंट व्याावसाायि�कांंकडून सक्तीीनेे आणि� जबरदस्तीीनेे 

ग्रााहकांंकडून सेेवाा शुुल्क वसूूल करणेे हेे ग्रााहकांंच्याा हि�तााच्याा 

वि�रोोधाात असूून ग्रााहकांंच्याा हक्कांंचेे उल्लंंघन करणाारेे आहेे, 

असेेहीी न्याायाालयाानेे म्हटलेे आहेे.

हॉॉटेेल आणि� रेेस्टॉॉरंंट असोोसि�एशन्सनीी दााखल केेलेेल्याा दोोन 

यााचि�काा फेेटााळूून लाावताानाा, दि�ल्लीी उच्च न्याायाालयाानेे सक्तीीनेे 

सेेवाा शुुल्क वसूूल करणेे हेे ग्रााहक संंरक्षण अधि�नि�यम २०१९ 

अंंतर्गगत 'अनुुचि�त व्याापाारीी पध्दत' असल्यााचेे स्पष्ट केेलेे आहेे. 

ग्रााहकाानेे मेेनूू काार्डडवर सेेवाा शुुल्कााचाा उल्लेेख पााहूून सेेवाा 

स्वीीकाारलीी असल्याामुुळेे तोो कराार स्वेेचे्छेनेे स्वीीकाारलेेलाा आहेे 

आणि� त्याामुुळेे सेेवाा शुुल्क सक्तीीनेे आकाारलेे जााऊ शकतेे, असाा 

हॉॉटेेल व्याावसाायि�कांंचाा दाावाा न्याायाालयाानेे फेेटााळलाा आहेे. 

न्याायाालयाानेे स्पष्ट केेलेे कीी असाा एकतर्फीी कराार हाा अन्याायकाारक 

कराार ठरतोो आणि� ग्रााहक संंरक्षण अधि�नि�यमााच्याा वि�रोोधाात जाातोो.

हॉॉटेेल आणि� रेेस्टॉॉरंंट असोोसि�एशन्सनीी कंेंद्रीीय ग्रााहक संंरक्षण 

प्रााधि�करणाानेे ४ जुुलैै २०२२ रोोजीी जाारीी केेलेेल्याा यााबााबतच्याा 

माार्गगदर्शशक सूूचनांंनाा न्याायाालयाात आव्हाान दि�लेे होोतेे. याा माार्गगदर्शशक 

सूूचनांंनुुसाार, ग्रााहकााच्याा इचे्छेवि�रुध्द सेेवाा शुुल्क आकाारणेे 

प्रति�बंंधि�त करण्याात आलेे होोतेे. उच्च न्याायाालयाानेे याा दोोन्हीी 

यााचि�काा फेेटााळल्याा असूून, यााचि�कााकर्त्यांंवर प्रत्येेकीी १ लााख 

रुपयांंचाा दंंड लाावलाा आहेे, जोो कंेंद्रीीय ग्रााहक संंरक्षण 

प्रााधि�करणााकडे जमाा केेलाा जााईल आणि� ग्रााहक कल्यााणाासााठीी 

वाापरण्याात येेईल.

मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतीीनेे २०१७ पाासूून हॉॉटेेल आणि� रेेस्टॉॉरंंटमध्येे 

सक्तीीच्याा सेेवाा शुुल्काावि�रोोधाात लढाा उभाारलाा होोताा. जाानेेवाारीी 

२०१७ मध्येे आपण आपल्याा संंस्थेेतर्फे संंपूूर्णण देेशाातीील ग्रााहकांंचेे 

ऑनलााइन सर्वेेक्षण हाातीी घेेतलेे, ज्याामध्येे मोोठ्याा संंख्येेनेे 

ग्रााहकांंनीी सक्तीीच्याा सेेवाा शुुल्काालाा वि�रोोध दर्शशवलाा होोताा. आपण 

शेेकडोो हॉॉटेेल बि�लांंचेे पुुराावेे गोोळाा करून ग्रााहक व्यवहाार 

वि�भाागााकडे तक्राार दााखल केेलीी. त्याानंंतर, ग्रााहक व्यवहाार 

वि�भाागाानेे हॉॉटेेल उद्योोग प्रति�नि�धीी आणि� ग्रााहक पंंचाायतीी बरोोबर 

अनेेक बैैठकांंत सााधक-बााधक चर्चाा केेलीी. ४ जुुलैै २०२२ रोोजीी 

कंेंद्रीीय ग्रााहक संंरक्षण प्रााधि�करणाानेे माार्गगदर्शशक सूूचनाा जाारीी 

करून अशाा रेेस्टॉॉरंंट मधीील सक्तीीच्याा सेेवााशुुल्क वसुुलीीवर बंंदीी 

आणलीी. त्याावि�रोोधाात हॉॉटेेल आणि� रेेस्टॉॉरंंट असोोसि�एशन्सनीी 

उच्च न्याायाालयाात यााचि�काा दााखल केेलीी होोतीी, जीी आताा 

फेेटााळण्याात आलीी आहेे.

उच्च न्याायाालयाानेे हेेहीी नि�र्देश दि�लेे आहेेत कीी, सर्वव रेेस्टॉॉरंंट््सनीी 

४ जुुलैै २०२२ च्याा याा माार्गगदर्शशक सूूचनांंचेे पाालन कराावेे. जर 

कोोणत्यााहीी हॉॉटेेल किं�वाा रेेस्टॉॉरंंटनेे याा नि�र्देशांंचेे उल्लंंघन केेलेे तर  

ग्रााहक संंरक्षण प्रााधि�करण ग्रााहक काायद्याानुुसाार त्यांंच्याावर 

काारवााई करेल. याा न्याायाालयीीन नि�काालााचेे स्वाागत!

-       ॲड. शि�रीीष वाा. देेशपांंडेे, काार्यााध्यक्ष

रेेस्टॉॉरंंट््समधीील सक्तीीचेे सेेवााशुुल्क
आपलाा लढाा यशस्वीी
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दाारीी घाातलेेल्याा रांंगोोळ्याा, मंंगल सनईचेे सूूर, चााफ्यााचाा 

दरवळणााराा मंंद सुुवाास, जरीीकााठााच्याा सााड्यांंमध्येे वाावरणााऱ्याा 

काार्ययकर्त्यांंचीी लगबग अशाा उत्सााहीी वााताावरणाात सनईच्याा 

सुुराात मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायत पेेठांंचेे गााळेेधाारक आणि� काार्ययकर्तेे 

यांंचेे स्नेेहसंंमेेलन अंंधेेरीी येेथीील सिं�फंनीी बँँक्वेेट येेथेे शनि�वाार,  

२२ माार्चच रोोजीी संंपन्न झाालेे.

काार्ययक्रमााचेे प्रमुुख पााहुुणेे म्हणूून पि�तांंबरीी प्रॉॉडक््ट्सचेे सर्वेेसर्वाा 

रविं�दं्र प्रभुुदेेसााई यांंनाा नि�मंंत्रि�त करण्याात आलेे होोतेे. काार्ययक्रमााच्याा 

अध्यक्षस्थाानीी संंस्थेेचेे काार्यााध्यक्ष ॲड. शि�रीीष देेशपांंडेे होोतेे. 

माान्यवरांंच्याा हस्तेे दीीपप्रज्वलन आणि� श्रीी गणराायाालाा वंंदन 

करून काार्ययक्रमााचाा श्रीीगणेेशाा झाालाा.

पंंचाायत पेेठ अध्यक्षाा अनुुरााधाा देेशपांंडेे यांंनीी काार्ययक्रमााचेे 

प्राास्ताावि�क करताानाा गेेल्याा आर्थि�िक वर्षाातीील (२०२४-२०२५) 

वि�वि�ध ठि�कााणीी झाालेेल्याा पेेठांंचाा आढाावाा घेेतलाा. २०२४-२५ याा 

आर्थि�िक वर्षाात एकंंदर ११ ठि�कााणीी (मुंं�बई आणि� मुंं�बईबााहेेर) 

ग्रााहक पंंचाायत पेेठांंचेे आयोोजन करण्याात आलेे. तसेेच वंंचि�त 

समााजाातीील वर्गाासााठीी ‘सेेतूू बांंधाा रेे!’ याा वि�शेेष पेेठेेचेेहीी आयोोजन 

केेलेे गेेलेे. याा सर्वव पेेठांंचीी एकूूण उलााढााल जवळजवळ १७ कोोटीी 

झाालीी. याा पंंचाायत पेेठांंच्याा यशस्वीी सांंगतेेनंंतर पंंचाायत पेेठ 

समि�तीी थोोडीी वि�साावतेे. वर्षषभराात घडलेेल्याा घटनांंचाा आढाावाा 

त्याातूून आलेेल्याा सूूचनाा आणि� पुुढीील वर्षाासााठीी अजूून कााहीी 

नवीीन कााय देेताा येेईल याासााठीी याा स्नेेहसंंमेेलनााचेे आयोोजन 

केेलेे जाातेे. पंंचाायत पेेठांंचेे हेे स्नेेहसंंमेेलन म्हणजेे संंस्थेेच्याा याा 

वि�स्ताारीीत परि�वाारााचाा आनंंद सोोहळाा असतोो. याा पंंचाायत पेेठांंच्याा 

काालाावधीीत अनेेक सदस्य नव्याानेे जोोडलेे जााताात, त्यांंचीी ओळख 

होोतेे. आणि� पुुढीील वर्षाासााठीी संंस्थेेलाा नवीीन काार्ययकर्तेे मि�ळताात.

२०२४-२५ हेे वर्षष संंस्थेेचेे सुुवर्णणमहोोत्सवीी वर्षष होोतेे. याा  

आनंंददाायीी वर्षाात पंंचाायत पेेठांंमध्येे नवनवीीन उपक्रम आयोोजि�त 

कराायचेे ठरलेे होोतेे. २०२४ याा वर्षाातीील पहि�लीी पेेठ गोोरेेगााव येेथेे 

संंपन्न झाालीी. एप्रि�ल २०२४ मध्येे सुुरू झाालेेल्याा गोोरेेगाावपाासूूनच्याा 

पंंचाायत पेेठेेपाासूून अनेेकवि�ध उपक्रम दाादर, अंंधेेरीी, बोोरीीवलीी, 

वसई, ठााणेे, चेंंबूूर, पुुणेे, पाालघर येेथीील पंंचाायत पेेठांंमध्येे 

आयोोजि�त केेलेे गेेलेे. अनेेक नवीीन काार्ययकर्तेे याा उपक्रमांंमुुळेे 

संंस्थेेलाा मि�ळाालेे. तसेेच अनेेक नवीीन उद्योोजक याा पंंचाायत 

पेेठांंमध्येे सहभाागीी झाालेे. वि�वि�ध भौौगोोलि�क वि�भाागाातीील काार्ययकर्तेे 

याा पंंचाायत पेेठांंसााठीी काार्ययरत असताात. याा सगळ्यांंच्याा 

सहभाागाानेेच याा पेेठाा यशस्वीी होोताात. त्याामुुळेे याा संंपूूर्णण आर्थि�िक 

वर्षाात सााथ दि�लेेल्याा सर्वव गााळेेधाारकांंनाा आणि� काार्ययकर्त्यांंनाा 

अनुुरााधाा देेशपांंडेे यांंनीी धन्यवााद दि�लेे.

याानंंतर काार्ययक्रमााचेे प्रमुुख अति�थीी रविं�दं्र प्रभुुदेेसााई यांंनीी 

उपस्थि�तांंनाा संंबोोधि�त केेलेे. उद्योोग जगताातीील आणि� उत्पाादन 

क्षेेत्राातीील आपलाा झाालेेलाा प्रवाास, त्याात आलेेलेे अनुुभव त्यांंनीी 

मोोकळेपणाानेे, नर्मम वि�नोोद करत श्रोोत्यांंपुुढेे उलगडलेे.  “कुुठलीीहीी 

गृृहि�णीी उत्तम व्यवसााय करू शकतेे काारण तीी लक्ष्मीी असतेे. तेेव्हाा 

समोोर बसलेेल्याा सर्वव महि�लाा उद्योोजि�कांंनाा मााझाा नमस्काार! 

कोोणतााहीी व्यवसााय करताानाा ‘तोो मााझाा जन्मसि�ध्द अधि�काार आहेे 

आणि� तोो मीी करणाारच’ अशीी माानसि�कताा असाावीी. १९८६ साालीी 

त्यांंनीी जेेव्हाा उद्योोग सुुरू केेलाा तेेव्हाा असेे म्हटलेे गेेलेे कीी तांंबेे-

पि�तळ्यााचाा जमाानाा गेेलाा, कोोण घेेणाार पि�तांंबरीी? आताा स्टीीलचाा 

जमाानाा आहेे. पण मीी घड्यााळ्यााचेे कााटेे उलटेे फि�रवयााचेे ठरवलेे! 

उद्योोग करतांंनाा त्याामाागेे ठााम उदे्देश असाावाा, त्याामाागीील शाास्त्र, तंंत्र, 

सांंखि�कीी, माारे्केटिं�गं, जााहि�राात, तंंत्रज्ञाान आपल्याालाा पक्के ठााऊक 

असाायलाा हवेे.” पुुढेे त्यांंनीी ‘लघुु उद्योोगमधीील लघुु हाा शब्दच 

कााढूून टााकाायलाा हवाा’ असाा मोोलााचाा सल्लाा दि�लाा. हेे सांंगतांंनाा 

वजााबााकीीचेे चि�न्ह एक उभीी रेेष वााढवूून अधि�क होोतेे. तेेच जर 

फि�रवलेे तर त्यााचाा गुुणााकाार होोतोो. गुुणााकाार म्हणजेे वााढ! असेे 

एक एक करत आपण आपलीी उत्पाादनेे वााढवूू शकतोो. याा देेखण्याा 

सोोहळ्याालाा बोोलवि�ल्यााबद्दल त्यांंनीी कृृतज्ञताा व्यक्त केेलीी.

काार्ययकर्तेे, गााळेेधाारक स्नेेहसंंमेेलन - 
एक आनंंद सोोहळाा!
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संंस्थेेचेे काार्यााध्यक्ष ॲड. शि�रीीष देेशपांंडेे यांंनीी काार्ययक्रमााच्याा 

अध्यक्षपदाावरून संंबोोधि�त केेलेे. रविं�दं्र प्रभुुदेेसााई यांंनाा मध्यंंतरीी 

टि�ळक महाारााष्ट्रर  वि�द्याापीीठाातर्फे D. Litt देेऊन गौौरवि�ण्याात आलेे. 

त्यााबद्दल काार्यााध्यक्ष ॲड. शि�रीीष देेशपांंडेे यांंनीी श्रीी. रविं�दं्र 

प्रभुुदेेसााई यांंचेे अभि�नंंदन केेलेे. तेे म्हणाालेे,  “मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायत 

पेेठांंमध्येे कौौटुंं�बि�क  वााताावरण असतेे. पेेठांंचेे यश आम्हीी दरवर्षीी 

अशाा मंंगलमय वााताावरणाात सााजरे करतोो. मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायत 

काायमच उचि�त व्यवहाारााचाा माापदंड तयाार करत आलीी आहेे. 

आमचेे संंस्थाापक सदस्य माा. बिं�दंुमुााधव जोोशीी, माा. मधुुकररााव 

मंंत्रीी आणि� स्वरगंंधर्वव सुुधीीर फडकेे अर्थाात बााबूूजीी याा त्रि�मूूर्तींंनीी 

घाालूून दि�लेेलेे आदर्शश पााळत आहोोत. त्याावेेळीी सुुरू केेलेेलीी 

अभि�नव अशीी वि�तरण व्यवस्थाा आजहीी अवि�रत चाालूू आहेे. गेेलीी 

४६ वर्षेे पंंचाायत पेेठाा उचि�त व्यवहाारांंचेे उत्तम प्राारूप समााजाात 

रुजवत आहेेत. ग्रााहक चळवळ म्हणजेे जबााबदाारीीचेे भाान, 

ग्रााहकांंचीी फसवणूूक होोताा काामाा नयेे, पाावतीी दि�लीी पााहि�जेे, 

रि�फंड किं�वाा वस्तूू बदलूून दि�लीी पााहि�जेे, हाा आमचाा आग्रह 

असतोो.” पुुढेे रविं�दं्रजींंनाा उदे्देशूून काार्यााध्यक्षांंनीी आपलेे वि�चाार 

व्यक्त केेलेे- “आपलाा लघुु हाा शब्दच आपल्याा शब्दकोोशाातूून 

कााढूून टााकणेे हाा वि�चाार मलाा खूूप भाावलाा. Always think 

big. स्वप्न बघूून तीी अंंमलाात आणलीी तरच उद्योोजक मोोठाा होोतोो. 

दर्जााशीी आणि� तत्वााशीी तडजोोड नााहीी. हेे आजवर संंस्थेेनीी 

जि�वाापााड जपलेे आहेे. Quality of service महत्त्वााचीी असतेे. 

ग्रााहकांंप्रतीी सौौजन्य दााखवणेे आवश्यक असतेे. आम्हीी कााहीी 

बााबतीीत आग्रहीी आहोोत नि�षू्ठूर नााहीी. हीी संंस्थाा ५० वर्षेे नुुसतीी 

टि�कलीी नााहीी तर बहरलीी. ग्रााहक पंंचाायत 2012 पाासूून United 

Nationsच्याा वाार्षि�िक परि�षदेेत आपलाा ठसाा उमटवत आहेे. 

ग्रााहक संंस्थाा आर्थि�िकदृष्ट्याा स्वयंंपूूर्णण कशाा होोतीील यााकरि�ताा यंंदाा 

United Nations च्याा जाागति�क परि�षदेेत साादरीीकरण 

करण्यााचीी संंस्थेेलाा संंधीी मि�ळाालीी. ग्रााहक पंंचाायत पेेठांंमधूून 

मि�ळणाारेे उत्पन्न संंस्थेेचाा जवळजवळ २५ टके्के आर्थि�िक भाार 

उचलतेे. त्याामुुळेे आजपर्यंंत कोोणतेेहीी सरकाारीी अनुुदाान न घेेताा 

आर्थि�िकदृष्ट्याा स्वयंंपूूर्णण असणाारीी मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायत हीी 

जाागति�क स्तराावर कुुतूूहलााचाा वि�षय आहेे. याा वि�षयाावर 

UNCTAD (अंंक्टााड)च्याा परि�षदेेमध्येे पंंचाायतीीचेे काार्यााध्यक्ष 

ॲड. शि�रीीष देेशपांंडेे, पंंचाायत पेेठ समि�तीी अध्यक्षाा अनुुरााधाा 

देेशपांंडेे आणि� ॲड. पूूजाा जोोशीी-देेशपांंडेे यांंनीी साादरीीकरण केेलेे.  

United Nations Conference on Trade and 

Development च्याा वेेबसााईटवर हेे पंंचाायत पेेठांंचेे मॉॉडेेल 

आज काायमस्वरूपीी वि�रााजमाान झाालेे आहेे. त्यााचाा साार्थथ अभि�माान 

संंस्थेेच्याा प्रत्येेक सदस्याालाा आहेे. शााश्वत गोोष्टीी टि�कताात,” असेे 

म्हणूून देेशपांंडेे सरांंनीी त्यांंच्याा भााषणााचाा समाारोोप केेलाा.

याानंंतर नवीीन गााळेेधाारक सोोनल साावंंत (सोोलरॅॅप) आणि� नम्रताा 

पोोरेे (नवलााई क्रि�एशन्स) यांंनीी त्यांंचेे मनोोगत व्यक्त केेलेे. मुंं�बई 

ग्रााहक पंंचाायत पेेठेेच्याा परि�वााराात साामाावूून घेेतल्यााबद्दल त्यांंनीी 

आभाार माानलेे. वर्षषभर पेेठांंचेे चोोख आयोोजन करणााऱ्याा पेेठ 

समि�तीी सदस्यांंचेे अनघाा आचरेेकर, प्रि�तीी कोोळंंबकर, उमाा 

अभ्यंंकर, उल्काा पााटीील, अलकाा मोोकााशीी, अनघाा रेेगेे, जाान्हवीी 

नााडकर्णीी आणि� रााजेंंद्र रााणेे ह्यांंचेे माान्यवरांंच्याा हस्तेे पुुष्पगुुच्छ 

देेऊन कौौतुुक करण्याात आलेे. याा काार्ययक्रमााचेे सूूत्रसंंचाालन 

आणि� आभाार प्रदर्शशन अनघाा आचरेेकर यांंनीी केेलेे.

मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतीीचेे हेे सुुवर्णण महोोत्सवीी वर्षष असल्याानेे ग्रााहक 

ति�तुुकाा मेेळवाावाा, माार्चच-एप्रि�ल २०२५ हाा वि�शेेषांंक म्हणूून 

प्रकााशि�त करण्याात आलाा. याा वि�शेेषांंकााचेे प्रकााशन प्रमुुख पााहुुणेे 

रविं�दं्र प्रभुुदेेसााई, मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतीीचेे काार्यााध्यक्ष ॲड. शि�रीीष 

देेशपांंडेे, काार्योोपााध्यक्ष प्रभााकर गवााणेे, पंंचाायत पेेठ समि�तीी 

अध्यक्षाा अनुुरााधाा देेशपांंडेे ह्यांंच्याा हस्तेे करण्याात आलेे.  
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श्रीी. प्रभुुदेेसााई यांंच्याा हस्तेे आपल्याा माासि�कााच्याा सुुवर्णणमहोोत्सवीी 
वि�शेेषांंकााचेे प्रकााशन

व याा वि�शेेषांंकाासााठीी घेेतलेेल्याा मेेहनतीीसााठीी ‘ग्रााहक ति�तुुकाा 

मेेळवाावाा’च्याा संंपाादक शुुभदाा चौौकर यांंचेे भेेटवस्तूू देेऊन कौौतुुक 



बँँक ठेेवीीदाारांंच्याा संंपूूर्णण ठेेवीी 100% वि�माा संंरक्षि�त कराा' हीी 

माागणीी आपल्याा संंस्थेेनेे लाावूून धरलीी आहेे. आपण यााबााबत 

अर्थथमंंत्र्यांंनाा नि�वेेदन साादर केेलेे आहेे. 'नवशक्तीी'नेे याावर मध्यंंतरीी 

'संंपाादकीीय' प्रसि�ध्द केेलेे. सर्वव स्तरांंतूून याा माागणीीलाा पााठिं�बाा 

मि�ळत आहेे. यााबााबतचाा सवि�स्तर लेेख तुुम्हीी गेेल्याा महि�न्यााच्याा 

माासि�काात वााचलाा असेेल. 

गेेल्याा आठवड्याात मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतीीच्याा ठााणेे येेथीील 

वाार्षि�िक मेेळााव्याात प्रमुुख पााहुुणेे म्हणूून खाासदाार नरेश म्हसे्के  

आलेे असताा संंस्थेेचेे काार्यााध्यक्ष ॲड. शि�रीीष देेशपांंडेे यांंनीी न्यूू 

इंंडि�याा बँँक ठेेवीीदाारांंच्याा समस्येेकडे त्यांंचेे लक्ष वेेधूून हाा प्रश्न 

संंसदेत उपस्थि�त करण्यााचीी वि�नंंतीी केेलीी होोतीी. ३ एप्रि�ल रोोजीी 

लोोकसभेेत खाासदाार नरेश म्हसे्के यांंनीी याा वि�षयाावर कंेंद्र 

सरकाारचेे लक्ष वेेधूून बँँकांंच्याा संंपूूर्णण ठेेवीी 100% वि�माा सुुरक्षि�त 

असााव्याात अशीी आग्रहीी माागणीी केेलीी. त्यााचबरोोबर 

डीीआयसीीजीीसीी हीी सरकाारीी ठेेव वि�माा कंंपनीी बँँकांंकडून संंपूूर्णण 

रकमांंवर प्रीीमि�यम वसूूल करत असूून बँँक बुुडल्याावर ठेेवि�दाारांंनाा 

फक्त पााच लााख रुपयेे परत करतेे, हेे अयोोग्य आणि� आक्षेेपाार्हह 

असूून यााबााबत संंबंंधि�त काायद्याात त्वरि�त दुरुुस्तीी करण्याात 

याावीी, अशीीहीी माागणीी खाासदाार नरेश म्हसे्के यांंनीी याावेेळीी केेलीी.

भााजप खाासदाार तेेजस्वीी सूूर्याा यांंनीी २६ माार्चच रोोजीी लोोकसभेेत 

शूून्य प्रहराात बॅंंकेेतीील ठेेवींंवरीील पााच लााख पर्यंंतच्याा वि�माा 

संंरक्षि�त रकमेेत वााढ करण्यााचीी माागणीी केेलीी. तसेेच ज्येेष्ठ 

नाागरि�कांंच्याा बॅंंक ठेेवींंनाा १०० टके्के वि�माा संंरक्षणााचीी माागणीी 

करत याासााठीी DICGC काायद्याात दुरुुस्तीी करण्यााचीी माागणीी 

केेलीी. सध्याा 35A अंंतर्गगत अडकलेेल्याा सर्वव बॅंंकांंमधीील 

ठेेवीीदाारांंनाा याा दुरुुस्तींंचाा लााभ देेण्याात याावाा, अशीीहीी माागणीी 

याावेेळीी तेेजस्वीी सूूर्याा यांंनीी केेलीी.

याा माागणीीचेे स्वाागत असूून माा. अर्थथमंंत्रीी याा माागण्यांंचाा गंंभीीरपणेे 

वि�चाार करतीील अशीीहीी आशाा मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतीीनेे व्यक्त 

केेलीी आहेे. बॅंंक ठेेवींंवरीील वि�माा रकमेेत वााढ करण्यााचाा प्रस्तााव 

कंेंद्र सरकाारच्याा वि�चाारााधीीन आहेेच. त्याावर आताा लवकराात 

लवकर नि�र्णणय घ्याावाा आणि� सर्ववच ठेेवीीदाारांंच्याा संंपूूर्णण ठेेवीी वि�माा 

सुुरक्षि�त करााव्याात आणि� त्यााचाा लााभ न्यूू इंंडि�याा सहकाारीी बॅंंक 

आणि� सि�टीी सहकाारीी बॅंंकेेच्याा सर्ववच ठेेवीीदाारांंनाा देेण्याात याावाा, 

अशीी माागणीी आपल्याा संंस्थेेनेे अर्थथमंंत्र्यांंकडे केेलीी आहेे.

‘बँँक ठेेवींंनाा वि�माा सुुरक्षाा’  
माागणीीलाा साार्ववत्रि�क पााठिं�बाा

-       ॲड. शि�रीीष वाा. देेशपांंडेे, काार्यााध्यक्ष

करण्याात आलेे. शुुभदाा चौौकर यांंनीी प्रमुुख पााहुुण्यांंचीी ओळख श्रोोत्यांंनाा खुुमाासदाार 

शैैलीीत करून दि�लीी. सर्ववजण आतुुरतेेनेे वााट पााहत असलेेल्याा सुुमधुुर गााण्यांंचाा 

काार्ययक्रम श्रीीरंंग भाावेे आणि� केेतकीी भाावेे-जोोशीी यांंनीी साादर केेलाा. सुुसंंवाादि�नीी होोत्याा, 

योोगि�ताा प्रधाान. आपल्याा संंस्थेेचेे संंस्थाापक अध्यक्ष कैै. सुुधीीर फडकेे यांंच्याा अजराामर 

अशाा ‘ज्योोतीी कलश छलकेे’ याा गीीताानेे सुुरुवाात झाालेेल्याा सुुरेेल संंगीीत मैैफलीीचीी 

सांंगताा ‘लाागाा चुुनरीी मेंं डााग’ ह्याा भैैरवीीनेे झाालीी. याानंंतर सुुग्राास जेेवणााचीी मेेजवाानीी 

होोतीी. नि�घताानाा मन आणि� पोोट तृृप्त होोऊन सर्वांंचीी मनोोवस्थाा 'आनंंद पोोटाात मााझ्याा 

मााईनाा, मााईनाा...’ अशीी झाालीी होोतीी. हीी ऊर्जाा घेेऊन पुुढच्याा वर्षीीचीी पंंचाायत पेेठांंचीी 

पाालखीी वााहाायलाा सर्ववजण सज्ज झाालेे.
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प्रमुुख पााहुुणेे श्रीी. प्रभुुदेेसााई व काार्यााध्यक्षांंसह 
पंंचाायत पेेठ समि�तीीतीील काार्ययकर्तेे



आर्थि�िक फसवणुुकीीमुुळेे नुुकसाान होोण्यााचेे प्रमााण वााढत आहेे. 
याा प्रकाारेे होोणााऱ्याा फसवणुुकीीचीी मुुख्य सााधनेे दोोन– एक 
म्हणजेे लाालूूच आणि� दुसुरे म्हणजेे भीीतीी. जाास्तीी परतााव्यााचेे 
आमि�ष, भव्यदि�व्य बक्षि�सेे, लॉॉटरीी, इत्याादीी पहि�ल्याा प्रकााराात 
मोोडताात; तर वीीज काापणेे, डेेबि�ट काार्डड किं�वाा खाातेे ब्लॉॉक 
करणेे, डि�जि�टल अटक, याा धमक्याा दुसुऱ्याा प्रकााराात मोोडताात. 
साायबर भाामटे हेे दोोन्हीी प्रकाार सरााईतपणेे वाापरताात आणि� 
आपल्याा खाात्याातलेे पैैसेे हाातोोहाात लंंपाास करताात. आपल्याा 
मोोबााईलवर आलेेलाा ओटीीपीी, आपलाा युुजर आयडीी, आपलाा 
पाासवर्डड शेेअर करू नकाा, तुुमचीी बँँक याा गोोष्टीी तुुमच्यााकडे 
माागत नााहीी वगैैरेे वाारंंवाार दि�लेे जााणाारेे इशाारेे बऱ्यााचदाा 
कुुचकाामीी ठरताात आणि� आपलाा मोोह, आपलीी भीीतीी याामुुळेे 
आपण पैैसेे गमाावूून बसतोो. याा दोोन्हीी प्रकााराात आपण घ्याायचीी, 
कााळजीी म्हणजेे आपलेे डोोकेे शांंत ठेेवाायचेे आणि� कोोणतीीहीी 
काार्ययवााहीी ताातडीीनेे कराायचीी नााहीी. त्यााशि�वााय आणखीी एक 
रााजमाार्गग म्हणजेे ‘मर्याादाा’ रााखणेे.

अनेेकजण आर्थि�िक व्यवहाार ऑनलााईन तसेेच डि�जि�टल 
पध्दतीीनेे करताात. त्याासााठीी इंंटरनेेट बँँकिं�ग, मोोबााईल ॲप, 
डेेबि�ट / के्रेडीीट काार्डडस््, जीीपेे साारखेे युुपीीआय वगैैरंेंचाा वाापर 
करताात. जेेव्हाा आपण नव्याानेे हीी सााधनेे वाापराायलाा सुुरुवाात 
करतोो, तेेव्हाा बँँकाा व्यवहाारांंच्याा रकमांंवर कााहीी ठराावि�क 
(Default) बंंधनेे घाालताात. एकाा व्यवहाारााचीी रक्कम, एकाा 
दि�वसााचीी एकूूण रक्कम, एकाा दि�वसाातीील व्यवहाारांंचीी एकूूण 
संंख्याा, एखााद्याा वि�शि�ष्ट व्यक्तीीलाा पैैसेे पााठवाायचेे असतीील तर 
ति�चीी वाारंंवाारताा आणि� मर्याादाा असेे अनेेक प्रकाार आहेेत. 
आपल्याा गरजाा लक्षाात घेेऊन आपण बँँकेेनेे घाातलेेलीी हीी 
ठराावि�क बंंधनेे कमीी-जाास्तीी करू शकतोो. आपण वाापरत 
असलेेलेे नेेट बँँकिं�ग किं�वाा मोोबााईल ॲप यााद्वाारेे आपण याा 
मर्याादाा नि�श्चि�त करू शकतोो. यााचाा फाायदाा असाा कीी 

ऑनलााईन पेेमेंंटचीी 
मर्याादाा नि�श्चि�त कराा!

-    अभय दााताार
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आपल्याालाा फसवूून कोोणीी पैैसेे कााढूू पहाात असेेल, तर आपलेे 
संंभााव्य नुुकसाान जाास्तीीत जाास्त याा मर्याादेेपर्यंंतच असतेे, 
त्याापेेक्षाा अधि�क नुुकसाान होोणाार नााहीी. हीी मर्याादाा तुुम्हीी तुुमच्याा 
डेेबि�ट / के्रेडीीट काार्डडसााठीीहीी ठरवूू शकताा.

याा व्यति�रि�क्त कााहीी बँँकांंनीी तुुम्हाालाा तुुमचेे इंंटरनेेट बँँकिं�ग 
किं�वाा ॲपद्वाारेे कराायचेे व्यवहाार वि�शि�ष्ट वेेळेेत करताा येेणाार 
नााहीीत अशीीहीी सुुवि�धाा उपलब्ध करून दि�लीी आहेे. 
सर्ववसााधाारणपणेे आपण बहुतेेक व्यवहाार दि�वसाा करतोो. 
त्याामुुळेे व्यवहाार न करण्यााचीी वेेळ समजाा राात्रीी १० तेे सकााळीी 
८ ठेेवलीी, तर त्याा वेेळेेत कोोणतेेहीी व्यवहाार करताा येेणाार 
नााहीीत. हीी वेेळ सोोयीीचीी नााहीी म्हणूून तुुम्हाालाा बदलाायचीी 
असेेल, तर तीी राात्रीी १० च्याा आधीी किं�वाा सकााळीी ८ च्याा नंंतरच 
बदलताा येेईल. याा वेेळेेत तीी बदलाायचाा प्रयत्न केेलाात तर 
तुुमचीी बँँक तुुम्हाालाा लॉॉगइन करूच देेणाार नााहीी.

याावरून आपल्याा लक्षाात येेईल कीी आपलीी सुुरक्षि�तताा 
जपण्याासााठीी बँँकाा सर्ववतोोपरीी प्रयत्न करीीत आहेेत.  आवश्यकताा 
आहेे तीी आपणहीी थोोडीी कााळजीी घेेण्यााचीी आणि� कोोणत्यााहीी 
मोोहाालाा, भीीतीीलाा बळीी न पडण्यााचीी.

वााचकहोो, हेे करून पााहि�लेे काा?

•	 तुुमच्याा घरीी काामाालाा येेणााऱ्यांंनाा प्रााथमि�क बचत 
खाात्यााचीी मााहि�तीी देेणेे.

•	 कुुटुंं�बा ातीील एखााद्याा अज्ञाान व्यक्तीीच्याा नाावेे खाातेे 
उघडणेे.

•	 खाात्याातूून रोोख रक्कम कााढण्याासााठीी एटीीएमचाा 
वाापर करणेे.



१२ | ग्रााहक ति�तुुकाा मेेळवाावाा  |  मेे  २०२५

रोोजचंं जगणंं सोोपंं आणि� सुुखकाारक करणााऱ्याा, आपल्याा 
दि�नचर्येेचाा अवि�भााज्य भााग असलेेल्याा अनेेक लहाान मोोठ्याा 
वस्तूू, यंंत्रेे आपण गृृहीीत धरून चाालतोो. टूूथब्रश, पाादत्रााण/
बूूट, लि�फ्ट अशाा अनेेक उपयुुक्त वस्तूू कशाा घडल्याा, त्याा 
शोोधांंचाा धांंडोोळाा घेेऊन, त्यांंचेे कााळााच्याा पटलाावर 
साापडलेेलेे ठसेे ओळखूून, तीी मााहि�तीी हेे पुुस्तक आपल्याासमोोर 
ठेेवतेे. रस्तेे याा पहि�ल्याा प्रकरणाापाासूून सुुरू  झाालेेलाा हाा 
वााचन प्रवाास आपल्याालाा सुुईपाासूून शि�वणयंंत्राापर्यंंत, 
चुुलीीपाासूून ओव्हन माार्गेे रेेफ्रि�जरेटर पर्यंंत, टपााल 

भन्नााट शोोध

-   वसुंं�धराा देेवधर

लेेखक: अच्युुत गोोडबोोलेे 
आणि� अमृृताा देेशपांंडेे
कृृष्णाा पब्लि�केेशन्स

मूूल्य: ₹३००/- वााटपाातीील किं�मत: ₹१६८/-

ति�कीीटाापाासूून रि�मोोट कंंट्रोो� ल पर्यंंत अनेेक वस्तूंं�बााबत छोोट्याा 
टि�पण सदृश लेेखांंमधूून सखोोल मााहि�तीीनेे समृृद्ध करतोो.

हजाारोो वर्षांंपाासूून वाापरल्याा गेेलेेल्याा, मााणसााच्याा प्रगतीीनुुसाार 
बदलत गेेलेेल्याा वस्तूंं�च्याा शोोधांंबााबत कधीी कााहीी गााळलेेल्याा 
जाागाा रााहताात. त्याा वि�षयीी समर्पपक वि�वेेचन याा पुुस्तकाात 
दि�लेेलेे आहेे.

‘आपण खाातोो तेे रिं�गं डोोनट पूूर्वीी नव्हतेे. पूूर्वीी होोतेे, कणकेेचेे 
तळलेेलेे गोोळेे. तीी कणि�क वाॅॅ�लनटच्याा आकाारााचीी असाायचीी, 
म्हणूून याा पदाार्थाालाा डोो-नट म्हणताात,’ अशीी वेेगळीीच मााहि�तीी 
याा पदाार्थााबद्दल दि�लीी आहेे. एकूूण ६० टि�पणेे असलेेलेे हेे 
पुुस्तक कुुठूूनहीी उघडूून वााचाावेे आणि� वि�श्वसनीीय मााहि�तीी 
मि�ळवाावीी. वि�वि�ध शोोधांंमाागेे मााणसाानेे फाार पूूर्वीीच्याा 
काालाापाासूून केेलेेल्याा कल्पनाा आणि� प्रयत्न यांंचाा रंंजक 
इति�हाास आहेे.

सहयोोगीी 
सभाासदांंनाा 
कळकळीीचेे 
आवााहन

संंस्थेेच्याा सर्वव  वि�द्यमाान सहयोोगीी सभाासदांंनीी वाार्षि�िक रु. २४०/- शुुल्क भरून सभाासदत्वााचेे 

नूूतनीीकरण कराावेे. नूूतनीीकरण करण्यााचीी शेेवटचीी ताारीीख ३० जूून २०२५ हीी आहेे.

संंस्थेेच्याा वााटप व्यवस्थेेमध्येे सहभाागीी होोणेे शक्य नसेेल  तर, सहयोोगीी सभाासदत्व घेेऊन संंस्थेेशीी 

नि�गडि�त रााहाा. त्याामुुळेे ग्रााहक चळवळीीशीी तुुम्हीी काायम जोोडलेेलेे रााहााल.

दाादर-मााहि�म-बांंद्राा वि�भाागााच्याा मााजीी 

समि�तीी सदस्य सुुखदाा पाालकर यांंचेे 

शनि�वाार, ८ माार्चच  रोोजीी दुःः�खद नि�धन 

झाालेे. त्याा २०१८ साालाापर्यंंत वि�भााग 

समि�तीीवर काार्ययरत होोत्याा. तसेेच त्यांंनीी संंस्थेेच्याा खरेेदीी 

समि�तीीवरहीी बरीीच वर्षेे मोोलााचेे योोगदाान दि�लेे आहेे.

दाादर-मााहि�म-बांंद्राा वि�भाागााच्याा मााजीी 

समि�तीी सदस्य प्रमि�लाा माार्डि�िकर यांंचेे 

सोोमवाार, २१ माार्चच रोोजीी दुःः�खद नि�धन 

झाालेे. याा २००८ साालाापर्यंंत वि�भााग 

समि�तीीवर काार्ययरत होोत्याा. संंस्थेेच्याा शि�क्षण वि�भाागाातहीी त्यांंनीी 

बाालग्रााहकांंसााठीी ग्रााहक-जाागृृतीीचेे काार्यय केेलेे होोतेे.

श्रद्धांंजलीी



वाार्षि�िक मेेळाावेे उत्सााहाात संंपन्न
     माालााड वि�भााग

माालााड वि�भाागााचाा २७ वाा वाार्षि�िक मेेळाावाा शनि�वाार, १८ जाानेेवाारीी 

रोोजीी ब्रााह्मण सभाा येेथेे संंपन्न झाालाा. मेेळााव्यााचेे प्रमुुख पााहुुणेे प्राा. 

हेेमंंत साामंंत आणि� अध्यक्ष शुुभदाा चौौकर होोत्याा. चि�त्राा जोोशीी 

आणि� संंगीीताा स्वाार यांंच्याा प्राार्थथनेेनेे काार्ययक्रमााचीी सुुरुवाात झाालीी. 

काार्यााध्यक्ष भााग्यश्रीी साामंंत यांंनीी प्राास्ताावि�क भााषण केेलेे. 

काार्ययवााह चि�त्राा जोोशीी यांंनीी अहवााल वााचन केेलेे आणि� प्रमुुख 

पााहुुण्यांंचीी ओळख करून दि�लीी. अध्यक्षांंचीी ओळख स्वाातीी नाातूू 

यांंनीी करून दि�लीी.

प्राा. हेेमंंत साामंंत यांंनीी मोोबााईल वाापरताानाा ईमेेल ॲड्रेे�समध्ये े 

आपल्याा नाावााचाा, आडनाावााचाा उल्लेेख नसाावाा, पाासवर्डड साारखाा 

बदलत रहाावाा, रस्त्याावर मि�ळणाारीी सि�मकाार्डड घेेऊ नयेेत, पब्लि�क 

ठि�कााणचेे फ्रीी वाायफााय वाापरू नयेे, बँँकेेचाा कस्टमर केेअर नंंबर 

गुुगललाा वि�चाारू नयेे, बााहेेरगाावीी फि�राायलाा गेेल्याावर हॉॉटेेलाातीील 

स्माार्टट टीी.व्हीी.चेे कनेेक्शन चाालूू ठेेऊ नयेे, असेे महत्त्वााचेे मुुदे्दे 

सांंगि�तलेे.

अध्यक्षाा शुुभदाा चौौकर यांंनीीहीी सोोशल मि�डि�यााचाा वाापर 

अवि�चााराानेे केेल्याास आणि� चंंगळवाादीी वृृत्तीीनेे ऑनलााईन शॉॉपिं�गं 

व डि�लि�व्हरीी यांंचाा वाापर केेल्याास कााहीी गोोष्टीी कशाा अंंगलट 

येेताात, त्यााचेे दााखलेे दि�लेे. जाागरूक व जबााबदाार ग्रााहक म्हणूून 

आपण ऑनलााईन व्यवहाार करताानाा कोोणतीी कााळजीी घ्याावीी, 

हेेहीी त्यांंनीी सांंगि�तलेे.

पौौरााणि�क कााळाापाासूून तेे आधुुनि�क कााळाातीील अनुुल्लेेखि�त 

स्त्रि�यांंचीी मनोोगतेे सांंगणााराा काार्ययक्रम 'तुुम्हाालाा म्हणूून सांंगतेे' 

फाार छाान झाालाा. त्याात राामदाासांंचीी पत्नीी, टि�ळकांंचीी पत्नीी, 

भाानुुमतीी, आवलीी, कुंं�ती ी, मंंदोोदरीी, डॉॉ. आनंंदीीबााई जोोशीी यांंच्याा 

मनोोगतांंचेे अभि�वााचन सुुरेेखाा प्रधाान, वैैशाालीी जोोशीी, अलकाा 

परळकर आणि� नीीलि�माा मुुळगाावकर यांंनीी केेलेे. सर्वांंचेे आभाार 

उमाा पाावनगडकर यांंनीी माानलेे. काार्ययक्रमााचेे सूूत्रसंंचाालन तृृप्तीी 

करंदीीकर यांंनीी केेलेे. अरविं�दं स्वाार, कवि�ताा टि�कम, खजि�नदाार 

शाानबााग यांंनीी काार्ययक्रमााच्याा अन्य जबााबदााऱ्याा सांंभााळल्याा. 

माालााड वि�भाागाातीील सुुमाारेे १०० सभाासद उपस्थि�त होोतेे.  

सर्वांंनाा ति�ळगूूळ, अल्पोोपहाार आणि� भेेटवस्तूू म्हणूून ज्यूूट बॅॅग 

देेण्याात आल्याा.

माालााड वि�भाागााच्याा वाार्षि�िक मेेळााव्याात प्रमुुख पााहुुणेे प्रोो. हेेमंंत साामंंत 
माार्गगदर्शशन करताानाा.

ठााणेे मेेळााव्याात उपस्थि�त काार्ययकर्तेे

मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायत ठााणेे वि�भाागााचाा वाार्षि�िक मेेळाावाा १९ 

जाानेेवाारीी रोोजीी संंपन्न झाालाा.

अमोोलाा कि�णीी हि�च्याा सुुमधुुर गणेेश वंंदन गाायनाानेे मेेळााव्यााचीी 

सुुरुवाात झाालीी. ठााणेे वि�भाागाानेे सन २०२४-२५ याा वर्षाात 

रााबवलेेल्याा उपक्रमांंचेे आणि� काार्ययक्रमांंचेे अहवााल वााचन अंंजलीी 

बाापट यांंनीी केेलेे. दहाावीी आणि� बााराावीीच्याा तसेेच पदवीी परीीक्षेेत 

     ठााणेे वि�भााग

-   चि�त्राा जोोशीी
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वि�शेेष प्राावि�ण्य मि�ळवि�लेेल्याा ग्रााहक संंघ कुुटुंं� बाातीील 

वि�द्याार्थ्यांंचाा गौौरव मॅॅजेेस्टि�क बुुक डेेपोोचीी कूूपन्स देेऊन 

करण्याात आलाा. पर्याावरणपूूरक गणेेशोोत्सव स्पर्धेेतीील 

वि�जेेत्यांंनााहीी पुुस्तकांंसााठीी कूूपन्स आणि� प्रशस्तीीपत्रकेे 

देेऊन गौौरवण्याात आलेे.

प्रमुुख पााहुुण्याा प्रि�यांंकाा साावंंत यांंनीी माार्गगदर्शशन करताानाा 

सांंगि�तलेे, ‘वि�चाार, भाावनाा आणि� वर्ततन’ ह्याा तीीन बााबीी 

व्यक्ति�मत्त्व सुंं�दर आणि� समतोोल बनण्याासााठीी महत्त्वााच्याा 

आहेेत. आपल्याा वि�चाारांंनुुसाार भाावनाा नि�र्मााण होोऊन वर्ततन 

घडतेे. योोग्य भाावनांंमुुळेे प्रति�काारशक्तीी वााढूून माानसि�क, 

शाारीीरि�क आरोोग्य चांंगलंं रााहण्याास मदत होोतेे. AI मुुळेे 

होोणााऱ्याा बदलांंचाा साामनाा कराायचाा असेेल तर योोग्य 

भाावभाावनाा वि�कसि�त करून मााणूूस म्हणूून वैैचाारि�क गोोष्टीी 

वााढवण्यााचाा प्रयत्न केेलाा पााहि�जेे. यश स्थि�र नसतंं, 

अपयशहीी स्थि�र नसतंं. परि�वर्ततन, बदल हीी एकमेेव स्थाायीी 

गोोष्ट आहेे. अनेेक उदााहरणेे देेऊन त्यांंनीी माार्गगदर्शशन केेलेे. तेे 

सर्वांंनााच उद्बोोधक असेे होोतेे.    

संंस्थेेचेे काार्योोपााध्यक्ष प्रभााकर गवााणेे यांंनीी माार्गगदर्शशन 

करताानाा आपलीी संंस्थाा फक्त वााणसाामाान वि�तरण करत 

नााहीी, तर ग्रााहकांंच्याा नि�गडि�त वेेगवेेगळ्याा समस्यांंवर 

कशीी कााम करत असतेे, हेे सांंगि�तलेे. ‘ग्रााहकांंच्याा बँँक 

ठेेवींंवर वि�माा संंरक्षण हवेे’ याा अर्थथमंंत्र्यांंकडे केेलेेल्याा 

माागणीी संंदर्भाात त्यांंनीी मााहि�तीी दि�लीी.

त्याानंंतर दीीप्तीी कुुलकर्णीी यांंनीी ‘छंंद आनंंद’ हाा 

मनोोरंंजनाात्मक काार्ययक्रम साादर केेलाा.

पााहुुण्यांंचेे स्वाागत हि�राा अकोोलकर, ओळख नीीलाा लुुमण, 

अरंुंधतीी राानडे यांंनीी तर आभाार प्रदर्शशन स्नेेहल नााडकर्णीी, 

सूूत्रसंंचाालन वर्षाा भुुरे्के यांंनीी केेलेे.

पाालघर वि�भाागााचाा रौौप्य महोोत्सव मााहीीम भुुवनेेश कीीर्ततनेे 

वि�द्याालयााच्याा सभाागृृहाात १९ जाानेेवाारीी रोोजीी मोोठ्याा 

दि�मााखदाारपणेे पाार पडलाा. काार्ययक्रमाास प्रमुुख पााहुुण्याा म्हणूून 

रजनीी वेेलणकर (सुुप्रसि�ध्द नााट्य, चि�त्रपट अभि�नेेत्रीी) उपस्थि�त 

होोत्याा, तर काार्ययक्रमााचेे अध्यक्षस्थाान शुुभदाा चौौकर यांंनीी भूूषवि�लेे.

मधुुराा जोोशीी हि�नेे ईशस्तवन व स्वाागतगीीत साादर केेलेे. पाालघर 

वि�भाागााच्याा काार्यााध्यक्षाा सुुनंंदाा तोोडणकर यांंनीी प्राास्ताावि�क केेलेे. 

आपल्याा प्राास्ताावि�काात त्यांंनीी पाालघर वि�भााग स्थाापनेेआधीीपाासूून 

मुंं�बईहूून होोणााऱ्याा साामाानााचीी वााहतूूक व वि�तरण तसेेच 

वि�भाागस्थाापनेेपाासूून तेे आजच्याा रौौप्य महोोत्सवाापर्यंंतच्याा 

वि�भाागााच्याा दमदाार वााटचाालीीचाा आणि� काार्ययकर्त्यांंनीी घेेतलेेल्याा 

मेेहनतीीचाा सवि�स्तर आढाावाा घेेतलाा. पाालघर वि�भााग रााबवि�त 

असलेेल्याा वैैवि�ध्यपूूर्णण उपक्रमांंचीी मााहि�तीी दि�लीी. वि�भाागााच्याा २५ 

वर्षांंच्याा दमदाार आणि� देेदि�प्यमाान वााटचाालीीचाा आलेेख 

दााखवणााऱ्याा हस्तलि�खि�त स्मरणि�केेचेे प्रकााशन माान्यवरांंच्याा 

हस्तेे करण्याात आलेे. हस्तलि�खि�तांंमध्येे संंस्थेेच्याा ज्येेष्ठ व 

वि�भाागाातीील काार्ययकर्त्यांंचीी मनोोगतेे असूून वि�भाागाात आजवर 

झाालेेल्याा उपक्रमांंचेे फोोटोो रूपाात संंकलन करण्याात आलेे आहेे.

वि�भाागााच्याा २५ वर्षांंच्याा वााटचाालीीचाा काार्ययवृृत्त अहवााल 

वि�भाागााच्याा काार्ययवााह वैैशाालीी रााऊत यांंनीी साादर केेलाा. वि�भााग 

स्थाापनेेपाासूून तेे आजवरच्याा वि�भाागााच्याा वााटचाालीीत सक्रि�यपणेे 

सहभाागीी असलेेल्याा वि�भाागााच्याा आजीी, मााजीी पदााधि�काारीी 

काार्ययकाारि�णीी सदस्य, वि�भााग- वि�तरण काार्ययकाारि�णीी सदस्य, 

     पाालघर वि�भााग - रौौप्य महोोत्सवीी मेेळाावाा

पााहुुण्यांंसोोबत पाालघरचीी काार्ययकाारीीणीी

-   वर्षाा भुुरे्के, काार्ययवााह, ठााणेे वि�भााग
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वि�तरण कंेंद्राातीील कर्ममचाारीी यांंचाा त्यांंनीी आजवर दि�लेेल्याा 

योोगदाानााबद्दल सन्माानचि�न्ह, सन्माानपत्र व पुुष्पगुुच्छ देेऊन 

सन्माानि�त करण्याात आलेे. काार्ययकर्त्यांंचाा सन्माान काा होोतोो आहेे हेे 

सांंगूून  काार्ययकर्त्यांंचीी ओळख वि�जय साावेे यांंनीी करून दि�लीी. 

वि�भाागााच्याा शि�बि�रे, बााल ग्रााहक संंस्काार शि�बि�रे, काार्ययशााळाा, 

नि�वाासीी शि�बि�रे, काार्ययकर्ताा प्रशि�क्षण शि�बि�रे, वाार्षि�िक मेेळाावेे, 

व्यााख्याानेे साारख्याा काार्ययक्रमांंनाा सर्वोोतोोपरीी सहकाार्यय करणााऱ्याा 

वि�भाागाातीील वि�वि�ध संंस्थांंचाा सन्माान करण्याात आलाा. संंस्थांंचेे 

आजवरचेे वि�भाागााच्याा वााटचाालीीतीील योोगदाान वि�जय साावेे यांंनीी 

अधोोरेेखि�त केेलेे. 

प्रमुुख अति�थीी रजनीी वेेलणकर यांंनीी आपल्याा संंवाादाानेे श्रोोत्यांंनाा 

जिं�कूंून घेेतलेे. अध्ययनाातलाा ‘अ’ आणि� अभि�नयाातलाा ‘अ’ हाा 

वि�षय नवीी दृष्टीी, नवाा वि�चाार देेऊन गेेलाा. मुुलांंनाा शि�क्षणाात रस, 

गोोडीी वााटाावीी म्हणूून पुुस्तकाातीील पााठांंचेे नााट्य रूपांंतर करून 

शि�कवि�ल्याास मुुलेे लवकर ग्रहण करताात हेे उदााहरणांंसह त्यांंनीी 

सांंगि�तलेे. ‘नााराायण ठोोसर यांंचीी बाायकोो’च्याा साादरीीकरणाानेे 

त्यांंनीी सर्वांंनाा भााववि�वश केेलेे.

आज साामोोऱ्याा येेणााऱ्याा आव्हाानांंबद्दल, वि�शेेषतःः AI मुुळेे ज्याा 

संंकटांंचाा साामनाा कराावाा लाागेेल त्यााबद्दलचीी जााणीीव आणि� 

जाागृृतीी शुुभदाातााईंच्याा मनोोगताानेे सहज शब्दांंत तरीीहीी 

जोोरकसपणेे केेलीी. AI च्याा दुषु्परि�णाामााबद्दल तरुण पि�ढीीलाा 

आताापाासूूनच माार्गगदर्शशनााचीी कशीी आवश्यकताा आहेे, हेेहीी त्यांंनीी 

उत्तमरि�त्याा मांंडलेे.

दुपुाारच्याा सुुग्राास भोोजनाानेे आनंंदाात भर घाातलीी. मनोोरंंजनाासह 

मााहि�तीीपूूर्णण अशाा याा काार्ययक्रमांंच्याा आयोोजनाात सहभाागीी 

झाालेेल्याा पाालघर वि�भाागााच्याा सर्वव काार्ययकर्त्यांंचेे मनःःपूूर्ववक 

अभि�नंंदन उपस्थि�तांंनीी केेलेे आणि� त्यांंच्याा प्रयत्नांंनाा दााद दि�लीी. 

दुपुाारच्याा दुसुऱ्याा सत्राात वि�भाागााचाा सन २०२४-२०२५ च्याा 

वाार्षि�िक मेेळााव्यााचेे आयोोजन करण्याात आलेे होोतेे. काार्ययक्रमाास 

प्रमुुख पााहुुण्याा म्हणूून चि�त्राा वााघ (सुुप्रसि�ध्द लेेखि�काा, 

मुुलााखतकाार, सूूत्रसंंचाालक) उपस्थि�त होोत्याा. तर अध्यक्षस्थाान इ-स्मरणि�केचेे प्रकााशन पााहुुण्यांंच्याा शुुभहस्तेे

ज्योोतीी मोोडक (काार्ययवााह, मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायत) यांंनीी भूूषवि�लेे. 

काार्ययक्रमााचेे स्वाागत व प्राास्ताावि�क वि�भाागााच्याा काार्यााध्यक्षाा सुुनंंदाा 

तोोडणकर यांंनीी केेलेे. त्यांंनीी पाालघर वि�भाागााच्याा वर्षषभराातीील 

उपलब्धीी आणि� उपक्रमांंचाा आढाावाा घेेतलाा.

वि�भाागााच्याा काार्ययवााह वैैशाालीी रााऊत यांंनीी वि�भाागााचाा सन 

२०२४-२०२५ चाा वाार्षि�िक काार्ययवृृत्त अहवााल साादर केेलाा. वैैशाालीी 

रााऊत यांंनाा काार्ययक्रमााच्याा प्रमुुख पााहुुण्याा चि�त्राा वााघ यांंच्याा हस्तेे 

सन २०२४-२०२५ च्याा उतृ्कृष्ट काार्ययकर्ताा पुुरस्कााराानेे सन्माानि�त 

करण्याात आलेे. वैैशाालीी रााऊत याा गेेलीी १४ वर्षेे पाालघर वि�भाागाात 

काार्ययरत आहेेत. संंस्थेेच्याा आणि� वि�भाागााच्याा अनेेक उपक्रमांंत 

त्याा पुुढााकाार घेेत असताात.

वि�भाागाातीील सभाासदांंच्याा पााल्यांंचाा त्यांंनीी शैैक्षणि�क, सांंसृ्कृति�क, 

क्रीीडाा, कृृषीी व इतर क्षेेत्राात मि�ळवि�लेेल्याा धवल यशााबद्दल, 

गुुलााबपुुष्प, सन्माानपत्र व पुुस्तक भेेट देेऊन माान्यवरांंच्याा हस्तेे 

गुुणगौौरव करण्याात आलाा. याा गुुणगौौरवाातीील कुु. वि�धि�श जयेेश 

रााऊत हाा योोगाा क्षेेत्राात काार्ययरत असूून ताालुुकाा, जि�ल्हाा, देेश 

पाातळीीवर त्याानेे अनेेक स्पर्धाामध्येे पदकांंचीी लयलूूट केेलीी आहेे. 

नुुकत्यााच कोोईमतूूर येेथेे पाार पडलेेल्याा देेशपाातळीीवरीील योोग 

स्पर्धेेत महाारााष्ट्राा �चेे प्रति�नि�धि�त्व करताानाा त्याानेे काास्य पदकााचीी 

कमााई केेलीी आहेे. 

काार्ययक्रमााच्याा प्रमुुख अति�थीी चि�त्राा वााघ यांंनीी आपलीी मनोोगताात 

जळगााव येेथीील ‘दीीपस्तंंभ’ याा संंस्थेेवि�षयीी मााहि�तीी दि�लीी. 

आर्थि�िक आणि� साामााजि�कदृष्ट्याा माागाासलेेल्याा दि�व्यांंग मुुलंं-
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कांंदि�वलीी वि�भाागााचाा मेेळाावाा ९ फेेब्रुुवाारीी रोोजीी पाार पडलाा. सुुमाारेे १२५ 

सदस्य उपस्थि�त होोतेे. मेेळााव्याासााठीी शुुभदाा चौौकर याा काार्ययक्रमााच्याा 

अध्यक्षाा तर ॲड. उदय वाारंुंजीीकर हेे प्रमुुख वके्ते आणि� शशांंक चौौकीीदाार 

हेे वि�शेेष अति�थीी म्हणूून लााभलेे होोतेे.

स्वाातीी परब आणि� त्यांंच्याा सहकााऱ्यांंनीी मि�ळून ईशस्तवन व ‘सहकाार 

आमुुचाा प्रााण’ हेे कवीी मोोहन साामंंत यांंनीी लि�हि�लेेलंं आणि� सोोमनााथ परब 

यांंनीी संंगीीतबध्द केेलेेलंं गीीतहीी साादर केेलंं. कांंदि�वलीी वि�भाागााचेे 

काार्यााध्यक्ष वि�जय वगळ यांंनीी काार्ययक्रमााचीी प्रस्ताावनाा केेलीी. काार्ययवााह 

स्मि�ताा पोोतनीीस यांंनीी वाार्षि�िक अहवााल साादर केेलाा. 

शशांंक चौौकीीदाार यांंनीी सांंगि�तलेे कीी, चाारकोोप वि�भाागाात सााधाारण २७० 

सहकाारीी संंस्थाा आहेेत. प्रयत्न केेल्याास आपण केेवळ चाारकोोपमध्येे 

कि�तीीतरीी ग्रााहक संंघ सुुरू करू शकू. इमाारतीीचाा पुुनर्वि�िकाास यााबााबत 

साामाान्य मााणसांंनाा बरीीच कमीी मााहि�तीी असतेे. त्याासााठीीच ॲड. उदय 

वाारंुंजीीकर यांंनीी दि�लेेलीी मााहि�तीी मोोलााचीी होोतीी. इमाारत पुुनर्वि�िकाासाासााठीी 

घ्याायचीी कीी नााहीी हेे ठरवताानाा त्यााचंं स्ट्ररक्चरल ऑडीीट करून घेेणंं 

सगळ्यांंसााठीी योोग्य असतंं, हेे त्यांंनीी वि�शद केेलेे. बि�ल्डरबरोोबर कराार 

करताानाा कोोणत्याा प्रकाारच्याा अटीी असाायलाा हव्याात यााबद्दल मााहि�तीी 

दि�लीी.

पुुनर्वि�िकाास बि�ल्डरकडून करून घेेण्याापेेक्षाा स्वयंंपुुनर्वि�िकाास अधि�क 

लााभदाायक असतोो. पण, त्याासााठीी कााय कााय गोोष्टीी कराायलाा लाागताात, 

याावि�षयीीहीी मााहि�तीी त्यांंनीी सांंगि�तलीी. त्याानंंतर पुुनर्वि�िकाासाासंंबंंधीी 

आलेेल्याा वि�वि�ध प्रश्नांंनाा त्यांंनीी सवि�स्तर उत्तरे दि�लीी. 

मुुलींंनाा येेथेे रााहाायलाा देेऊन स्पर्धाा परीीक्षेेसााठीी 

तयाार केेलंं जाातेे. त्याा संंस्थेेलाा भेेट देेऊन त्याा 

मुुलांंसोोबत त्याा रााहि�ल्याा आणि� त्यांंचेे जीीवन 

जवळूून पहि�लेे आणि� ‘मनोोबल - ति�मि�राातुुनीी 

तेेजााकडे’ याा पुुस्तकााचीी नि�र्मि�ितीी झाालीी. त्याातीील 

पांंडुुरंंग रााठोोड यांंच्याा मुुलााचाा एक लेेख त्यांंनीी 

वााचूून दााखवलाा. हाा अनुुभव अंंगाावर रोोमांंच 

आणि� कााटाा आणणााराा होोताा. दि�व्यांंग मुुलांंनाा 

योोग्य माार्गगदर्शशन केेलंं तर तेे कशीी गरुडझेेप 

घेेऊ शकताात,  यााचेे मूूर्ति�िमंंत उदााहरण त्यांंनीी  

पेेश केेलंं.

काार्ययक्रमााच्याा अध्यक्षाा ज्योोतीी मोोडक यांंनीी 

वि�भाागााच्याा काामााचंं कौौतुुक करताानाा दोोन्हीी 

काार्ययक्रमााच्याा आखीीव रेेखीीव आणि� सुंं�दर 

नि�योोजनााबद्दल सर्वांंनाा धन्यवााद दि�लेे. सर्वांंचेे 

आभाार वि�नय पााटीील सर यांंनीी माानलेे. दोोन्हीी 

सत्राातीील काार्ययक्रमााचेे सूूत्रसंंचाालन मधुुसूूदन 

जोोशीी आणि� वि�जय साावेे यांंनीी मोोजक्याा  

शब्दांंत केेलेे.

काार्ययक्रम आयोोजनाातीील कााहीी ठळक वैैशि�ष्ट्येे:

•	 पि�ण्यााच्याा पााण्यााच्याा बााटलीीचाा पुुन्हाा पुुन्हाा 
वाापर करणेेसााठीी लाावलेेलाा फलक

•	 नाारळााच्याा खााखोोट्याा पाासूून बनवलेेलाा 
पेेपरवेेट

•	 सुंं�दर सजाावट, अप्रति�म रांंगोोळ्याा, पुुष्परचनाा

•	 मोोठ्याा फळ्याावर लि�हि�लेेलीी काार्ययक्रम 
पत्रि�काा 

काार्ययक्रम यशस्वीी करणेेसााठीी सर्वव काार्ययकर्त्यांंच्याा 

मोोठ्याा टीीमनेे खूूप मेेहनत घेेतलीी.

     कांंदि�वलीी वि�भााग

व्याासपीीठाावर स्मि�ताा पोोतनीीस, शुुभदाा चौौकर, ॲड. उदय 
वाारंुंजीीकर, शशि�कांंत चौौकीीदाार आणि� वि�जय वगळ

-   वि�जय साावेे
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गोोरेेगााव वि�भाागााचाा ३३ वाा वाार्षि�िक मेेळाावाा २३ फेेब्रुुवाारीीलाा संंपन्न झाालाा. 

नि�वेेदि�ताा महााजन यांंनीी काार्ययक्रमााचेे सूूत्रसंंचाालन केेलेे. काार्ययक्रमााच्याा 

सुुरुवाातीीलाा वल्लभ म्हाापसेेकर यांंनीी ‘गजााननाा श्रीी गणराायाा’ हेे गााणेे सुुरेेल 

साादर करून काार्ययक्रमााचीी मधुुर सुुरुवाात करून दि�लीी.

प्रमुुख पााहुुणेे काार्यााध्यक्ष ॲड. शि�रीीष देेशपांंडेे, काार्योोपााध्यक्ष अनुुरााधाा देेशपांंडेे 

व प्रभााकर गवााणेे सर, संंस्थेेचेे वि�श्वस्त संंजीीव मंंत्रीी सर यांंच्याा हस्तेे 

दीीपप्रज्वलन झाालेे. बुुध्दीीचीी देेवताा सरस्वतीीचेे चि�न्ह असलेेलेे सुुरेेख 

स्वाागतचि�न्ह देेऊन माान्यवरांंचेे स्वाागत करण्याात आलेे.

ज्योोतीी बाागवेे यांंनीी ‘अच्युुतम्् केेशवम्् कृृष्ण दाामोोदरम््’ याा गााण्यााचेे 

साादरीीकरण करून वााताावरण भक्ति�मय केेलेे. यंंदााच्याा मेेळााव्यााचीी थीीम होोतीी 

‘सभाासदांंचेे वि�वि�ध गुुणदर्शशन’. चेेतनाा संंघााच्याा गीीताा परूळेेकर, नीीलाा 

वाालाावलकर, अनि�ताा पााध्येे, वीीणाा गद्रे यांंनीी छोोटेेसेे नााटुुकलेे साादर केेलेे- 

‘आम्हीीच ग्रााहक सम्रााज्ञीी’. याा नााटुुकलीीनेे ग्रााहक पंंचाायतीीच्याा सर्ववच पैैलूंं�चेे 

उत्तम दर्शशन घडवूून दि�लेे. हीी नााटुुकलीी सुुनीीताा ओक यांंनीी लि�हि�लीी होोतीी. 

अनंंतााय संंघााच्याा अमोोघ केेणीी यांंचेे कि�शोोर कुुमाार यांंच्याा आवााजाातलेे दं्वंद्व 

गीीत उत्तम झाालेे. अन्वीी गोोडबोोलेे (प्राार्थथनाा ग्रााहक संंघ) याा १२ वर्षांंच्याा मुुलीीनेे 

कथ्थक-नृृत्याावि�ष्काार केेलाा. बिं�बंीीसाार संंघााच्याा वि�द्याा पााटीील यांंनीी ‘सांंज येे 

गोोकुुळीी’ हेे गााणेे साादर केेलेे.

अ. भि�. गोोरेेगाावकरच्याा रााहीी, आयुुष आणि� त्यांंचेे सहकाारीी वि�द्याार्थीी यांंनीी नेेहाा 

जोोशीी यांंच्याा माार्गगदर्शशनााखाालीी बसवलेेलेे नााटक अगदीी आत्मवि�श्वाासाानेे 

साादर केेलेे. वल्लभ म्हाापसेेकरांंचेे पहााडीी राागाातलेे सुुश्रााव्य बाासुुरीी वाादन 

फाारच छाान! तसेेच प्राार्थथनाा संंघााच्याा मंंगल गांंगुुरे्डे यांंचेे ‘केेतकीीच्याा बनीी’ पण 

छाान झाालेे. अमोोघ केेणीी यांंनीी ‘शूूर आम्हीी सरदाार’ हेे सू्फूर्तीीगीीत साादर केेलेे.

परााग रेेडकर आणि� नेेहाा जोोशीी ह्यांंनीी उपस्थि�त सभाासदांंमध्येे खेेळीीमेेळीीच्याा 

वााताावरणाात आपलीी वि�तरण व्यवस्थाा व सजग ग्रााहक याावर आधाारि�त 

प्रश्नमंंजुुषाा असाा खेेळ घेेतलाा. सर्वव प्रश्न आपल्याा संंस्थेेशीी नि�गडीीत होोतेे.  

याातूून अनेेक नवीीन गोोष्टींंचीी मााहि�तीी सभाासदांंनाा झाालीी. आपल्याा संंघााच्याा 

नंंबराात कााय कााय गुुपि�तंं आहेेत, हेे मनि�षाा मोोडक यांंनीी छाान समजाावलेे.

शुुभदाा चौौकर यांंनीी मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतीीकडून 

फक्त साामाान मि�ळतंं असंं नााहीी तर आपोोआप 

समााजशीीलतेेचेे संंस्काार होोताात, हेे सांंगताानाा 

त्यांंच्याा लहाानपणच्याा आठवणीी सांंगि�तल्याा. 

कांंदि�वलीी हेे त्यांंचेे मााहेेर आणि� त्यांंच्याा मााहेेरच्याा 

संंघाालाा ४७ वर्षंं झाालीी, याा आठवणीी त्यांंनीी 

जाागवल्याा. आपल्याातल्याा प्रत्येेकाानेे ग्रााहक संंघ 

व सभाासद वााढीीसााठीी प्रयत्न करणेे कसेे गरजेेचेे 

आहेे, असेे आवााहन त्यांंनीी केेलेे.

वाासुुदेेव वझेे यांंचाा खाास सत्काार करण्याात 

आलाा, त्यांंच्याा अथक प्रयत्नाामुुळेे बेेस्टचीी २७९ 

क्रमांंकााचीी कांंदि�वलीी पूूर्वव-पश्चि�म जोोडणाारीी 

बससेेवाा सुुरू झाालीी. 

त्याानंंतर सगळ्यांंच्याा मनोोरंंजनाासााठीी ‘गाा रेे मनाा 

गाा’ हाा श्रीीसि�ध्दीी वि�नाायक अमृृतवेेल नि�र्मि�ित 

गााण्यांंचाा काार्ययक्रम प्रदीीप वि�चाारेे यांंच्याा ग्रुुपनेे 

साादर केेलाा. त्याात कांंदि�वलीी वि�भाागाातीील 

ज्योोत्स्नाा घुुर्येे आणि� समीीर जोोशीी यांंनीीहीी गााणीी 

म्हणूून काार्ययक्रमाात आणखीी बहाार आणलीी.

काार्ययक्रमााचेे सूूत्रसंंचाालन ऋताा कोोचरेेकर यांंनीी 

केेलेे आणि� नीीनाा पााटीील यांंनीी सगळ्यांंचेे आभाार 

माानलेे. वि�भाागााचेे काार्यााध्यक्ष वि�जय वगळ, 

काार्ययवााह स्मि�ताा पोोतनीीस, समन्वयक ऋताा 

कोोचरेेकर आणि� काार्ययकाारि�णीी सदस्य सीीमाा रेेळेे, 

नीीनाा पााटीील, स्वाातीी परब, सुुनीीताा कांंबळे याा 

सगळ्यांंनीी तसेेच कांंदि�वलीी वि�भाागाातीील 

अभि�माानश्रीी संंघ यांंनीी सगळ्यांंनीी मि�ळून मेेळाावाा 

यशस्वीीरि�त्याा पाार पााडण्याासााठीी प्रयत्न केेलेे.

     गोोरेेगााव वि�भााग

-   स्मि�ताा पोोतनीीस, काार्ययवााह, 
कांंदि�वलीी वि�भााग
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वसई नाालाासोोपााराा वि�भाागााचाा वाार्षि�िक मेेळाावाा ९ माार्चच रोोजीी संंपन्न 

झाालाा. ह्याा सुुवर्णण महोोत्सवीी वर्षाातीील मेेळााव्याात सुुवर्णण 

(सोोनचााफाा) चााफ्यााचाा सुुगंंध सभाागृृहाामध्येे दरवळलाा होोताा. ९० 

सभाासदांंचीी उपस्थि�तीी मेेळााव्याात होोतीी.

वि�भाागीीय अध्यक्षाा व वसईतीील सुुप्रसि�ध्द ज्येेष्ठ लेेखि�काा 

वीीणाातााई गवााणकर, मेेळााव्यााच्याा अध्यक्षाा रंंजनाा मंंत्रीी (संंघटन 

वि�भााग प्रमुुख) व प्रमुुख पााहुुणेे माा. प्रभााकर गवााणेे (काार्योोपााध्यक्ष, 

मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायत) यांंनीी दीीपप्रज्वलन व गणेेश पूूजन केेलेे. 

देेशपांंडेे सर गेेलीी ४० वर्षष आपल्याा संंस्थेेशीी जोोडलेेलेे आहेेत. 

‘MGP-इंंडि�याा’लाा त्यांंनीी ‘ब्रँँडनेेम’ बनवि�लेे. त्यांंच्याा वयााचीी 

७५ वर्षष पूूर्णण झााल्यााबद्दल त्यांंचाा सन्माान करण्याात आलाा. 

देेशपांंडेे सरांंच्याा माानपत्रााचेे वााचन वसुंं�धराातााईंनीी केेलेे. 

अति�शय मोोजक्याा पण चपखल शब्दांंत त्यांंनीी सरांंचेे कौौतुुक 

केेलेे. देेशपांंडेे सरांंनीी त्यांंच्याा भााषणाात सााळवीी सरांंचेे कौौतुुक 

केेलेे. वि�भााग कसाा बांंधाायचाा, सगळ्यांंनाा साामाावूून कसेे 

घ्याायचेे, सतत नवीीन कल्पनाा आणूून त्यांंचाा पााठपुुराावाा 

कराायचाा, आग्रहीी व्हाायचेे पण दुरुााग्रहीी नााहीी, याा सााळवीी 

सरांंच्याा गुुणांंचेे त्यांंनीी कौौतुुक केेलेे. 

तेे पुुढेे म्हणाालेे कीी, ग्रााहक संंघ म्हणजेे केेवळ वााणसाामाान 

वि�तरण करणेे नव्हे, तर हीी ग्रााहक चळवळ आहेे. याा ग्रााहक 

अ.भि�. गोोरेेगाावकर शााळेेतीील ग्रााहक मंंडळााच्याा वि�द्याार्थ्यांंतरे्फे 
'जााहि�राातींंचाा भूूलभुुलैैयाा' हेे नााटक साादर

काार्यााध्यक्ष ॲड. शि�रीीष देेशपांंडेे यांंच्याा पंंचााहत्तरीीनि�मि�त्त गोोरेेगााव 
वि�भाागाातरे्फे माानपत्र

संंघटनाातूून आपलेे प्रश्न पुुढेे नेेणेे व वि�चाार, कल्पनांंचेे आदाानप्रदाान 

करणेे आहेे. सरकाारच्याा कुुठल्यााहीी अनुुदाानाा शि�वााय आपण हीी 

स्वयंंसेेवीी संंस्थाा गेेलीी ५० वर्षेे यशस्वीीरि�त्याा चाालवत आहोोत. 

चंंगळवाादाावर आळाा घाालण्यााचाा मुुद्दाा जाागति�क स्तराावर चर्चेेलाा 

येेण्यााआधीीपाासूून MGP च्याा पाायााभूूत वि�चाारसरणीीचाा भााग 

आहेे. न्यूू इंंडि�याा बॅंंकेेचाा वि�षय अति�शय गंंभीीर आहेे आणि� तोो 

MGP नीी हाातीी घेेतलाा आहेे, असेेहीी तेे पुुढेे म्हणाालेे. आपल्याा 

बॅंंकेेतीील ठेेवीी सुुरक्षि�त असल्यााच पााहीीजेेत, याासााठीी संंस्थेेनेे 

हाातीी घेेतलेेल्याा मोोहि�मेेचीी मााहि�तीी त्यांंनीी दि�लीी. काार्ययक्रमााचीी 

सांंगताा आणि� आभाार प्रदर्शशन नेेहाा जोोशीी यांंनीी अलंंकाारि�क 

शब्दांंत केेलेे.

     वसई-नाालाासोोपााराा वि�भााग

वसई वि�भाागााच्याा काार्यााध्यक्षाा मेेघनाा कुुलकर्णीी, वसई वि�तरण 

वि�भााग प्रमुुख प्रकााश पााटीील व काार्ययक्रमााच्याा प्रमुुख वक्त्याा 

कीीर्तीी शेंंडेे उपस्थि�त होोत्याा. मीीनाा घरत यांंनीी सुुरेेल ईशस्तवन 

साादर केेलेे.

काार्ययक्रमााचेे प्राास्ताावि�क काार्यााध्यक्षाा मेेघनाातााई कुुलकर्णीी यांंनीी 

केेलेे. २०२४-२५ याा वर्षषभरााच्याा काार्ययकााळाात वि�भाागाानेे केेलेेल्याा 

वि�वि�ध काार्ययक्रमांंचाा (बााल ग्रााहक शि�बि�र, वि�भाागीीय वााटपेे व 

स्पर्धांं) आढाावाा त्यांंनीी घेेतलाा.

-   स्वप्नाा कुुलकर्णीी
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मेेळााव्यााच्याा अध्यक्षाा संंघटन प्रमुुख रंंजनाा मंंत्रीी यांंचेे स्वाागत करताानाा 
वसई वि�भााग काार्यााध्यक्षाा मेेघनाा कुुलकर्णीी

वसई वि�भाागीीय कमि�टीी

काार्ययक्रमााचेे प्रमुुख पााहुुणेे प्रभााकर गवााणेे सर यांंनीी उपस्थि�तांंशीी 

संंवााद सााधलाा. मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायत सुुवर्णण वर्षष सााजरे करीीत 

आहेे यााबद्दल गवााणेे सरांंनीी अधि�क मााहि�तीी उपस्थि�तांंनाा दि�लीी. 

ग्रााहक संंघााचेे यश हेे वि�वि�ध संंघप्रमुुख व काार्ययकर्त्यांंचेे आहेे, असेे 

त्यांंनीी अधोोरेेखि�त केेलेे. मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतीीच्याा वि�तरण 

व्यवस्थेेचेे जि�न्हि�वााच्याा सभेेत कौौतुुक झाालेे यााचीी त्यांंनीी आठवण 

करून दि�लीी. मुंं�बई ग्रााहक पंंचाायतचेे माासि�क नि�यमि�त वााचूून 

ग्रााहक म्हणूून सक्षम व सजग रााहण्यााचाा सल्लाा त्यांंनीी दि�लाा. 

ग्रााहक चळवळ पुुढेे नेेण्याासााठीी, नवीीन काार्ययकर्तेे नि�र्मााण 

करण्याासााठीी संंपर्कक , संंवााद, संंघटन याा त्रि�सूूत्रींंवर कााम 

करण्यााचाा मंंत्र त्यांंनीी दि�लाा.

काार्ययक्रमााच्याा प्रमुुख वक्त्याा कीीर्तीी शेंंडेे यांंनीी ‘पर्याावरण 

जनजाागृृतीी’ याा वि�षयाावर आधाारि�त दैैनंंदि�न वाापराातीील प्लाास्टि�क 

व त्याापाासूून होोणाारेे प्रदूषूण यााबद्दल उपस्थि�तांंनाा मााहि�तीी दि�लीी. 

तसेेच दररोोजच्याा वाापराातीील प्लाास्टि�कचाा वाापर कसाा टााळताा 

येेईल किं�वाा कमीी करताा येेईल, यााबद्दल त्यांंनीी कााहीी क्लुुप्त्याा 

उपस्थि�तांंनाा सांंगि�तल्याा. त्यांंनीी स्थाापन केेलेेल्याा ‘ध्याास 

फााउंंडेेशन’ याा संंस्थेेबद्दल अधि�क मााहि�तीी दि�लीी.

ज्याा वि�वि�ध स्पर्धाा वि�भाागाातर्फे घेेण्याात आल्याा होोत्याा, त्याातीील 

यशस्वीी सभाासदांंनाा बक्षीीसेे देेण्याात आलीी. वि�भाागााच्याा उपक्रमाात 

जाास्तीीत जाास्त सहभाागीी होोऊन उपक्रम यशस्वीी केेल्यााबद्दल 

दत्तगुुरु संंघाालाा सन्माानचि�न्ह देेऊन गौौरवि�ण्याात आलेे. वि�तरण 

कंेंद्राातीील कर्ममचााऱ्यांंचेे ऋणनि�र्देश करण्याासााठीी प्रकााश पााटीील 

(वि�तरण कंेंद्र सचि�व) यांंचेे प्रमुुख पााहुुणेे गवााणेे सर यांंच्याा हस्तेे 

भेेटवस्तूू देेऊन कौौतुुक करण्याात आलेे. बक्षीीस समाारंंभााचेे 

सूूत्रसंंचाालन स्वप्नाा रााऊत यांंनीी केेलेे.

काार्ययक्रमााच्याा अध्यक्षाा रंंजनाा मंंत्रीी यांंनीी मेेळााव्याालाा उपस्थि�त 

सदस्यांंनाा माार्गगदर्शशन केेलेे. त्यांंनीी आपल्याा भााषणाात मेेळााव्यााचेे 

कौौतुुक केेलेे. ग्रााहक चळवळीीसााठीी वेेळ द्याा, वेेळ कााढाा, असेे 

त्यांंनीी आवााहन केेलेे. बक्षीीस समाारंंभाासााठीी काागदीी वेेस्टन 

वाापरल्यााबद्दल व चहाा कॉॉफीीसााठीी काागदीी किं�वाा युुज अँँड थ्रोो 

कप न देेताा स्टीीलच्याा भांंड्यांंचाा वाापर केेल्यााबद्दल आयोोजकांंचेे 

कौौतुुक केेलेे. सुुहाास अभ्यंंकर यांंनीी सर्वांंचेे आभाार माानलेे.

याावर्षीी आपल्याा सभाासदांंनाा ‘एक दि�वस स्वतःःसााठीी’ असेे 

आवााहन केेल्याामुुळेे सभाासदांंमध्येे वेेगळााच उत्सााह होोताा. १३ 

सभाासदांंनीी वि�वि�ध सांंसृ्कृति�क काार्ययक्रम साादर केेलेे. पेेटीी 

वााजवणेे, कवि�ताा वााचन, अनुुभव कथन, कथााकथन, संंसृ्कृत 

कोोडीी व हिं�दंीी गााणीी असेे वि�वि�धरंगीी काार्ययक्रम साादर झाालेे. मुंं�बई 

ग्रााहक पंंचाायत वर साादर केेलेेलीी कवि�ताा सगळ्यांंनााच आवडलीी. 

खरोोखरच सर्वव सभाासदांंनीी मेेळााव्यााच्याा आनंंद लुुटलाा . काार्ययक्रम 

साादर करणााऱ्याा प्रत्येेक सभाासदाालाा भेेटवस्तूू देेऊन गौौरवि�ण्याात 

आलेे. सांंसृ्कृति�क काार्ययक्रमााचेे सूूत्रसंंचाालन तृृप्तीी म्हाात्रेे यांंनीी 

केेलेे, तर पूूर्वाार्धााचेे सूूत्रसंंचाालन महेश अभ्यंंकर यांंनीी केेलेे. 

अरुणाा बाापट व प्रवदाा कोोलतेे यांंनीीहीी आयोोजनाात मदत केेलीी.

-   तृृप्तीी मि�. म्हाात्रेे, काार्ययवााह, वसई नाालाासोोपााराा वि�भााग

जाागेेअभाावीी कााहीी वि�भाागीीय मेेळााव्यांंचेे वृृत्ताान्त  

पुुढीील अंंकाात घेेत आहोोत.
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संंजनााचीी लााडकीी तीीन वर्षांंचीी नाात रुहीी एकाा मैैत्रि�णीीच्याा 

वााढदि�वसाालाा जााऊन आलीी. ति�थेे मि�ळाालेेलंं लॉॉलीीपॉॉप 

ति�लाा इतकं आवडलंं कीी दुसुऱ्याा दि�वशीीपाासूून 

रुहीीनेे संंजनााच्याा माागेे शि�ट्टीीवााल्याा लॉॉलीीपॉॉपसााठीी 

लकडााच लाावलाा. आताा आज्जीीलाा कााहीी मााहीीत 

नव्हतंं कीी हेे लॉॉलीीपॉॉप कुुठेे मि�ळतंं, कोोणत्याा 

कंंपनीीचंं आहेे तेे. पण बाालहट्टाापुुढेे ति�चंं कााहीी 

चाालेेनाा. ति�नेे जवळपाासचीी एक-दोोन दुकुाान शोोधलीी. 

पण शि�ट्टीीवाालंं लॉॉलीीपॉॉप कााहीी मि�ळेनाा. खरंंतर रुहीीलाा 

गोोळ्यांंतीील रंंगांंचीी ॲलर्जीी होोतीी, पण याा लॉॉलीीपॉॉपनेे ति�लाा 

कााहीीहीी त्राास झाालाा नव्हताा. त्याामुुळेे संंजनाा बााजााराातल्याा 

नेेहमीीच्याा खााऊच्याा दुकुाानाात गेेलीी. ति�थेे माात्र ति�लाा हवंं तसंं 

शि�ट्टीीवाालंं लॉॉलीीपॉॉप मि�ळाालंं. ति�नेे लगेेच त्याावरचंं नााव, कंंपनीीचंं 

नााव, घटक पदाार्थथ वााचलेे. वि�देशीी कंंपनीी होोतीी. सााखर, साायट्रि�िक 

ॲसि�ड, बीीट रूटचाा अर्कक  एवढेेच घटक पदाार्थथ होोतेे. संंजनाा खुुश 

झाालीी. मि�ळतााहेेत तर आल्याासाारखेे ४-५ लोोलीीपॉॉप घेेऊ म्हणूून 

संंजनाानेे २२५/- रुपयांंचीी ५ लॉॉलीीपॉॉप घेेतलीी. संंजनाा खुुशीीत 

घरीी पोोहोोचलीी. रुहीी तर लॉॉलीीपॉॉप बघूून नााचाायलााच लाागलीी.

एक लॉॉलीीपॉॉप उघडूून रुहीी त्यााचीी शि�ट्टीी वााजवाायलाा गेेलीी तर 

कााय? शीीट्टीीच वााजेेनाा. नीीट बघि�तलंं तर त्याालाा वरतीी जेे एक 

छि�द्र असतंं तेे नव्हतंंच. दोोघीी अगदीी खटू्टू झााल्याा. संंजनाानेे  
लगेेच दुसुरं लॉॉलीीपॉॉप उघडूून रुहीीलाा दि�लेे. त्यााचीीहीी तीीच 

कथाा. शेेवटीी “तूू नुुसतंं गोोड गोोड लॉॉलीीपॉॉप खाा. मीी उद्याा तुुलाा 

शि�ट्टीीवाालंं आणेेन हंं” अशीी नाातीीचीी समजूूत घाातलीी संंजनाानेे. 

मुुलगाा लगेेच आईलाा म्हणाालाा, “आई अगंं, एवढसंं लॉॉलीीपॉॉप, तेे 

कााय बदलूून आणाायचंं? जााऊदेे.” पण आई पडलीी ग्रााहक 

पंंचाायतीीचीी सभाासद. “अरेे एवढसंं असलंं तरीी ४५ रुपयांंनाा एक 

आहेे तेे. मीी तीी शोोधूून नि�वडूून आणलीीयेेत. मग मलाा मााझ्याा 

पैैशांंचाा योोग्य मोोबदलाा मि�ळत नसेेल तर तक्राार करण्यााचाा आणि� 

तीी नि�वाारण करून घेेण्यााचाा हक्क मलाा आहेेच नाा? उद्यााच जाातेे 

त्याा दुकुाानाात.”

दुसुऱ्याा दि�वशीी संंजनाा मुुद्दाामच संंध्यााकााळच्याा वेेळेेत दुकुाानाात 

गेेलीी. उरलेेलीी तीीन न उघडलेेलीी  आणि� उघडलेेलंं एक लॉॉलीीपॉॉप 

दुकुाानदााराालाा दााखवूून ति�नेे ति�चीी तक्राार सांंगि�तलीी. दुकुाानदाार 

म्हणाालाा, “असंं होोऊ शकतंं. आम्हीी कााहीी तीी लॉॉलीीपॉॉप उघडूून 

बघूून वााजताात कीी नााहीी तेे नााहीी बघत.” मग माात्र संंजनाानेे थोोडाा 

आवााज चढवूून तीी तीीन लॉॉलीीपॉॉप बदलूून देेण्यााचाा आग्रह धरलाा. 

त्याा बदल्याात १३५ रुपयांंचाा दुसुराा खााऊ दुकुाानदााराानेे चुुपचााप 

दि�लाा. मुुलाालाा हीी गोोष्ट फोोनवर सांंगतााच मुुलाानेे "आई तूू नााहीी 

सुुधाारणाार" असाा शेेराा दि�लाा.  

हीी गोोष्ट सांंगण्यााचाा उदे्देश म्हणजेे आताा सुुट्टीीत बऱ्यााच जणांंचीी 

नाातवंंडंं आजीी-आजोोबांंकडे येेतीील. किं�वाा आजीी-आजोोबाा, कााकाा, 

माामाा, माावश्याा एकत्र भेेटतीील. मग मुुलांंचाा खााऊ म्हणजेे गोोळ्याा, 

चॉॉकलेेट््स, केेक अशाा खााद्यपदाार्थांंचीी खरेेदीी जोोराात असतेे. कााहीी 

देेशीी, तर कााहीी परदेशीी गोोळ्याा, चॉॉकलेेट््स आपण खरेेदीी करतोो. 

किं�मत कााहीी जाास्त नसतेे. त्याामुुळेे घेेताानाा फाार खबरदाारीी घेेतलीी 

जाात नााहीी, तर आज जराा त्याावि�षयीीचीी मााहि�तीी बघूूयाा.

गोोळ्याा म्हटल्याा कीी लि�म्लेेटच्याा, बडीीशेेपच्याा, राावळगााव टॉॉफीीस, 

पाार्लेेच्याा केेशरीी, पि�वळ्याा अशाा अनेेक गोोळ्याा आठवताात. आणि� 

चॉॉकलेेट म्हटलंं कीी कॅॅडबरीी, हर्षीीस, कि�टकॅॅट, मंंच अशीी नाावंं  

आठवताात. मग गोोळ्याा आणि� चॉॉकलेेट याामध्येे मुुख्य फरक कााय 

बरं? तर गोोळ्यांंमध्येे सााखर हाा मुुख्य घटक असतोो तर 

चॉॉकलेेटमध्येे कोोकोो हाा मुुख्य घटक असतोो. इजि�प्त देेशाात सुुमाारेे 

३००० वर्षांंपाासूून गोोळ्यांंचाा उल्लेेख आढळतोो. सुुरुवाातीीलाा 

सााखरेेऐवजीी मधाापाासूून गोोळ्याा बनवल्याा जाात. वि�वि�ध फळं, 

सुुकाा मेेवाा, दाालचि�नीी, वेेलचीी असेे मसााल्यााचेे पदाार्थथ, वि�वि�ध हर्ब्सस 

यांंचाा वाापर यांंत होोई. नंंतर पर्शि�ियन कााळाात मधााच्याा ऐवजीी 

सााखरेेचाा वाापर सुुरू झाालाा. त्यााहीीनंंतर मकाा, मेेपल सि�रप यांंपाासूून 

नि�र्मि�ित सााखरेेचाा वाापर सुुरू झाालाा. साायट्रि�िक ॲसि�ड, जि�लेेटीीन, 

अंंड्याातीील अल्बुुमि�न यांंचााहीी वाापर गोोळ्यांंमध्येे होोतोो. गोोळ्यांंमध्येे 

क्रि�स्टलााइन कँँडीी आणि� नॉॉन क्रि�स्टलााइन कँँडीी असेे दोोन प्रकाार 

येेताात. क्रि�स्टलााइन कँँडीी कडक असताात, तर नॉॉन क्रि�स्टलााइन 

कँँडीी मऊ असताात. कााहींंमध्येे दुधुााचााहीी वाापर होोतोो.

लॉॉलि�पॉॉपचीी गोोष्ट
-    अंंजलीी पोोतदाार
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चॉॉकलेेटमध्येे माात्र प्राामुुख्याानेे कोोकोोचाा वाापर 

होोतोो. डाार्कक  चॉॉकलेेटमध्येे कमीीतकमीी ७०% 

कोोकोो पाावडर असलीी पााहि�जेे. सााखरेेचंं प्रमााण 

यांंत खूूपच कमीी असतंं. दुधुााचाा वाापर यांंत जाास्त 

होोतोो. चॉॉकलेेट हेे कर्बोोदकांंचेे उत्तम स्रोोत आहेे. 

पटकन ऊर्जाा मि�ळण्याासााठीी यांंचाा उपयोोग होोतोो. 

थोोड्याा प्रमााणाात यांंत कॅॅफेेन आणि� थेेओब्रोोमि�न 

असतेे. म्हणूून खूूप प्रमााणाात खााऊ नयेे.

घटक पदाार्थथ बघूून घ्याा.

शेेल्फ लााईफ- म्हणजेे वाापरण्याास योोग्य 

काालाावधीी हेे बघणेे अति�शय महत्त्वााचेे काारण 

हल्लीी अनेेक प्रकाारचीी वि�देशीी चाॅॅ�कलेेट््स 

उपलब्ध असताात. तीी आयाात केेल्याानंंतर 

कि�तीी कााळ खााण्याायोोग्य रााहताात तेे बघणंं 

आवश्यक आहेे. काारण हाा नााशवंंत 

खााद्यपदाार्थथ आहेे. ठराावि�क मुुदतीीनंंतर 

खााल्ल्याास आरोोग्याालाा अपााय होोऊ शकतोो. 

इंंपोोरे्टेड गोोष्टीी सगळ्याा चांंगल्याा, हीी 

माानसि�कताा बदलणेे आवश्यक आहेे.

उत्पाादकााचेे, आयाातदाारााचेे, वि�तरकााचेे नााव, 

पत्ताा, ई-मेेल पत्ताा, फोोन हेे हीी असणेे आवश्यक 

आहेे.

किं�मत

वजन (नेेट वेेट)

हीी सर्वव मााहि�तीी वेेष्टनाावर हिं�दंीी किं�वाा इंंग्रजीी 

भााषेेत असलीीच पााहि�जेे, पण छोोट्याा 

गोोळ्यांंवर हीी मााहि�तीी लि�हि�णेे शक्य नसतेे, 

म्हणूून छोोट्याा गोोळ्यांंचेे मोोठेे पााकीीट घ्याावेे, 

ज्याावर हीी मााहि�तीी लि�हि�णेे बंंधनकाारक आहेे.

गोोळ्याा, चॉॉकलेेट वि�कत घेेताानाा 
कााय कााळजीी घ्याावीी?

Consumers who enjoy fresh paneer, beware! The Food and Drug 
Administration (FDA) in Ahmedabad has recently busted a 
major operation, seizing a staggering 1500 kilograms of 
adulterated paneer from a dairy.

Investigations revealed that this fake paneer was manufactured 
using palm oil and acetic acid, a substance typically used for 
industrial purposes. The demand for paneer often outstrips the 
supply in the market. This creates an opportunity for 
unscrupulous producers to adulterate paneer for profit. This 
fake, adulterated paneer poses significant health risks to 
consumers.

Protect Yourself from Fake Paneer:

Genuine paneer is primarily made of milk solids (proteins and 
fats). It should not contain starch.

Some common adulterants used in fake paneer, such as potato 
starch or other forms of starch, are added to mimic the texture 
and bulk of real paneer, often at a lower cost. Iodine solution 
reacts with starch, producing a characteristi blue or black colour. 
You can usually find tincture of iodine (a diluted iodine solution) 
at most pharmacies. Take a small piece or a mashed sample of 
the paneer you want to test (about a teaspoonful). Add 2-3 
drops of iodine solution onto the paneer sample. Wait for a 
minute or two and observe if there is any colour change.

If No Colour Change (or a very faint yellowish-brown colour, 
which is the natural colour of iodine): This suggests the paneer 
is likely free from added starch and is more likely to be genuine.

If the paneer sample turns blue or black, it indicates the presence 
of starch, suggesting that the paneer may be adulterated with 
potato starch or other starch-based fillers.  

Paneer adulterated with palm oil might appear excessively 
smooth, shiny, and even rubbery to the touch.  Fake paneer 
made with palm oil might lack characteristic aroma or have a 

Massive Haul 
of Fake Paneer
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slightly oily or even artificial smell.  Real paneer has 
a mild, milky taste. Adulterated paneer might taste 
bland, slightly oily, or even have a hint of artificial 
flavour.   When you try to mash real paneer with 
your fingers, it should crumble easily. Paneer with a 
significant amount of palm oil might hold its shape 
more firmly and feel less crumbly. Fake paneer with 

Summer is here, and so are juicy watermelons! But 
before you bite into that seemingly perfect red 
slice, the Food Safety and Standards Authority of 
India (FSSAI) is urging consumers to be vigilant 
about potential adulteration. Here's what you need 
to know to ensure your refreshing treat is safe:

FSSAI Sounds the Alarm on Watermelon 
Adulteration:

•	 The FSSAI has issued guidelines and warnings 
concerning the adulteration of watermelons 
with artificial colours, particularly erythrosine 
(a red dye).

•	 These artificial colours are used to enhance the 
appearance of the watermelon, making it look 
more appealing than it naturally is.

Simple Tests You Can Do at Home:

•	 The Cotton Ball Test:

1.	 Rub a cotton ball gently over the red pulp  
of the watermelon.

2.	 Warning Sign: If the cotton ball turns 
noticeably red, it suggests the presence of 
artificial colouring, possibly erythrosine.

•	 The Water Test:

1.	 Place a few slices of watermelon in a bowl of 
water.

2.	 Warning Sign: If the water quickly turns red, 
it's another strong indication of artificial dye.

•	 Avoid Suspicious Watermelons: Be wary of 
watermelons that appear to have an excessively 
uniform size, shape and intensely vibrant, 
almost artificial-looking red colour. These could 
be artificially ripened or coloured.

•	 Wash Thoroughly: Always wash the entire 
watermelon under running water before 
cutting it.

•	 Peel if Possible: If you can, remove the peel 
entirely before consuming the fruit. This can 
help reduce exposure to any surface 
contaminants.

•	 Be Aware of Potential Allergens: Watermelons 
might contain artificial food colourings like 
Fast red and Erythrosine, which can trigger 
allergic reactions in some individuals.

Stay informed and stay safe this summer. By being 
aware and conducting these simple tests, you can 
protect yourself and your family from the harmful 
effects of adulterated watermelons.

Is Your  
Watermelon Safe?

palm oil might melt unevenly, become very oily,  
or even retain its shape without browning.  

If the paneer is being sold at a significantly lower 
price than the usual market rate for good-quality 
paneer, it could be a red flag. Palm oil is often used 
as a cheaper alternative.
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